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Resumen

Introduccién: La inteligencia artificial (IA) se ha consolidado
como una tecnologia estratégica para la transformacion de los
sistemas econdmicos, impulsando la innovacién, la productivi-
dad y la toma de decisiones. No obstante, atin existe escasa evi-
dencia bibliométrica sobre la evolucion de las investigaciones
que integran economia e inteligencia artificial en el continente
americano. Objetivo: Analizar las tendencias de la produccion
cientifica sobre economia e inteligencia artificial en América
mediante un estudio bibliométrico. Metodologia: Se desarroll6
un estudio bibliométrico con enfoque cuantitativo e inductivo,
utilizando 358 articulos indexados en Scopus, publicados entre
1985 y 2025. Sustentados en las leyes bibliométricas de Price,
Lotka, Hirsch, Zipf y Bradford, asi como en la visualizacion de
redes mediante VOSviewer. Resultados: Los resultados evi-
dencian un crecimiento sostenido de la produccion cientifica,
especialmente a partir de 2016, concentrandose principalmen-
te en Estados Unidos, con una limitada participacién de los pai-
ses latinoamericanos. Las principales lineas de investigacion se
orientan hacia la digitalizacion, la economia circular, la sosteni-
bilidad, el aprendizaje automatico y las tecnologias emergentes.
Conclusiones: La investigacién confirma que la inteligencia
artificial constituye un eje emergente dentro de los estudios
econdmicos en América, aunque persisten brechas regionales
en la produccion cientifica, lo que evidencia la necesidad de
fortalecer la investigacion en contextos atin poco explorados,
identifican oportunidades para fortalecer la investigacion y la
cooperacion cientifica en contextos latinoamericanos.

Palabras clave: Anilisis econdOmico; América Latina; Bibliome-
tria; Cambio tecnoldgico; Inteligencia artificial!

*Los términos han sido recuperados a partir del Tesauro UNESCO

Abstract

Introduction: Artificial intelligence (AI) has become a stra-
tegic technology for transforming economic systems by foste-
ring innovation, productivity, and decision-making. However,
bibliometric evidence on the evolution of research integrating
economics and artificial intelligence across the American con-
tinent remains limited. Objective: To analyze research trends
in the scientific output on economics and artificial intelligence
in the Americas through a bibliometric study in the Americas
through a bibliometric study. Methodology: A quantitative,
inductive bibliometric study was conducted using 358 Sco-
pus-indexed articles published between 1985 and 2025. The
analysis was based on the bibliometric laws of Price, Lotka,
Hirsch, Zipf, and Bradford and was complemented by network
visualization using VOSviewer. Results: The findings reveal
sustained growth in scientific production, particularly since
2016, with publications concentrated mainly in the United
States and limited participation from Latin American coun-
tries. The dominant research themes include digitalization,
the circular economy, sustainability, machine learning, and
emerging technologies. Conclusions: The study confirms that
artificial intelligence has emerged as a significant research
area within economics in the Americas. Nevertheless, regio-
nal disparities in scientific production persist, highlighting
the need to strengthen research capacity and foster scientific
collaboration across underexplored Latin American contexts.

Keywords: Artificial intelligence; Latin America; IntrodEco-
nomic analysis; Bibliometrics; Technological change.
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1. INTRODUCCION

La evolucion tecnoldgica ha constituido un motor de transformacion econdmica, productiva
y organizacional. A partir de la automatizacién, mecanizacién y, mas recientemente, mediante el
desarrollo de la inteligencia artificial (IA) y larobdtica, estas tecnologias han modificado la forma
en que las organizaciones producen, toman decisiones y compiten en los mercados. Aunque su
incorporacion ha suscitado debates sobre el empleo y la sustitucion de tareas, también ha impul-
sado nuevas oportunidades de generacién de valor e innovacion, consolidandose como un factor
estratégico con impacto en la economia global, la gestion empresarial y la estructura del mercado
laboral (Furman & Seamans, 2019).

Aunque el crecimiento exponencial de la IA se intensificé durante la Gltima década, los pri-
meros articulos y publicaciones de inteligencia artificial datan de mediados del siglo XX, con
trabajos pioneros como los de Shannon (1950) y McCarthy et al. (1955). Desde entonces, la TA
ha evolucionado desde planteamientos tedricos hasta aplicaciones concretas en la industria (Xu
et al., 2018), finanzas (Wall, 2018), comercio (Klaus & Zaichkowsky, 2020), politicas publicas
(Holmes et al., 2022), desencadenando implicaciones directas en la toma de decisiones organi-
zacionales.

Particularmente en el continente americano, los primeros estudios que abordan la relacion
entre economia e inteligencia artificial (IA) incorporando elementos como tecnologias emer-
gentes, modelos predictivos y apoyo a la toma de decisiones empresariales, se remontan a la dé-
cada de 1980. Entre ellos destaca el articulo que se publicé de Nilsson (1985) sobre este tema
“Artificial intelligence, employment, and income”. en la revista “Human Systems Management”
donde indica los cambios profundos que traeria consigo la IA y como esta impactaria en la edu-
cacion, defensa, negocios, derecho y las ciencias. Posteriormente el trabajo de Torkzadeh y Rao
titulado “Expert systems for small businesses” de la revista “Information and Management” que
investigd la contribucién de las pequenas empresas a la economia y como las tecnologias de lain-
formacién ayudan a la toma de decisiones (Torkzadeh & Rao, 1988), siendo estas investigaciones
pioneras en el estudio IA y Economia. Dando el inicio a estudios sobre esta tematica.

A pesar del creciente interés por la relacion entre economia e inteligencia artificial, atin son
limitados los estudios bibliométricos que caractericen de manera integral la evolucidn, estructu-
ray tendencias de la produccion cientifica en el continente americano. Esta ausencia dificulta la
identificacion de patrones de colaboracion, liderazgo cientifico y areas emergentes de investiga-
cion, lo que justifica la realizacion del presente estudio.

En este contexto, la presente investigacion tiene como objetivo analizar las tendencias de la
produccién cientifica sobre economia e inteligencia artificial en el continente americano me-
diante un estudio bibliométrico de 358 articulos indexados en Scopus, publicados entre 1985 y
2025. El estudio examina la evolucion de la produccion cientifica, las redes de colaboracion, la
productividad de los autores, paises, revistas y principales lineas tematicas, con el propdsito de
ofrecer una vision integral del desarrollo del campo e identificar oportunidades para fortalecer la
investigacion y la cooperacién cientifica en la region.
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2. MARCO TEORICO/ MARCO REFERENCIAL
Definicionesy evolucion de la Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial (IA) ha sido objeto de multiples definiciones a lo largo del tiempo,
como reflejo de su constante evolucion conceptual y tecnoldgica, asi como sus aplicaciones econé-
micas y organizacionales. John McCarthy la describié en 1956 como “la ciencia e ingenio de hacer
maquinas inteligentes”, haciendo referencia al desarrollo de programas capaces de simular fun-
ciones cognitivas humanas, como el razonamiento, la comprensién y el analisis (Valdez-Garcia,
2024). Esta aproximacion fundacional ha dado paso a concepciones mas amplias, en las que la TA
se entiende como la capacidad de un sistema para interpretar datos del entorno, aprender de ellos
y utilizar ese conocimiento para adaptarse y ejecutar tareas especificas (Holmes et al., 2022; Val-
dez-Garcia, 2024). Desde esta perspectiva, la IA puede entenderse como un sistema orientado a
apoyar latoma de decisiones y la automatizacion de tareas complejas dentro de las organizaciones,
ampliando sus aplicaciones en los procesos econdmicos, productivos y de gestion.

Desde una perspectiva politica y educativa, la IA se presenta como un recurso estratégico
para avanzar en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), particular-
mente el ODS 4; al ampliar el acceso a oportunidades educativas y facilitar procesos de aprendi-
zaje personalizados. No obstante, su integracion exige la formulacion de politicas que garanticen
una implementacion equitativa, critica y con enfoque ético (Holmes et al., 2022). En el plano
econdmico, la IA ha comenzado a consolidarse como una herramienta predictiva de alto valor
estratégico, donde la transformacion digital, los modelos de negocio y la productividad son cla-
ve con su aplicacion. Su capacidad para procesar grandes volumenes de informacion, identifi-
car patrones y automatizar decisiones permite a las organizaciones optimizar procesos, reducir
incertidumbre y tomar decisiones mas informadas, tanto en entornos empresariales como en
el disefio de politicas ptiblicas (Agrawal et al., 2020). Este potencial ha transformado gradual-
mente la l6gica interna de las organizaciones, a través de sistemas expertos, técnicas de mineria
de datos y algoritmos de machine learning, con el objetivo de mejorar el desempeno operativo
mediante el aprendizaje automatico (Valverde Bourdié, 2019). En consecuencia, la adopcion de
estas tecnologias exige cambios sustanciales en la estructura de las organizaciones, redefine las
competencias del talento humano e incrementa la demanda de habilidades analiticas, digitales y
adaptativas (Budhwar et al., 2023; Huang et al., 2019).

Paralelamente, el auge de las plataformas digitales ha favorecido el desarrollo de la economia
colaborativa como un modelo alternativo para la gestion y el intercambio eficiente de recursos.
En este contexto, la inteligencia artificial actiia como un catalizador al optimizar los procesos de
intermediacion, asignacion de recursos y coordinacion entre usuarios. No obstante, este modelo
también ha sido objeto de criticas, al senalar que algunas plataformas reproducen estructuras
tradicionales de concentracion econémica y dependencia. Como respuesta, han surgido pro-
puestas como el cooperativismo de plataforma y la economia procomun, orientadas a promover
formas de organizacion econémica mas equitativas y sostenibles (Cafiigueral, 2016). En conjun-
to, la interaccién entre inteligencia artificial y economia colaborativa evidencia los profundos
cambios que la transformacion digital esta generando en los modelos econdmicos y organizacio-
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nales, consolidandose como un campo de investigacion en expansion cuya evolucion cientifica
justifica su analisis desde una perspectiva bibliométrica.

La Economia Redefinida por la Inteligencia Artificial

La evolucion tecnoldgica ha sido una constante en la transformacion de las estructuras eco-
nomicas. Desde la Primera Revolucion Industrial hasta la era digital, cada avance ha construido
sobre las innovaciones previas, incrementando la complejidad, la escala y la eficiencia de la pro-
duccion (Xu et al., 2018; Wall, 2018). En este marco, la inteligencia artificial (IA) representa una
nueva etapa de transformacion, con implicaciones directas sobre la productividad, la toma de
decisiones, el consumo y el empleo (Demirkan & Delen, 2013; Dauvergne, 2022; Holford, 2019;
Rust, 2020). La IA permite optimizar cadenas de suministro, reducir tareas repetitivas, mejorar
procesos de analisis y sustituir funciones cognitivas basicas, lo que incrementa la eficiencia de
las organizaciones (Demirkan & Delen, 2013; Swaminathan et al., 1998). A su vez, ha transfor-
mado el comportamiento del consumidor mediante algoritmos que simplifican decisiones, des-
plazando los modelos tradicionales centrados en la marca y la racionalidad individual (Klaus &
Zaichkowsky, 2020). Estos cambios se insertan en una economia digital donde las plataformas
—como Amazon o Google— reestructuran la creacion de valor a nivel global (Kenney & Zysman,
2020).

En el ambito laboral, el avance de la automatizacion impulsada por la inteligencia artificial
(IA) ha dado lugar a una redistribucién funcional: las maquinas asumen tareas analiticas mien-
tras que los humanos se enfocan en labores empaticas, dando origen a lo que Huang et al., (2019)
denominan una “economia de los sentimientos”. Este proceso responde a unaracionalidad orga-
nizativa centrada en la eficiencia y el rendimiento (Holford, 2019). No obstante, la adopcion de
estas tecnologias también plantea importantes desafios relacionados con el sesgo algoritmico, la
dependencia de especialistas en aprendizaje automatico y la limitada transparencia de determi-
nados sistemas inteligentes (Choudhury et al., 2020). El crecimiento exponencial de la IA, evi-
denciado en el aumento de patentes, startups y soluciones robéticas (Furman & Seamans, 2019),
ha llevado a algunos autores a compararla con innovaciones historicas como la imprenta por su
impacto potencial sobre el empleo, la investigacion y los modelos de negocio (Budhwar et al.,
2023). En este contexto, Mirowski (2007) sostiene que los mercados contemporaneos funcio-
nan como sistemas algoritmicos complejos, lo que plantea la necesidad de replantear los marcos
tradicionales del analisis econdémico.

Paralelamente, la IA se vincula con enfoques productivos sostenibles como la economia cir-
cular (CE) e Industria 4.0. La incorporacion de inteligencia artificial, big data e IoT favorece la
reutilizacidon de materiales, el redisefo de procesos y la reduccién de residuos, fortaleciendo el
desempefio ambiental y competitivo de las organizaciones (Agrawal et al., 2022; Pinheiro et al.,
2022; Si et al., 2023). La presion de los stakeholders y la digitalizacion de la cadena de valor han
impulsado estrategias circulares especialmente en proveedores (Pinheiro et al., 2022). Asimis-
mo, tecnologias emergentes como el blockchain y el metaverso abren nuevas posibilidades para
la economia digital, al tiempo que la investigacion industrial explora su aplicacion en el reciclaje
y desmontaje de productos como baterias de vehiculos eléctricos (Meng et al., 2022; Pamucar et
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al., 2022). Esta convergencia tecnoldgica responde a un fundamento teérico que articula econo-
mia de la informacion, comportamiento organizacional e inteligencia artificial como elementos
centrales para el disefio de sistemas econémicos avanzados (Baskerville & Dulipovici, 2006).

3. METODOLOGIA

La presente investigacion corresponde a un estudio bibliométrico de caracter cuantitativo,
orientado al analisis de la produccion cientifica sobre economia e inteligencia artificial en el con-
tinente americano. La informacion se obtuvo exclusivamente de la base de datos Scopus, selec-
cionada por su amplia cobertura de literatura cientifica y por la consistencia de sus indicadores
bibliométricos. La estrategia de buisqueda se disefié para recuperar publicaciones indexadas en
las areas de Economia (ECON) y Negocios, Administracién y Contabilidad (BUSI), conside-
rando unicamente articulos con afiliacion institucional correspondiente a paises del continente
americano. Para ello se empled la siguiente ecuacion de btisqueda:

*TITLE-ABS-KEY (ECONOMY OR ECONOMIA AND “INTELIGENCIA ARTIFI-
CIAL” OR “ARTIFICIAL INTELLIGENCE”) AND (LIMIT-TO (SUBJAREA, “ECON”) OR
LIMIT-TO (SUBJAREA, “BUSI”)) AND (LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “United States”) OR
LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Panama”) OR LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Jamaica”) OR
LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Puerto Rico”) OR LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Ecuador”)
ORLIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Argentina”) OR LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Peru”) OR
LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Colombia”) OR LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Chile”) OR
LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Mexico”) OR LIMIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Brazil”) OR LI-
MIT-TO (AFFILCOUNTRY, “Canada”)). La delimitacién geografica respondié al objetivo del
estudio de analizar exclusivamente la produccién cientifica generada por instituciones afiliadas
a paises del continente americano, excluyendo publicaciones procedentes de otras regiones.

El analisis se desarrollé bajo una légica inductiva, permitiendo que las relaciones y tenden-
cias emergieron directamente de los datos recuperados, sin establecer categorias analiticas pre-
definidas. Esta aproximacion facilitd la identificacion de las principales lineas de investigacion,
redes de colaboracion y estructuras tematicas asociadas a la relacion entre economia e inteligen-
cia artificial mediante el analisis bibliométrico realizado con VOSviewer. Se utilizo exclusiva-
mente la base de datos Scopus, evitando la integracidn de registros provenientes de otras fuentes
para garantizar la consistencia en los indicadores bibliométricos y la comparabilidad de las citas,
dado que la literatura especializada sefiala que los resultados de los estudios bibliométricos pue-
den variar segin la base de datos empleada. La buisqueda bibliografica se realizé el 29 de mayo de
2025, obteniéndose un corpus final de 358 articulos cientificos.

Para el analisis de la produccion cientifica se aplico la Ley de Price, con el propdsito de eva-
luar el crecimiento anual de las publicaciones e identificar la evolucion del interés de la comuni-
dad cientifica en la relacion entre economia e inteligencia artificial (Cruz-Martinez et al., 2024;
Salazar-Sepulveda et al., 2023). El comportamiento de la produccién se analizé mediante la li-
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neade tendenciay el coeficiente de determinacién ajustado (R?), utilizando Microsoft Excel para
verificar la existencia de un crecimiento exponencial de la literatura cientifica.

Posteriormente, se empled la Ley de Lotka para identificar a los autores con mayor produc-
tividad cientifica, partiendo del principio de que la produccion de conocimiento presenta una
distribucion desigual entre los investigadores (Lotka, 1926). Este analisis permiti6 reconocer a
los autores mas prolificos y examinar su contribucién al desarrollo del campo de estudio.

Para observar como algunos documentos de este conjunto son la base para la creaciéon de
nuevo conocimiento (documentos posteriores), se utilizo el indice de Hirsch (indice h), que es-
pecifica un conjunto de “n” documentos con “n” o mas citas (Hirsch, 2005) y concluyendo con el
analisis de las areas de produccion cientifica se utilizé la ley de Zipf (Zipf, 1932) que determina
las palabras clave mas utilizadas en un conjunto de documentos, las cuales se estiman utilizando
la raiz cuadrada del namero total de palabras clave; ajustando complementariamente la ley de

potencia, podemos verificarlo con el coeficiente de determinacion (R?).

Finalmente, el procesamiento de la informacion y la visualizacion del software VOSviewer,
empleado para la construccion y visualizacion de redes bibliométricas. Esta herramienta per-
miti6 analizar la coautoria entre investigadores, la colaboracién entre paises, la coocurrencia de
palabras clave y la estructura tematica del campo de estudio. Asimismo, se utilizaron las fun-
ciones de visualizacion temporal y de agrupamiento (clustering) para identificar la evoluciéon de
las principales lineas de investigacion y las relaciones existentes entre los diferentes nodos que
conforman la produccion cientifica sobre economia e inteligencia artificial.

4. RESULTADOS

Pararealizar un analisis bibliométrico efectivo fue necesario validar la informacién obtenida
en la base de datos. La busqueda recuperd 358 articulos indexados en Scopus, constituyendo el
corpus documental empleado para el analisis bibliométrico.

Ley de Price

La produccidn cientifica sobre economia e inteligencia artificial en el continente americano
estuvo conformada por 358 articulos publicados entre 1985 y 2025 e indexados en la base de
datos Scopus. La evolucién temporal evidencia un crecimiento sostenido de las publicaciones,
con una aceleracion significativa a partir de 2016, periodo en el que comienza a observarse un
incremento continuo en la produccion cientifica. La tendencia exponencial obtenida presenta un
coeficiente de determinacién (R? = 0.719), indicando un comportamiento creciente de la literatu-
ra sobre esta tematica (ver Figura 1).
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Figura 1.
Evolucion anual de la produccion cientifica sobre economia e inteligencia artificial

Nota: Donde lalinea azul es una serie temporal de las investigaciones y las lineas naranja son una
tendencia.

El analisis por décadas muestra que la mayor concentracion de publicaciones corresponde
al periodo 2020-2025, con 299 articulos, seguido de 2010-2019, con 43 publicaciones. En con-
traste, durante las décadas de 1980-1989, 1990-1999 y 2000-2009 se registraron unicamente 2,
4y 10 publicaciones, respectivamente (ver Figura 2). Estos resultados evidencian un incremento
progresivo de la produccion cientifica a partir de la segunda década del siglo XXI.

Figura 2.
Publicaciones por década de Economia e Inteligencia Artificial.
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De esta manera, se identific que la primera publicacidon recuperada mediante la estrategia
de busqueda correspondio al articulo “Artificial intelligence, employment, and income” de Nil-
sson, Nils J. en la revista “Human Systems Management”, donde indica los cambios profundos
que traeria consigo la IA y como esta impactaria en la educacion, defensa, negocios, derecho y las
ciencias (Nilsson, 1985). Seguido por el trabajo de Torkzadeh & Rao (1988) titulado “Expert sys-
tems for small businesses” de la revista “Information and Management” que investigo la contri-
bucién de las pequefias empresas a la economia y como las tecnologias de la informacién ayudan
alatoma de decisiones, siendo estas investigaciones pioneras en el estudio IA y Economia.

Ley de Lotka

Laaplicacién de la Ley de Lotka permitié analizar la distribucién de la productividad cientifi-
cadelos autores que conforman el corpus de estudio. A partir de los 358 articulos recuperados en
Scopus se identificaron 1004 autores, estimandose un nucleo de 32 autores prolificos mediante
laraiz cuadrada del nimero total de autores (V1004 = 31.69) (Lotka, 1926). Para su identificacién
se establecieron como criterios minimos la publicacién de dos documentos y un minimo de 15
citaciones.

La distribucion de la productividad evidencia una marcada concentracion de autores ocasio-
nales. Del total identificado, 956 autores (95.22 %) registran una tinica publicacién, mientras que
40 autores (3.98 %) presentan dos publicaciones. En conjunto, estos grupos representan el 99.20
% de la produccion cientifica analizada (Tabla 1).

Tabla 1.
Distribucion de Documentos por Autores
Articulos Publicados Autores Porcentaje
6 1 0.10%
4 2 0.20%
3 5 0.50%
2 40 3.98%
1 956 95.22%
Totales 1004 100.00%

En contraste, inicamente ocho autores registran tres o mas publicaciones, confirmando el
patrén de concentracion descrito por la Ley de Lotka (ver Figura 3).
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Figura 3.
Relacion entre nivel de produccion cientifica y autoria

Los resultados muestran una elevada dispersion de la autoria, caracterizada por un reducido
grupo de investigadores con produccion recurrente y un amplio conjunto de autores con parti-
cipacion esporadica en el campo de estudio.

Los temas de economia e IA como puntos de investigacion muestra una brecha bastante sig-
nificativa en la investigacion, puesto que el 95.22% de las publicaciones generadas pertenecen
a autores que solamente han generado 1 publicacion, por lo que al conocer las colaboraciones
que se han generado sobre dicho tema a través del Vosviewer aplicando un criterio mucho mas
estricto sobre las citaciones y coautoria se establecié un minimo de 2 publicaciones dando las
siguientes relaciones de autores que han realizados trabajos.

Redes de Coautoria

Si bien la Ley de Lotka permite identificar la distribucion de la productividad cientifica de
los autores, el analisis de coautoria complementa estos resultados al visualizar las relaciones de
colaboracion existentes entre los investigadores con mayor produccion cientifica. Para ello, me-
diante VOSviewer se establecid como criterio minimo la publicacion de dos documentos, permi-
tiendo identificar los principales conglomerados de colaboracion y las conexiones entre autores
dentro del campo de estudio (ver Figura 4).
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Grafico de coautoria prolifica y sus relaciones.

EnlaTabla 2 se detallan cada uno de los conglomerados en cuanto a su afiliacion institucional

ynacional.

Tabla 2.

Prolificos grupos de autoresy dafiliaciones

Nombre de los

Redes Afiliacion Pais Articulos
autores
Khang, Alex Roja Global Research Institute .of Technology and Engi- United States 6
neering
Jadhav, Babasaheb Roja Department of Computer Science and Engineering India 9
(CSE)
. KIIT School of Management, Kalinga Institute of .

Satpathy, Ipseeta Roja Industrial Technology (KIIT) India 4

Hajimahmud, Vu- . . . . . .
sar Abdullayey Roja Azerbaijan State Oil and Industry University Azerbaijan 3
Costa Pinto, diego Verde Universidade Nova de Lisboa Portugal 2
Vorobeva, Darina Verde Universidade Nova de Lisboa Portugal 2
Mattila, Anna S. Verde Pennsylvania State University United States 2
Viyay, Pereira Morado NEOMA Business School France 2
Chowdhury, Soum- Morado TBS Business Schoo France 2

yadeb

Ren, Shuang Morado Queen’s Business School Umtggnlflng— 2
Kashem, Moham- Azul Feni University United States 2

mad Abul

Revista Ad-Gnosis ¢ Corporacion Universitaria Americana - Vol. 15, No. 17 « Julio-Diciembre, 2026 * e-1058 « ISSN: 2745-1364 (Digital)



Gustavo A. Cruz-Martinez

Nombre de los

Redes Afiliaciéon Pais Articulos
autores
Nasir, Tasnuba Azul Western Illinois University United States 2
Shamsuddoha, Azul Western Illinois University United States 2
Mohammad

Su, Huishuang Amarillo Jilin University of Finance and Economics China

Ma, Qiang Amarillo Jilin University of Finance and Economics China 2

Tian, Shuo Amarillo Jilin University of Finance and Economics China 2

Como lo indica la tabla 2, la mayoria de los autores prolificos que han publicada sobre eco-
nomia e IA son de afiliaciones externas a América y esto es debido a la colaboracion que existe
sobre investigaciones que se han realizado entre universidades americanas y universidades de
Europa y Asia. Entre los hallazgos, los autores prolificos han contribuido a la publicacion sobre
economia e IA con un fuerte trabajo colaborativo en sus proyectos de investigacion, estos tra-
bajos realizados en conjunto han sido ejecutados por investigadores de Reino Unido. Francia,
China, Portugal, Azerbaiyan e India, contando como minimo con 2 publicaciones sobre el tema,
sin conexion entre las redes, y existiendo otros autores que han trabajado de manera aislada en
sus investigaciones, como se aprecia en la Figura 4.

Produccion cientifica por paises

Ademas del analisis de la productividad y la colaboracion entre autores, se examino la distri-
bucion geografica de la produccion cientifica con el proposito de identificar los paises con mayor
participacion en el desarrollo de investigaciones sobre economia e inteligencia artificial. Este
analisis permite caracterizar la contribucion cientifica de los paises del continente americano
y evaluar su participacion dentro del corpus bibliografico recuperado en Scopus (ver Tabla 3).

Tabla 3.

Publicaciones por paises de América Latina y Canadd
Id Country Documents  Citations Total link strength
1 Canada 47 1391 49
2 Brazil 27 376 22
3 México 16 59 7
4 Chile 8 37 14
5 Colombia 8 20 4
6 Ecuador 5 18 10
7 Argentina 5 54 10
8 Perta 4 5 5
9 Puerto Rico 2
10 Panama 1 4

Mientras que yendo solo a autores fuera de los Estados Unidos podemos ver la tabla 3 como
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estan situados los paises de América Latina incluyendo a Canada sobre las publicaciones. A su
vez, se puede apreciar una brecha significativa en la capacidad de los paises para generar nuevo
conocimiento, siendo los paises de mayor produccion cientifica aquellos que cuentan con insti-
tuciones con mayor capacidad investigativa, con equipos cientificos consolidados y, a su vez, una

mayor masa critica de investigaciones orientadas a economia, negocios y tecnologia.

En contraste, paises como Panama, Pert y Puerto Rico evidencias limitaciones en la genera-
cion y transferencia de conocimiento, lo que puede restringir el desarrollo de estrategias empre-
sariales y politicas econdmicas basadas en laIA, y esa brecha aumenta con aquellos paises que no
logran generar estudios que lleguen a estas bases de datos que podrian ser fuentes de colabora-
ciones importantes y de intereses a nivel global.

Tabla 4.
Principales Autores de los primeros 5 paises
Autor Afiliacién Pais Citas
Zaichkowsky, Judy Department of Business, Simon Fraser ~ Canada 122
University
Singh, Rajesh Universidad Internacional Iberoameri-  México 44
cana México
Gehlot, Anita Universidad Internacional Iberoameri-
cana
Pinheiro, Marco Antonio Paula ~~ UNESP - Sdo Paulo State University Brazil 118
Jugend, Daniel UNESP - Sao Paulo State University Brazil
Gonzalez-Ramirez, Rosa G. Universidad de Los Andes Chile 16
Chauhan, Chetna Universidad De Los Andes Colombia 8

Figura 5.
Grdfico de coautoria /paises

La Tabla 5 muestra lo relativo a la Figura 5, indicando los detalles de los primeros 15 paises
con mayor documentos publicados y citaciones.
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Tabla 5.

Paises con mayor produccion de publicaciones
Nuamero Paises Documentos Citaciones  Porcentaje
1 United States 255 7099 39.11%
2 Canada 47 1391 7.21%
8 Brazil 27 376 4.14%
27 México 16 59 2.45%
37 Chile 8 37 1.23%
42 Colombia 8 20 1.23%
30 Argentina 5 54 0.77%
44 Ecuador 5 18 0.77%
60 Pert 4 5 0.61%
43 Jamaica 2 20 0.31%
Totales 58.28%

Como se aprecia en la Tabla 5, la produccion cientifica en la base de datos de Scopus sobre
la Economia e IA cuenta con una coautoria significativa en Estados Unidos que representa el
71.23% de la produccién cientifica y donde los paises de América representan el 21.79% de las
investigaciones sobre estos temas. Si bien solo Estados Unidos genero la produccion de 255 do-
cumentos de la base de datos, en el resto de América los resultados sugieren que se logra generar
un corpus de conocimiento valido en estas bases de datos de alta calidad cientifica.

Ley de Hirsch o Indice H

Con el propdsito de identificar los documentos de mayor impacto cientifico dentro del cor-
pus analizado, se aplico el indice de Hirsch (indice h), el cual permitié determinar el nicleo de
publicaciones con mayor influencia a partir de la relacion entre el nimero de documentos y las
citas recibidas. Como resultado, se identificé un indice h de 42, lo que indica la existencia de 42
documentos con al menos 42 citaciones cada uno (ver Figura 6).

Figura 6.
Estimacién de Indice Hirsch
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La Figura 6 presenta la estimacion del indice h obtenida para el conjunto de publicaciones
analizadas, mientras que la Tabla 6 detalla los documentos que conforman este nicleo de mayor
impacto, incluyendo la referencia bibliografica, el titulo, el afio de publicacidn, la revista, el nt-
mero de citaciones y su respectivo DOI.

Tabla 6.
Principales documentos h-Index de Economia e IA
N° Referencia Titulo Afio Revista Citas DOI
1 (Xuetal The fourth industrial 2018 International 701 10.5430/ijfrvon2p90
2018) revolution: Opportuni- Journal of
ties and challenges Financial Re-
search
2 (Swamina- Modeling supply chain 1998 Decision Scien- 675 10.1111/j.1540-5915.1998.
thanetal., dynamics: A multiagent ces tb01356.x
1998) approach
3 (Demirkan & Leveraging the capabili- 2013 Decision Su- 482 10.1016/j.dss.2012.05.048
Delen, 2013) ties of service-oriented pport Systems
decision support sys-
tems: Putting analytics
and big data in cloud
4 (Budhwaret Human resource ma- 2023 Human Resour- 346 10.1111/1748-8583.12524
al., 2023) nagement in the age of ce Management
generative artificial in- Journal
telligence: Perspectives
and research directions
on ChatGPT
5 (Huangetal, The Feeling Economy: 2019 California 341 10.1177/0008125619863436
2019) Managing in the Next Management
Generation of Artificial Review
Intelligence (AI)
6 (Baskerville  The theoretical foun- 2006 Knowledge 297 10.1057/palgrave.
& Dulipovici, dations of knowledge Management kmrp.8500090
2006) management Research and
Practice
7 (Furman & Al and the economy 2019 Innovation 272 10.1086/699936
Seamans, Policy and the
2019) Economy
8 (Rust,2020) The future of marketing 2020 International 233 10.1016/j.ijres-
Journal of mar.2019.08.002
Research in
Marketing
9 (Kenney The platform economy: 2020 Cambridge 182 10.1093/cjres/rsaa001
& Zysman, Restructuring the space Journal of Re-
2020) of capitalist accumula- gions, Economy
tion and Society
10 (Pamucaret A metaverse assessment 2022 Technological 155 10.1016/j.techfo-
al., 2022) model for sustainable Forecasting and re.2022.121778
transportation using or- Social Change

dinal priority approach
and Aczel-Alsina norms
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Los documentos con mayor numero de citaciones corresponden a investigaciones publicadas
entre 1998y 2023, destacandose trabajos relacionados con la cuarta revolucién industrial, la ges-
tion de cadenas de suministro, los sistemas de apoyo a la decisidn, la gestion del talento humano,
la economia de plataformas, el marketing, la gestién del conocimiento y la sostenibilidad. Estos
estudios constituyen las publicaciones de mayor impacto dentro del campo de investigacion so-
bre economia e inteligencia artificial.

Ley de Zipf

La Ley de Zipf se aplicé para identificar las palabras clave con mayor frecuencia de aparicion
dentro del corpus analizado. A partir de los 358 documentos recuperados en Scopus se identifi-
caron 946 palabras clave de autor, estimandose un nucleo de 31 términos mediante la raiz cua-
drada del total de palabras clave (V946 = 30.76). Sobre esta base se seleccionaron las palabras con
mayor frecuencia de ocurrencia para caracterizar las principales lineas tematicas del campo de
investigacion (ver Figura 7).

Figura 7.
Palabras clave grdfico de co-ocurrencia

Nota. Los nodos del mismo color forman un cluster tematico.

La Figura 7 presenta el mapa de coocurrencia de palabras clave obtenido mediante VOS-
viewer, en el que los términos se agrupan en cinco clusteres tematicos de acuerdo con la inten-
sidad de sus relaciones. El claster rojo retine términos como big data, blockchain, circular eco-
nomy, competition, data analytics, digitalization, global economies, supply chains y sustainable;
el cluster verde esta integrado por artificial intelligence, economics, future prospect, innovation,
machine learning y technology development; el cltister azul comprende developing countries,
developing economies, human, public policy y waste management; el cluster amarillo agrupa
commerce, cost, decision making y decision support systems; mientras que el cluster purpura
esta conformado por industrial research y life cycle (ver Figura 8).
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Figura 8.
Relacién de los Cluster de Palabras Claves

Ademas de las palabras claves, se puede observar como las palabras claves del autor que ayu-
da al investigador a entender hacia donde se esta direccionando los temas de economia e IA como
se observa en la Figura 9. Siendo las palabras que estan en tendencia identificadas por el color
amarillo la digitalizacién, economia circular, desarrollo sostenible, IA, IA generativa, ChatGPT
y Regulaciones. Y quedando como temas con menos uso en los ultimos 5 afios las de color azul
como la automatizacion, globalizacion, economia colaborativa y economia digital.

Figura 9.
Palabras clave de autor grdfico en tendencia

Ley de Bradford

La Ley de Bradford se aplicé con el propdsito de identificar el nicleo de revistas que concen-
tra la produccion cientifica sobre economia e inteligencia artificial dentro del corpus analizado.
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Los resultados muestran una distribucion desigual de las publicaciones entre las revistas indexa-
das en Scopus, evidenciando la existencia de un reducido grupo de revistas que retine la mayor
parte de la literatura especializada (ver Tabla 7).

Tabla 7.

Ley de Bradford segiin Revista de Investigacion
Revistas Articulos Citas Porcentaje Acumulado
International Journal of Financial Research 1 701 8.31% 8.31%
Decision Sciences 1 675 8.00% 16.31%
Decision Support Systems 6 580 6.88% 23.19%
Technological Forecasting and Social Change 7 351 4.16% 27.35%
Human Resource Management Journal 1 346 4.10% 31.45%
California Management Review 1 341 4.04% 35.49%
Knowledge Management Research and Prac- 1 297 3.52% 39.02%
tice
Innovation Policy and the Economy 1 272 3.22% 42.24%
Business Strategy and the Environment 3 261 3.09% 45.33%
International Journal of Research in Marke- 2 237 2.81% 48.14%
ting
Cambridge Journal of Regions, Economyand 2 211 2.50% 50.65%
Society
Journal of Cleaner Production 8 193 2.29% 52.94%

Entre las revistas con mayor productividad destacan Journal of Cleaner Production,
con 8 articulos, Technological Forecasting and Social Change, con 7 publicaciones, y Decision
Support Systems, con 6 articulos. Asimismo, algunas revistas presentan un numero reducido de
publicaciones, pero un elevado impacto medido a través de las citaciones, como International
Journal of Financial Research (701 citaciones), Decision Sciences (675 citaciones) y Human Re-
source Management Journal (346 citaciones).

La Tabla 7 resume las principales revistas identificadas mediante la Ley de Bradford, indi-
cando el nimero de articulos publicados, las citas acumuladas y el porcentaje de participacién
dentro del corpus analizado. En conjunto, las 12 revistas con mayor concentracion de publica-
ciones representan el 52.94 % del total de las citas registradas para los estudios sobre economia
e inteligencia artificial.

5. DISCUSION

Los resultados obtenidos evidencian una expansion sostenida de la produccion cientifica
sobre la economia e inteligencia artificial, particularmente a partir de 2016, lo que permite de-
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mostrar la relevancia y fuerza investigativa que ha despertado el tema en los tiltimos 10 afos. Se
observa que la IA ya no es un tema que sea exclusivo de areas tecnoldgicas sino que se ha conso-
lidado como un agente central en el analisis econdmico y de transformacion en la empresarial.
Indicando que su impacto se ve reflejado en la productividad, la eficiencia operativa y la toma de
decisiones de las organizaciones y paises.

En comparacion con la literatura existente, el estudio encontré tres articulos que han reali-
zado estudios bibliométricos en la base de datos de Scopus, el generado por Moreiray Dallavalle
(2024) titulado “Unraveling the trends in business process management: a comprehensive bi-
bliometric analysis of management and business literatura” que aborda la gestion de procesos
de negocios BPM desde 1960 al 2023, el trabajo de Rana et al. (2023) “Automation and AI-Ena-
bled Customer Journey: A Bibliometric Analysis” que trata sobre la automatizacion y como la
IA optimiza la experiencia del cliente en el comercio minorista, y el trabajo de (Jobstreibizer
et al., 2025) “The impact of artificial intelligence on business models: a bibliometric-systematic
literature review”, que buscé analizar el impacto de la IA en los modelos de negocios (BM). En
este contexto, los hallazgos del presente estudio amplian la evidencia disponible al ofrecer una
caracterizacion bibliométrica de la produccion cientifica sobre economia e inteligencia artificial
en el continente americano, integrando el analisis de la evolucion temporal, la productividad
cientifica, las redes de colaboracion, las tendencias tematicas y la concentracion de las revistas
especializadas.

Un hallazgo relevante del presente estudio corresponde ala distribucion geografica de la pro-
duccidn cientifica. Aunque la busqueda bibliografica identificd publicaciones con participacién
de 74 paises a nivel mundial, el analisis delimitado al continente americano evidencid que tnica-
mente 12 paises registran al menos una publicacion indexada en Scopus sobre economia e inte-
ligencia artificial: Estados Unidos, Canada, Brasil, México, Chile, Colombia, Argentina, Ecuador,
Pert, Jamaica, Puerto Rico y Panama. Estos resultados sugieren la existencia de una marcada
concentracion de la produccion cientifica en un niimero reducido de paises, particularmente en
Estados Unidos, mientras que gran parte de América Latina presenta una participacién consi-
derablemente menor. Esta distribucion podria estar asociada a diferencias en las capacidades
nacionales de investigacion, el grado de desarrollo de los sistemas de innovacion, la inversién en
cienciay tecnologia, la articulacion entre universidades, empresas y gobiernos, asi como a las po-
liticas publicas orientadas al desarrollo y adopcion de la inteligencia artificial. No obstante, estas
posibles explicaciones deberan ser analizadas mediante investigaciones especificas que permi-
tan profundizar en los factores que condicionan la produccion cientifica de la region.

En este contexto, los resultados del estudio no identificaron publicaciones indexadas en Sco-
pus sobre economia e inteligencia artificial con afiliacidn institucional correspondiente a paises
de la regién centroamericana dentro del periodo analizado. Este hallazgo evidencia un vacio en
la produccion cientifica regional y pone de manifiesto una oportunidad para impulsar nuevas in-
vestigaciones que analicen la incorporacién de la inteligencia artificial en sectores estratégicos
como la administracion publica, la industria manufacturera, el turismo, el sistema financiero, el
comercioy los servicios. El desarrollo de investigaciones en estos ambitos contribuiria a ampliar
la comprension del impacto de la inteligencia artificial sobre problematicas empresariales y eco-
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nomicas propias de la region, favoreciendo la generacién de evidencia que apoye la formulacién
de estrategias organizacionales y politicas publicas orientadas a la transformacion digital.

Impacto visualizado de la inteligencia artificial en temas econémicos

Las tendencias tematicas identificadas mediante el analisis bibliométrico evidencian que
la produccion cientifica reciente se concentra en lineas de investigacion relacionadas con la
productividad, la transformacion digital, la sostenibilidad, el aprendizaje automatico y la toma
de decisiones organizacionales. Estos resultados son consistentes con los estudios de Xu et al.
(2018), quienes destacan que la inteligencia artificial contribuye a optimizar el uso de los recur-
sos, mejorar los procesos productivos y reducir costos operativos, favoreciendo incrementos en
la eficiencia organizacional. Desde esta perspectiva, la IA actiia como motor econémico y dina-
mico en la optimizacion y evolucion progresiva de los sistemas inteligentes (Swaminathan et al.,
1998). En el ambito de la competitividad, los resultados obtenidos también coinciden con lo se-
fialado por Rust (2020) y Kenney y Zysman (2020), quienes sostienen que la inteligencia artifi-
cial ha modificado los modelos tradicionales de creacion de valor, impulsando nuevas estrategias
de marketing, la digitalizacion de los procesos empresariales y el desarrollo de plataformas digi-
tales. En conjunto, estos hallazgos sugieren que la inteligencia artificial se ha consolidado como
un componente estratégico para la transformacion de las organizaciones y el fortalecimiento de
la competitividad en economias cada vez mas digitalizadas.

Desde la perspectiva del talento humano, es necesario comprender el impacto que la inteli-
gencia artificial tiene sobre temas relacionados con el talento humano y la organizacion del tra-
bajo. Budhwar et al. (2023) en su articulo “Human resource management in the age of generative
artificial intelligence” analiza las claves que permitiran que el recurso humano sea constante en
la organizacion por medio redefinir las competencias, desarrollo de habilidades digitales y ana-
liticas (Huang et al., 2019). En consecuencia, la adopcion de estas tecnologias plantea desafios
para las organizacionesy los sistemas de formacidn, particularmente en materia de reconversion
laboral, desarrollo de capacidades y formulacion de politicas publicas orientadas a facilitar la
adaptacion del mercado de trabajo frente al avance de la inteligencia artificia (Furman & Sea-
mans, 2019).

6. CONCLUSIONES

La presente investigacién permitio caracterizar la evolucién de la produccion cientifica sobre
economia e inteligencia artificial en el continente americano mediante un analisis bibliométri-
co de 358 articulos indexados en Scopus entre 1985 y 2025. Los resultados evidencian que este
campo ha experimentado un crecimiento sostenido durante la altima década, consolidandose
como un area emergente de investigacion en la que convergen la economia, la transformacién
digital y la gestion organizacional. Asimismo, se identificé una concentracion de la produccién
cientifica en un reducido niumero de autores, revistas y paises, junto con la emergencia de nuevas
lineas tematicas relacionadas con la digitalizacion, la economia circular, la inteligencia artificial
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generativa, la sostenibilidad y la analitica de datos.

Desde una perspectiva cientifica, el estudio aporta una vision integrada del desarrollo de la
investigacidon sobre economia e inteligencia artificial en el continente americano, identificando
patrones de crecimiento, colaboracion cientifica, concentracion de la literatura y evolucion te-
matica que contribuyen a comprender la configuracion actual de este campo de conocimiento.
La delimitacion geografica del andlisis permitio, ademas, evidenciar diferencias en la produccién
cientifica entre los paises de la region, identificando oportunidades para fortalecer la investiga-
ciony la cooperacion académica, especialmente en aquellos contextos con una participacién ain
limitada en la literatura internacional.

Los hallazgos obtenidos muestran que la inteligencia artificial ha dejado de constituir un
tema circunscrito al ambito tecnoldgico para consolidarse como un eje de investigacién dentro
de las ciencias econdmicas y de la gestion. La evolucion de la produccion cientifica, junto con la
diversidad de lineas tematicas identificadas, refleja un creciente interés por comprender el papel
de la inteligencia artificial en la optimizacion de procesos, la productividad, la competitividad y
la toma de decisiones organizacionales, evidenciando su relevancia para el desarrollo de mode-
los econémicos cada vez mas apoyados en tecnologias digitales. Asimismo, el estudio evidencio
que la produccién cientifica continuia concentrandose en un reducido grupo de investigadores,
mientras que la mayoria de los autores presenta contribuciones ocasionales. Esta estructura re-
fleja que, aunque el campo registra un crecimiento sostenido, aliin se encuentra en proceso de
consolidacion, particularmente en el contexto latinoamericano, donde persisten oportunidades
para fortalecer las redes de colaboracion cientifica y promover una mayor continuidad en la ge-
neracion de conocimiento especializado.

El analisis del impacto cientifico y de la concentracion de las publicaciones permitio identifi-
car un nucleo reducido de revistas y documentos que han orientado el desarrollo del conocimien-
to sobre economia e inteligencia artificial. La presencia predominante de revistas especializadas
en administracion, negocios, innovacion y sistemas de apoyo a la decision evidencia el caracter
interdisciplinario del campo y su estrecha vinculacién con la transformacion organizacional y
empresarial. Finalmente, las tendencias tematicas identificadas muestran que la investigacion
reciente se orienta hacia la integracion de la inteligencia artificial con la digitalizacion, la econo-
mia circular, la sostenibilidad, la inteligencia artificial generativa y los procesos de innovacién
organizacional. Estas lineas reflejan la evolucion del campo hacia enfoques multidisciplinarios
que articulan el desarrollo tecnoldgico con los desafios econémicos y empresariales contempo-
raneos.

7. LIMITACIONES
Entre las limitaciones del estudio se encuentra la utilizacion exclusiva de la base de datos

Scopus y la delimitacion geografica al continente americano, condiciones que pueden restrin-
gir laidentificacion de investigaciones publicadas en otras fuentes de indexacion o desarrolladas
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en diferentes regiones. Asimismo, la naturaleza bibliométrica del estudio permite caracterizar
la evolucién de la produccion cientifica, pero no establecer relaciones causales sobre los efectos
econdmicos de la inteligencia artificial.

Como lineas futuras de investigacion, se recomienda profundizar en el analisis de la inteli-
gencia artificial aplicada a los modelos de economia colaborativa, la transformacion de los pro-
cesos de toma de decisiones econdmicas, la convergencia entre inteligencia artificial, economia
circular e innovacion organizacional, asi como el estudio de su impacto en el disefio de politicas
publicas y en los procesos de transformacion digital de los paises latinoamericanos.
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