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RESUMEN

Es importante destacar en estos ultimos afios, los cambios de paradigmas generados en las tecno-
logias de la informacion y la comunicacién (TIC) los cuales han experimentado un répido, constante
e innovador proceso de transformacion en todos los ambitos de la sociedad, mas alun en el sector
educativo. Al realizar un andlisis sobre la evolucidon en las TIC en los procesos educatlvos se destaca
con mayor importancia la herramienta de la plataforma del Internet como un mecanismo didactico
para el uso y pertinencia de la web semantica. Lo anterior, conlleva a estudiar unos elementos ca-
racteristicos para esta investigacion: aprendizaje mediado por ordenador; conexién profesor-alumno
separados por el espacio y el tiempo; utilizacidén de diferentes herramientas de comunicacion, Multi-
media, hipertextuales/hipermedia; aprendizaje flexible; aprendizaje apoyado en tutorias; materiales
digitales; aprendizaje individualizado frente al colaborativo, e interactivo. Es por ello que los docentes
de las instituciones de educacion superior y universidades en modalidades presencial, a distancia y
virtual deben estar preparados y presentar didacticas de este espacio. Se observa claramente, que la
web ofrece infinidad de posibilidades en el ambito educativo y en espacios educativos virtuales, es
notoria, su puesta en marcha a los usuarios seguin herramientas y bibliotecas virtuales que facilitan la
ensefianza-aprendizaje. Debido a esto, mediante el uso de tecnologias semanticas, se podrian conse-
guir mejoras sustanciales en la accesibilidad de un determinado componente del proceso de ensefian-
za-aprendizaje. Hechas las consideraciones anteriores, el impacto que las web semantica aportaran
un conjunto de estrategias, dentro de la gestién académica de los contenidos educativos, los cuales
seran implementados para dar a conocer sus competencias y quehacer pedagégico, importantes para
destacar la formacidn online de manera autdénoma pues se identificaran herramientas con licencias
libres como beneficio de contenidos educativos participativos y Multimedia, en el fin de conseguir que
las personas tengan la posibilidad de acceder de forma universal a los recursos y servicios académicos
y cientificos en el mundo, y por tanto, se beneficien de una educacidn inclusiva.
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ABSTRACT

It is important to highlight in recent years, the paradigm changes generated in information and com-
munication technologies (ICT), which have experienced a rapid, constant and innovative transforma-
tion process in all areas of society, especially in the education sector. When analyzing the evolution of
ICT in educational processes, the tool of the Internet platform stands out with greater importance as
a didactic mechanism for the use and relevance of the semantic web. The above, leads to study some
characteristic elements for this research: computer-mediated learning; teacher-student connection
separated by space and time; use of different communication tools, Multimedia, hypertext/hyperme-
dia; flexible learning; Iearnlng supported by tutorials; digital materlals individualized versus collabo-
rative learning, and interactive. That is why teachers of higher education institutions and universities
in face-to-face, distance and virtual modalities must be prepared and present didactics of this space.
It is clearly observed, that the web offers infinite possibilities in the educational field and in virtual
educational spaces, it is notorious, its implementation to users according to tools and virtual libraries
that facilitate teaching and learning. Due to this, through the use of semantic technologies, substantial
improvements in the accessibility of a certain component of the teaching-learning process could be
achieved. Given the previous considerations, the impact that the semantic web will provide a set of
Strategies, within the academic management of educational content, which will be implemented to
publicize their skills and pedagogical work, important to highlight online training in an autonomous
way because tools with free licenses will be identified as benefits of participative educational contents
and Multimedia, in order to ensure that people have the possibility of universal access to academic
and scientific resources and services in the world, and therefore, benefit from an inclusive education.
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Web semantica
Berners-Lee (2008), Teniendo en cuenta lo

afirmado por la w3c la web semantica es:

Una web extendida, dotada de mayor
significado en la que cualquier usuario
en Internet podra encontrar respuestas
a sus preguntas de forma mds rapida y
sencilla gracias a una informacién me-
jor definida. Al dotar a la web de mas
significado vy, por lo tanto, de mas se-
mantica, se pueden obtener soluciones
a problemas habituales en la bisqueda
de informacién gracias a la utilizacién
de una infraestructura comun, median-
te la cual, es posible compartir, procesar
y transferir informacidn de forma senci-
lla. Esta web extendida y basada en el
significado, se apoya en lenguajes uni-
versales que resuelven los problemas
ocasionados por una web carente de
semantica en la que, en ocasiones, el
acceso a la informacién se convierte en

una tarea dificil y frustrante.

Disponer datos en la web definidos y enlaza-
dos de forma que puedan ser utilizados por
las maquinas no solamente para visualizarlos
sino también para: automatizar tareas, inte-
grar y reutilizar datos entre aplicaciones (Tim
Berners-Lee, 2008). Se puede decir que la web
semantica es una realidad y para los proximos
afos tendra una mayor utilizaciéon en el cam-
po de los agentes personales inteligentes de

busquedas.

La web semantica en los procesos didécticos para los docentes universitarios

Actualmente existen muchisimos trabajos re-
lacionados con esta tematica (Bosch, 2005), a

continuacidn se mencionan unos ejemplos:

SWoogle2006: Disponible en http://swoogle.
umbc.edu/ consiste en un proyecto para recu-
peracidon de documentos de la Web Semanti-

ca, lo que se denomina en SWoogle.

(SWDs, Semantic Web Documents) para archi-
vos escritos en RDF y OWL. Su interfaz es pare-

cida a Google.

Spock: se trata del primer motor de busque-
da para encontrar informacién de las personas
en la Web como los sitios web, fotos, videos y

blogs. Ver: http://www.spock.com/

ZOMM: Motor de busqueda semantica para
la indexacidn y busquedas en lenguaje natu-
ral, organizando los documentos en base a las
informaciones que lo estructuran. Ver: http://
www.conocimiento-semantico.  com/zoom.

htm

AKT (Advanced Knowledge Technologies): El
de consorcio Tecnologias Avanzada de conoci-
miento, consiste en la generacidn de tecnolo-
gias para ayudar a las organizaciones a crear,
gestionar y extraer valor de los activos de co-

nocimiento. URL: http://www.aktors. org/akt/

DBin: Es una aplicacion de la web semantica
gue permite a usuarios crear grupos de discu-
sidén para expresar y recuperar conocimiento

compartiendo archivos e informacion estruc-
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turada semanticamente usando RDF. URL:
http://www.dbin.org/.

DIP (Data, Information, and Process Integra-
tion with Semantic Web Services): Su finalidad
es desarrollar y extender la Web Semantica
junto con las tecnologias de Web Services para
gue diferentes servicios web puedan cooperar
entre si automaticamente. URL: http://dip.se-

manticweb.org

KW (Knowledge Web): Busca fortalecer los
proveedores de servicios y la industria euro-
pea, a través de las tecnologias de la Web Se-
mantica, facilitando el e-work y e-commerce.

URL: http://knowledgeweb.semanticweb.org/

NeOn: Consiste en un proyecto que tiene por
finalidad, manejar multiples ontologias en red,
gue existen en un objeto particular. Esta dispo-
nible en la URL: http://www.neon-project.org/

web-content/

Powerset: Consiste en una tecnologia que per-
mite que los ordenadores puedan entender
nuestro idioma, siendo la primera aplicacion
de procesamiento del lenguaje natural de bus-

queda. Ver: http://www.powerset.com/

La web semadntica apoya la gestién del cono-
cimiento; debido a que facilita manejo del
mismo de tacito en explicito, hacer tareas que
automatizan procesos, interoperabilidad en-
tre ordenadores y sobre todo el compartir el
conocimiento. Gracias a la web semdntica, se

pueden encontrar repuestas a las preguntas
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realizadas en un browser de una manera mas
exacta, sencilla y rapida. Para esto es necesa-
rio analizar e integrar cada una de las capas de
la llamada Web 3.0, para lograr que se puedan
realizar busquedas por significado, permitien-
do asi que la informacion pueda ser compren-

sible por computadoras y humanos.

En tal sentido, la web semdntica facilitard a las
organizaciones tener la informacién disponi-
ble, ordenada, relacionada, indexada por me-
dio de la utilizacién de metadatos, teniendo
como fundamento una arquitectura basada
en el lenguaje XML (Extensible Markup Lan-
guage) y XML Shema como la base sintactica
de la futura Web, RDF (Resource Description
Framework), RDF Schema para dotar de se-
mantica a la Web y OWL (Ontology Web Lan-
guage) para representar cualquier area del co-

nocimiento (Bosch, 2005).

Segln Castells (s.f.) la web semantica es un
area pujante en la confluencia de la Inteligen-
cia Artificial y las tecnologias web que propo-
ne introducir descripciones explicitas sobre
el significado de los recursos, para permitir
que las propias maquinas tengan un nivel de
comprension de la web suficiente como para
hacerse cargo de una parte, la mas costosa,
rutinaria, o fisicamente inabarcable, del tra-
bajo que actualmente realizan manualmente
los usuarios que navegan e interactian con la
web. A partir de la situacién actual de la web
y sus limitaciones, en este articulo se motivan
y explican las propuestas de la web semdntica,

se describen las tecnologias mas importantes
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desarrolladas para llevarlas a cabo, asi como
el punto en el que se encuentra este proyecto

promovido por el propio inventor de la web.

Por otro lado (Berners-Lee, 2001) propone
superar las limitaciones de la web actual me-
diante la introduccién de descripciones expli-
citas del significado, la estructura interna y la
estructura global de los contenidos y servicios
disponibles en la www. Frente a la semantica
implicita, el crecimiento cadtico de recursos,
y la ausencia de una organizacién clara de la
web actual, la web semantica aboga por clasi-
ficar, dotar de estructura y anotar los recursos
con semantica explicita procesable por ma-

quinas.

La web semantica mantiene los principios que
han hecho un éxito de la web actual, como
son los principios de descentralizaciéon, com-
particion, compatibilidad, maxima facilidad de
acceso y contribucién, o la apertura al creci-
miento y uso no previstos de antemano. En
este contexto un problema clave es alcanzar
un entendimiento entre las partes que han de
intervenir en la construccién y explotacién de
la web: usuarios, desarrolladores y programas
de muy diverso perfil. La web semdntica resca-
ta la nocién de ontologia del campo de la Inte-
ligencia Artificial como vehiculo para cumplir

este objetivo (Berners-Lee, 2001).

Para Gruber (1993) la idea es que la web se-
mantica esté formada (al menos en parte) por
una red de nodos tipificados e interconecta-

dos mediante clases y relaciones definidas
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por una ontologia compartida por sus distin-
tos autores. Por ejemplo, una vez estableci-
da una ontologia sobre cuadros y pintura, un
museo virtual puede organizar sus contenidos
definiendo instancias de pintores, cuadros,
etc., interrelacionandolas y publicdndolas en
la web semantica. La adopcion de ontologias
comunes es clave para que todos los que par-
ticipen de la web semantica, contribuyendo
o consumiendo recursos, puedan trabajar de
forma auténoma con la garantia de que las
piezas encajen. Asi por ejemplo varios museos
podrian colaborar para dar lugar a una gran
meta-museo que integre los contenidos de to-
dos ellos. Un programa que navegue por una
red como esta puede reconocer las distintas
unidades de informacidn, obtener datos espe-
cificos o razonar sobre relaciones complejas. A
partir de aqui si podemos distinguir entre un
cuadro pintado por un artista y un retrato de

un artista.

Por ultimo, la web no solamente proporciona
acceso a contenidos sino que también ofre-
ce interaccion y servicios (comprar un libro,
reservar una plaza en un vuelo, hacer una
transferencia bancaria, simular una hipoteca).
Los servicios web semadnticos son una linea
importante de la web semantica, que propo-
ne describir no solo informaciéon sino definir
ontologias de funcionalidad y procedimientos
para describir servicios web: sus entradas y sa-
lidas, las condiciones necesarias para que se
puedan ejecutar, los efectos que producen, o
los pasos a seguir cuando se trata de un ser-

vicio compuesto. Estas descripciones procesa-
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bles por maquinas permitirian automatizar el
descubrimiento, la composicion, y la ejecucidn
de servicios, asi como la comunicacion entre

unos y otros.

Por su lado (Haustein, 2002) dice que los resul-
tados alcanzados hasta ahora hacia la realiza-
cion de la web semantica son muy prelimina-
res si se mira desde la dptica mas ambiciosa, la
de la adopcién universal de la web semantica.
Se ha avanzado mucho con las herramientas,
los estandares y la infraestructura necesarios
para el despliegue de la web semadntica, y se
han desarrollado proyectos y experiencias pi-
loto para poner a prueba las herramientas y
las ideas. En este punto, el desarrollo de apli-
caciones reales basadas en esta tecnologia se
ha identificado como una realizacién necesaria
para que la web semantica prospere .Existe un
gran interés desde el entorno corporativo, el
sector publico y el mundo académico por ha-
cer de la web semantica una realidad, ya que
se piensa que puede ser una pieza importan-
te para el progreso de la sociedad de la infor-
macion. Las grandes agencias de financiacion
publica (programas marco EU-IST en Europa,
DARPA en Estados Unidos) incluyen dreas prio-
ritarias especificas dedicadas a la web seman-
tica, y estan invirtiendo grandes presupuestos
en proyectos de investigacion y desarrollo en
este campo (la ultima llamada del VI Programa
Marco ha destinado mas de 60.000 millones
de euros al area “Semantic-based Knowledge
Systems” para los préximos cuatro afios). Las
principales empresas (IBM, Microsoft, Sun,
Oracle, BEA, SAP, HP...) estan participando ac-
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tivamente en el desarrollo de los estandares y

tecnologias.

La web semantica se ha convertido en un drea
de investigaciéon de moda en los centros de
investigacion de todo el mundo, entre ellos
el MIT, la Universidad de Stanford, la Univer-
sidad de Maryland, la Universidad de Inns-
bruck (Austria), la Universidad de Karlsruhe
(Alemania), la Universidad de Manchester, la
Open University en el Reino Unido, por citar
tan sélo algunos de los grupos mas destaca-
dos. También en la Universidad Auténoma de
Madrid se estan llevando a cabo proyectos en
esta area. En pocos afos se ha consolidado
una comunidad investigadora considerable,
de cuyo reflejo cabe destacar un gran congre-
so internacional que se celebra con caracter
anual (International Semantic Web Conferen-
ce), y revistas como el Journal of Web Seman-
tics, o el area The Semantic Web de Electronic
Transactions on Artificial Intelligence (ETAI). Es
muy de destacar asi mismo el apoyo y el im-
portante papel del W3C en el proyecto de la
web semantica, con la creacién de grandes y
muy activos grupos de trabajo para el desarro-
llo de esta area, y muy en especial liderando
el esfuerzo de estandarizacién de lenguajes y

tecnologias especificas para la web semantica.

Aun queda mucho trabajo por hacer. Se ne-
cesita crear mas y mejor tecnologia e infraes-
tructura, y mas aun, desarrollar aplicaciones
reales que pongan en practica los principios
de la web semdntica, que pueblen la web con

ontologias, y que hagan que la web semantica
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adquiera la masa critica imprescindible para
hacerse realidad. En espera de que se alcance
esta meta y al margen de ese debate, se han
desarrollado ideas muy aprovechables a nive-
les especificos, y se han abierto nuevos cam-
pos para la innovacion, suficientemente inte-
resantes para motivar la investigacién en esta
area (Haustein, 2002).

Aplicaciones de la web semantica

La web semantica, a pesar de que aln no estd

generalizada debido en gran medida a la ma-

durez de las tecnologias existentes, tiene un
sinnumero de aplicaciones, a continuacion se
mencionan algunas de ellas:

- Gestion de documentos digitales: uno de
los aspectos novedosos relacionados con
la web semadntica es la introduccidn de las
anotaciones semanticas como se describid
anteriormente. El sistema SABIOS permite
mejorar los procesos de insercion, catalo-
gacién y recuperacion de documentos di-
gitales a través de uso de las anotaciones
semanticas combinado con sistemas Mul-
tiagentes (Guzman Luna, Torres Pardo &
Ovalle, 2007).

- Tesauros documentales: en (Pérez, 2004)
se presenta una propuesta basica de au-
tomatizacién y utilizaciéon de tesauros do-
cumentales en entornos distribuidos de
recuperacion de informacion mediante
servicios web basados en RDF.

- Visualizaciéon de informacién: la web se-
mantica y sus caracteristicas han permitido
adaptar la visualizacién de la informacién
para que tome ventaja de las propiedades
gue ofrecen las ontologias (Chen, 2002;

La web semantica en los procesos didécticos para los docentes universitarios

Georgieva, 2005). Es aqui donde se habla
de visualizacién de informacidon basada
en ontologias (Fluit, Sabou & Harmelen,
2004).

Gestion de informacién financiera y eco-
noémica: en (Bravo, Alonso & Lara, 2004)
se muestra una ontologia para el dominio
financiero y econdmico lo cual implicé
una mejora en el disefio e integracién de
las aplicaciones desarrolladas por el gru-
po Analistas Financieros Internacionales
(AF1), una empresa espafiola que genera
informacion financiera y econdmica diaria-
mente. Los autores destacan que, luego de
aplicar los resultados de su investigacion,
se obtienen resultados mas precisos en las
busquedas asi como relaciones que antes
no aparecian.

Entornos universitarios: en (Uribe, 2010)
se propone una clasificacion de las apli-
caciones semanticas segun la utilidad que
pueden tener para los integrantes de una
comunidad universitaria: estudiantes, pro-
fesores, investigadores y administradores.
En este trabajo se muestran varias herra-
mientas consideradas como parte de la web
semantica asi como la utilidad que tienen.
El autor concluye que estas herramientas
tienen potencialidad para la gestién de
informacion y del conocimiento, entre lo
que se puede mencionar la localizacién,
seleccion, recuperacién, organizacion, eva-
luacién, produccidn y divulgacidn en forma
adecuada y eficiente de la informacion, ello
muestra una necesidad de alfabetizacion

informacional.
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- Gestion de referencias bibliograficas: el
proyecto de curso (Galey, 2010) obtuvo
como resultado el desarrollo de un gestor
bibliografico que facilita el tratamiento de
referencias y ofrece la posibilidad de tradu-
cir entre varios formatos de publicaciones,
centrdndose en tecnologias de la web se-
mantica.

- Buscadores semanticos: los buscadores
semanticos han dejado los laboratorios de
investigacion para convertirse en aplicacio-
nes funcionales. Uno de los primeros bus-
cadores semanticos es SWOOGLE (Ding, et
al., 2004) el cual extrae metadatos a partir
de documentos RDF y OWL. También es ca-
paz de encontrar las relaciones existentes
entre dichos documentos. En el 2006 sur-
ge SemSearch (Lei, Uren & Motta, 2006),
un buscador semantico orientado a usua-
rios comunes que no estan familiarizados
con las tecnologias de la web semdntica o
con el dominio especifico de los datos se-
manticos. En (D’Aquin & Motta, 2011) se
presenta Watson, un buscador semantico
que proporciona un conjunto de APIs que
contienen funciones de alto nivel para en-
contrar, explorar y consultar datos semanti-
cos y ontologias que han sido publicadas en
linea.

Semantica en el contenido de los documen-
tos web

Desde una perspectiva lingtiistica, el punto
de vista semantico aplicado al contexto web,
quizd estd creando demasiadas expectativas,
influidas por la fascinacidon que producen las

palabras semdntica y significado; ya que el
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concepto de significado es compartido por
los interlocutores o los lectores; pero no es
coincidente con el punto de vista de los in-
genieros de software. Desde una perspectiva
contextualista, el significado de las palabras
no es absoluto ni discreto, sino que es difuso
y contextualmente dependiente (Gutiérrez,
2005). Asi, las palabras poseen multiples po-
sibilidades de significacion polisemia que se
activan o desactivan segun el contexto en el
gue han sido enunciadas. En este sentido, el
significado esta determinado por la ubicacién
contextual y puede ser definido en funcién de
esa localizacidn. El contexto funciona como el
ambiente que determina vy restringe (o direc-
ciona) el sentido en que las palabras deben ser
interpretadas. Segun Lemke, “elaborar signifi-
cados es el proceso de vincular las cosas con
los contextos; hacemos que las acciones y los
eventos sean significativos al contextualizar-
los” (Lemke, 1997, p.200).

En cualquier caso, la referencia que se hace
a la idea central de semantica aplicada en la
web semantica es que las palabras codifican
significados, es decir, los metadatos utilizados
para describir los documentos web les aportan
significado, tanto para la computadora como
para su recuperacidn por parte de usuarios.
Luego, estos metadatos son procesados por
un computador en el contexto de una ontolo-
gia definida previamente, para devolver resul-
tados de busqueda relativos a ese contexto.
Este proceso va en consonancia con lo defini-
do por Bonilla (2006), donde explica que “el
significado no estd en las palabras, sino en la

mente de quien las procesa”.
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Con base en esto, parece claro que el significa-
do es un fendmeno mental, producto de una
capacidad cognitiva de los humanos. La per-
cepcidn de las palabras inicia el proceso men-
tal en las personas, activando conocimientos
previos y haciendo asociaciones con el nuevo
significado. Por otra parte, sabemos que los
computadores no se sitlan en un contexto, ni
son capaces de hacer interpretaciones de los
datos que les provee el usuario, necesitan de
la programacion por parte de un humano para

poder realizar una busqueda semantica.

Asi, en el contexto web, una web con seman-
tica, basandonos en lo dicho anteriormente,
deberia referirse a los objetos que estan alli
presentes y el significado que ellos evocan en
la mente de las personas que los utilizan, asi
como las relaciones entre ellos, que les permi-

tan ademas situarse en el contexto de trabajo.

Monereo (2005) indica que para lograr la com-
petencia de aprender a comunicarse, es nece-
sario priorizar los aspectos semanticos de la
comunicacién frente a los mas algoritmicos,
ya que si bien no es posible olvidarse de lo que
se dice, ese mensaje que es transmitido en el
proceso de comunicacién esta fuertemente in-
fluido por cémo este se dice. En este sentido,
las TIC han de optimizar los sistemas de apo-
yo, en relacidn con los aspectos del lenguaje
gue alli se emplea, dejando al comunicante la
responsabilidad de la claridad en la creativi-
dad y la emotividad de sus mensajes. Asi, la
semantica asociada a los contenidos presentes

en entornos virtuales debe ser cuidadosamen-
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te incorporada, para que pueda ser negociada
por el grupo social que trabajara con ellos y
coadyuve a la apropiaciéon de conocimientos
por parte de cada uno de los usuarios. Este es
un objetivo que debe incorporar el ingeniero
en su disefio, cuando la ontologia del softwa-
re persigue precisamente hacer el proceso de
transferencia y circulacién de informacidon mas
eficiente.

Por este motivo, el software que se selecciona
para utilizarlo en un entorno educativo debe
cumplir dos propdsitos: la sociabilidad y la
usabilidad. La sociabilidad se refiere a la inte-
accion social: asegurando que las herramien-
tas habiliten las politicas sociales que sean en-
tendibles y aceptadas por los usuarios y que
apoyen el propdsito de la comunidad. La usa-
bilidad se refiere a la interaccién humano com-
putador, asegurando que las personas puedan
interactuar y desempefiar sus tareas intuitiva
y facilmente. El proceso continuo y comple-
jo de cambio socio-técnico requerido es muy
costoso, ya que las tendencias de evolucién
natural de las comunidades son, muchas ve-
ces, inhibidas en el momento del disefio. Sin
embargo, y como catalizador, la direccién y ex-
perimentacion del cambio en una comunidad
virtual es esencial para su viabilidad continua
(D’Andreis, 2013).

Marco ontoldgico semantico

El Mods es un sistema que permite el proce-
samiento ontoldgico de consultas, expresadas
en lenguaje natural, para la web (Rodriguez,
Puerto & Aguilar, 2010). Mods estd compues-

to por una ontologia linglistica del lenguaje
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espafol, una ontologia para las tareas de pro-
cesamiento de la consulta, y una ontologia
interpretativa del perfil del usuario, ademas
de un lexicon. El marco ontolégico es dindami-
co, en el sentido que se actualiza a través de
mecanismos de aprendizaje automatico, para
adaptarse a los cambios de la web y al perfil de
los usuarios. Algunos de los objetivos que se
persiguen con Mods son: usar el lenguaje na-
tural espanol para realizar consultas sobre la
web, explotar el contenido semantico sobre la
web en procesos de razonamiento automatico
con el fin de optimizar los procesos de busque-
da, aprender sobre el uso y el contenido de la

web, entre otras cosas.

Para lograr el proceso de adaptacion del Mods,
se requiere de un componente de aprendizaje
que permita el proceso de adquisicion de co-
nocimiento, el cual actualizard el contenido
del resto de sus componentes. Sin este com-
ponente de aprendizaje, el Mods se reduce a
un simple sistema de interpretacion de consul-
tas, usando un conocimiento inicialmente de-
finido en sus componentes. Asi, la importancia
de este componente tiene que ver con la capa-
cidad que se le confiere al Mods para adaptar-
se a su entorno (web y usuarios) (Rodriguez,
Puerto & Aguilar, 2010).

El Mods es una propuesta novedosa que per-
mite el analisis y la realizacion de consultas en
lenguaje natural en la web semdntica. La con-
sulta para el Mods, mas que una peticion de

informacion, es un elemento cargado de infor-
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macidn util para formarse una idea del tipo de
usuario, y aproximarse, de manera sucesiva, a
una respuesta que satisfaga cada vez mas las
necesidades del mismo. Mods tiene el desafio
de interpretar y formalizar la consulta realiza-
da por el usuario en lenguaje natural, como
refinar sus esquemas internos frente a la di-
namica de la web para tratar futuras consultas
(para lo cual requiere de mecanismos de adap-
tacion). Especificamente, en (Rodriguez, Puer-
to & Aguilar, 2010) se propone la arquitectura
de Mods. A continuacién presentamos dicha

arquitectura (ver Figura 1).

De manera general, Mods transforma la con-
sulta en un lenguaje ontolégico, utilizando sus
diferentes componentes: el lexicén, la ontolo-
gia lingliistica, la ontologia de tareas y la onto-
logia de dominio. De esta manera, Mods uti-
liza mecanismos de la semdntica ontoldgica y
herramientas del procesamiento del lenguaje
natural para el procesamiento de las consultas
de los usuarios. Una descripcién mas detallada
de la arquitectura (Figura 1) (Rodriguez, Puer-
to & Aguilar, 2010).

|

r £
PRSP —————————— [
read cormo winar ST |

Figun 1 Mo Brskigics Semietco

W=t
Figura 1. Marco ontoldgico semantico
Fuente: Rodriguez, Puerto y Aguilar, 2010
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es la siguiente: la ontologia de tareas modela
las tareas de procesamiento de la consulta en
lenguaje natural (andlisis léxico-morfolégico,
analisis sintacticésemantico, analisis pragma-
tico); la ontologia lingliistica especifica la gra-
matica del lenguaje espanol, y cuenta con una
extension de derivaciones coloquiales y con
un lexicon para caracterizar al lenguaje espa-
fiol, que a su vez contiene un onomasticon (se
define como onomasticon como una coleccion
de nombres propios y/o términos especializa-
dos y/o coloquiales); la ontologia interpretati-
va modela el conocimiento sobre el contexto
especifico del usuario (es una ontologia de
alto nivel, con especializaciones/extensiones
basadas en ontologias de dominio externas al
Mods), donde esta ontologia interpretativa,
esta compuesta con una ontologia del usuario
que describe el uso del sistema que va reali-
zando cada usuario, lo que permite incorporar
a la consulta formal las caracteristicas propias
del usuario (contextualizacién) para intentar
delimitar la respuesta de la web. Finalmente,
otro componente clave para la adaptabilidad
del Mods a la dindmica de la web y del usua-
rio, es el componente de aprendizaje de onto-
logias que se propone en este trabajo, cuyo fin
es permitir que las ontologias evolucionen a la
par con la usabilidad del sistema (Rodriguez,
Puerto & Aguilar, 2010).

Arquitectura de aprendizaje ontolégico
El aprendizaje ontoldgico es usado para la
adaptabilidad del Mods. Este componente re-

cibe como entrada (ver Figura 2):
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E 1

[a m e (it le]
Figura 2. Componente de aprendizaje
Fuente: adaptado por Lacruz, Rodriguez, Aguilar, 2013

Términos desconocidos o documentos web. El
primer caso ocurre con el analisis de la consul-
ta, cuando se encuentra frente a un término
desconocido por el lexicdn del Mods; en este
caso, el Mods invoca el aprendizaje ontoldgico
morfosintactico (Puerto, Aguilar & Rodriguez,
2012). El segundo caso ocurre cuando el pro-
ceso de interpretaciéon de la consulta es exito-
so, lo que resulta en un grupo de informacién
recuperada de la Web por la consulta gene-
rada por Mods. En este caso, el Mods invoca
el aprendizaje ontoldgico semantico (Lacruz,
Rodriguez & Aguilar, 2012), el cual aprende
nuevos conceptos, relaciones taxondmicas y

no taxondmicas.

La arquitectura de aprendizaje ontoldgico
consta de cinco componentes: el primer com-
ponente es la unidad de pre-procesamiento,
que caracteriza la informacion de entrada, sea
un término desconocido o informacion recu-
perada de la web. El segundo componente es
la unidad de aprendizaje semdntico, el cual
contiene un repositorio de técnicas de apren-
dizaje de conceptos, relaciones taxondmicas

y no taxondmicas, a partir de documentos. El
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tercer componente es la unidad de aprendi-
zaje morfosintdctica, este componente utiliza
diccionarios en linea para determinar las es-
tructuras léxicas o sintacticas de términos des-
conocidos (este componente se encuentra im-
plementado en su totalidad en (Puerto, Aguilar
& Rodriguez, 2012). El cuarto componente es
la unidad de actualizaciéon que determina el
elemento del Mods que se va actualizar, seguin
el aprendizaje que se esté realizando: al lexi-
con, a la ontologia interpretativa, o a la ontolo-
gia linglistica. Finalmente, el motor de mapeo
automatico, es el que se encarga de llamar a
las unidades de aprendizaje segun la entrada
al sistema (determina cudl de los dos aprendi-

zajes se va a utilizar).
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