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Resumen

Introduccion: El costo estidndar es un elemento clave en
la gestion empresarial, pues permite planificar, controlar
y tomar decisiones financieras oportunas. En la empresa
XYZ, su aplicacion ha permitido optimizar la asignacion
de recursos y mejorar la eficiencia operativa. Objetivo:
identificar cuadl es el impacto del uso del costo estandar
en la gestion empresarial. Metodologia: tuvo un alcance
explicativo, con un disefio no experimental. Las técnicas
aplicadas fueron la entrevista y la encuesta; la muestra es-
tuvo constituida de 32 empleados. Para el andlisis de datos
se utilizo el software estadistico SPSS, que permitio cal-
cular el coeficiente de correlacion mediante el coeficiente
Rho de Spearman. Resultados: muestran que el costo es-
tandary la gestién empresarial tienen correlacion positiva
fuerte (Rho=0,722); el costo estandar y la toma de deci-
siones estratégicas tienen una correlacion positiva fuerte
(Rho=0,722); el costo estandar y la eficiencia operativa
tienen una correlacién positiva moderada (Rho=0,573);
el costo estandar y la rentabilidad y competitividad tienen
una correlacion positiva fuerte (Rho=0,784). Conclusio-
nes: la investigacion demuestra que la implementacion
adecuada del costo estandar genera un impacto positivo
en la gestion empresarial, pues permite un control de cos-
tos, mejorando la toma de decisiones estratégicas, la ren-
tabilidad y optimizacion de la eficiencia operativa.

Palabras clave: Competitividad; Costo estandar; Eficien-
cia operativa; Gestion empresarial; Rentabilidad; Toma de
decisiones estratégicas. !

Abstract

Introduction: Standard costing is a key element in bu-
siness management, as it allows for planning, control
and timely financial decision-making. At company XYZ,
its application has allowed for the optimisation of re-
source allocation and improved operational efficiency.
Objective: to identify the impact of the use of standard
costing on business management. Methodology: it had
an explanatory scope, with a non-experimental design.
The techniques applied were interviews and surveys;
the sample consisted of 32 employees. For the data
analysis, the statistical software SPSS was used, which
allowed the calculation of the correlation coefficient
using Spearman’s Rho coefficient. Results: they show
that standard costing and business management have
a strong positive correlation (Rho=0.722); standard
costing and strategic decision-making have a strong
positive correlation (Rho=0.722); standard costing and
operational efficiency have a moderate positive corre-
lation (Rho=0.573); standard costing and profitability
and competitiveness have a strong positive correlation
(Rho=0.784). Conclusions: the research shows that the
adequate implementation of standard costing has a po-
sitive impact on business management, as it allows for
cost control, improving strategic decision-making, pro-
fitability and optimization of operational efficiency.

Keywords: Competitiveness; Standard costing; Opera-
tional efficiency; Business management; Profitability;
Strategic decision-making,.

1. Los términos clave han sido recuperados a partir del Tesauro https://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/
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1. INTRODUCCION

Hoy en dia, en términos de costo estandar y la gestion empresarial estan estrechamente relacionados
al ambito empresarial. El costo estandar se establece como el valor que representa el valor equivalente
en dinero, predefinido, de un bien o servicio. Mientras que, la gestion empresarial permite que las em-
presas dispongan de instrumentos y tacticas competitivas para implementar decisiones adecuadas;
estas incluyen el analisis del costo estandar y la gestiéon empresarial, para incrementar sus ganancias.

Es asi que, la importancia del tema radica en el analisis de la influencia del costo estandar sobre
la gestion empresarial, que busca que las empresas optimicen sus procesos productivos, gestionen de
manera eficiente sus recursos, controlen sus costos, mejoren la toma de decisiones e incrementen su
competitividad en un entorno econdémico cada vez mas digitalizado. La seleccion del tema se refuerza
debido a que las organizaciones, en la actualidad buscan, disminuir costos, incrementar la calidad de
sus estrategias e innovar en sus productos, a fin de mantenerse competitivas, sostenibles y responsa-
bles, resultando necesario ejecutar un analisis de la relacion entre las variables sujetas a estudio.

2. MARCO TEORICO

Las teorias en torno al costo estandar presentan un marco conceptual que facilita la compren-
sion de sus componentes, el calculo de objetivos e importancia. Los costos estandar son diferentes
estimaciones a futuro que permiten establecer valores monetarios de una produccion, con base en
las proyecciones y analisis de informacion histdrica (Santos et al., 2021). “Los costos estandar forman
parte de una adecuada planificacion operativa en las empresas manufactureras” (Arango, 2023, p.56).

El objetivo principal de un sistema de costos estandar es proporcionar una base de comparacion
entre los costos esperados y reales de una empresa, lo que pone de manifiesto las brechas existentes
entre la planificacion y la ejecucion, ayudando a los gerentes a identificar ineficiencias y corregir el
rumbo (Rincén, 2022).

Dado que los procesos de produccion son complejos y es imposible realizar una prediccion pre-
cisa del costo esperado. La empresa utiliza el costo para establecer puntos de referencia para el ren-
dimiento, la asignacion de costos estandar, la elaboracion de presupuestos, la decision del precio de
ventay la toma de decisiones (Melean-Romero & Torres, 2021).

“El control de costos son actividades que facilitan el tratamiento y deteccion de debilidades de
manera oportunay estd disefiado para mejorar los procesos y utilizar los recursos de manera eficien-
te” (Villalba et al., 2021, p. 304). El objetivo final del calculo de costos estandar es capacitar a las orga-
nizaciones pararefinar, optimizary ejecutar eficazmente su proceso de producciéon y reducir labrecha
entre el costo real y costo estandar, mejorando asi el control de costos (Gamboa & Jiménez, 2023).

Por lo tanto, al usar el costeo estandar en empresas de transformacion y produccién, su calculo
constituye en determinar de los materiales directos a la produccion, la mano de obra directa, que se

Revista Ad-Gnosis * Corporacion Universitaria Americana - Vol. 14, No. 15 « Enero-Junio, 2025 « e-875 ¢ ISSN: 2745-1364 (Digital)



Verdnica Guissela Gonzales Urrutia

refiere al personal operativo, y los costos indirectos de fabricacion, los cuales variacion dependen del
volumen de produccion (Cardenas Arias et al., 2020).

Alaplicar contablemente los costos estandar, el registro sera alas cuentas de inventarios y el costo
de ventas. Sin embargo, es necesario resaltar que las empresas, al incurrir en gastos adicionales como
el pago a proveedores es probable que existan variaciones (Villareal et al., 2020). “Los costos estandar
son herramientas ttiles para las empresas, se debe considerar que para la elaboracion y presentacion
de estados financieros estos deben cumplir con la correspondencia, siendo necesario revisary ajustar
las variaciones en el inventario o el costo de ventas” (Navas Espin et al., 2021, p. 7).

Por otro lado, también se examina la gestion empresarial como un elemento clave para las orga-
nizaciones, que implica el manejo de las acciones de una empresa para lograr el éxito. Esto se hace a
través de funciones como la planificacion, la organizacidn, direccion y controlar diversos aspectos de
las operaciones, incluidas las finanzas, el marketing y los recursos humanos (Silva & Santos, 2022).

Lagestion empresarial es crucial para determinar el éxito yla sostenibilidad de una organizacion.
Una de las areas mas criticas en las que brilla una gestion eficaz, es la retencion de los empleados.
Estudios de mercado muestran que los empleados han dejado una o mas empresas debido a una mala
gestion. Ademas, la gestion empresarial eficaz tiene un impacto significativo en la productividad den-
tro de una organizacion. La calidad de las practicas de liderazgo y gestion se correlaciona directamen-
te con los niveles de productividad de los empleados (Tipian et al., 2022).

De este modo, una gestion empresarial eficaz abarca varias funciones bésicas esenciales para
lograr objetivos organizacionales e impulsar el éxito. Cada funcion ayuda a guiar las operaciones y
actividades hacia los resultados deseados y garantiza la eficiencia general y la efectividad (Frare et
al., 2023). En primer lugar, la planificacion y la estrategia forman la base de una gestion empresarial
eficaz. Esta funcion implica establecer objetivos y metas claras parala organizacién, y desarrollar pla-
nes integrales para lograrlos. Al elaborar cuidadosamente estrategias y planes de accion, las empre-
sas pueden navegar por las incertidumbres, anticiparse a los desafios y alcanzar el éxito a largo plazo
(Werlang & Werlang, 2022).

En segundo lugar, la organizacion y estructura implican el disefio del marco organizativo y la
asignacion de recursos para facilitar la ejecucion de planes y estrategias. Una estructura organizativa
eficaz fomenta la claridad, la eficiencia y la rendicion de cuentas dentro de la organizacion. A conti-
nuacion, liderar y motivar consiste en inspirar y empoderar alos empleados para que se desempeiien
en sumejor momento y alcancen los objetivos organizacionales (Garcia Pulido et al., 2021).

Por tltimo, el control yla evaluacion del rendimiento implica supervisar el progreso, medir resul-
tados y hacer los ajustes necesarios para garantizar que se cumplan los objetivos. Esta funcién incluye
el establecimiento de métricas de rendimiento, la realizacién de revisiones periddicas e implementar
acciones correctivas para abordar cualquier desviacion del plan (Ghiglione, 2021).

Ademas, la gestién empresarial tiene varias areas especializadas que abarcan multiples funcio-
nes, desde la gestion de recursos humanos, que es un area que gira en torno a la contratacion, el de-
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sarrollo y la gestion de la fuerza laboral de una organizacién. La gestion financiera abarca un amplio
espectro de actividades financieras, entre ellas planificacion presupuestaria, gestion del flujo de cajay
supervision. La gestion de marketing se enfoca en acciones encaminadas a promocionar a las empre-
sas. En lo que respecta a la gestion de operaciones, se ocupa de coordinar los procesos productivos, en
si, la elaboracién del producto, maximizando asi los beneficios (Medeiros et al., 2021).

En cuanto a los antecedentes de investigacion, Garcia Pulido et al. (2021) sefnalan que los costos
estandar, cuando son ejecutados en las fabricas de acuerdo con sus necesidades, pueden disminuir
costos y mejorar los estados financieros; sin embargo, es necesario resaltar que cuando su aplicacion
es inadecuada, genera confusion y pérdidas en el uso de materiales. Por su parte, Tipian et al. (2022)
afirmaron que, para generar una adecuada gestion empresarial, las empresas deben definir sus obje-
tivos de manera clara y precisa, a fin de establecer los mecanismos de control que se requieran para
mejorar la productividad.

Asimismo, Calderén y Chaar (2020) afirman que el costo estandar no solo establece los funda-
mentos para calcular y regular los gastos, sino que también sienta las bases para estimar y regular los
costos. Puntualmente, el costo estandar establece los cimientos para calcular y regular los costos de
produccion y facilita una planificacién mas exacta. Al respecto, Cardenas Arias et al. (2020) indican
que la implementacion de costos estandar posibilita que la administracion estratégica defina objeti-
vos de costos y evaltie su rendimiento financiero y administrativo. Al efectuar una comparacién en-
tre los costos estandar y los reales, se pueden implementar medidas correctivas a tiempo, identificar
areas de mejora y administrar recursos.

Por su parte, Villalba et al. (2021) sostienen que el éxito de las técnicas de costeo estandar y la
gestién empresarial son herramientas de contabilidad de gestion relevantes y cruciales para las in-
dustrias actuales, pues les permiten mejorar sus resultados e incrementar su sostenibilidad financie-
ra. En consonancia con lo anterior, Navas Espin et al. (2021) mencionan que, al hablar de costos e
integracion de su informacion, se pueden mencionar varios temas como: elementos, categorias, pro-
cedimientos, eficacia, calidad, sistemas, entre otros.

Por otro lado, Gonzalez Rodriguez et al. (2020) senalaron que una gestion empresarial adecua-
da incluye el control presupuestario y gestion financiera, que ayuda en la reduccion de costos, para
alcanzar las metas organizacionales de manera eficiente. Por lo tanto, una adecuada ejecucion del
costeo estandar en la gestion empresarial permite a las empresas detectar oportunidades para pla-
nificar con base en datos reales. Ademas, Vilela (2021) indica que la administraciéon de empresas en
compaiiias productoras evidencia un incremento del nivel de profesionalizacion de las asociaciones,
gerencias dinamicas y con liderazgos contemporaneos, y juntas directivas enfocadas en perfeccionar
sus habilidades de manera constante. No obstante, en el ambito del personal, se notan bajos niveles
de profesionalizacion, que en su mayoria se encuentran renuentes a expandir sus habilidades empre-
sariales, con el fin de optimizar su desempefio empresarial.

En este sentido, Quintana (2020) sefial6 que la gestion es un concepto relevante que abarca toda

la gama de saberes relacionados con la disciplina administrativa, dado que a través de ella se llevan a
cabo las tareas de administracion; ademas, asume las tareas de gestion e incluye la planificacion es-
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tratégica. De igual forma, Molina-Sanchez et al. (2023) sefialan que la puesta en marcha de las estra-
tegias de administracién de empresas e innovacion ha conseguido que las compaiiias se sientan mas
seguras respecto al grado de satisfaccion y servicio a sus clientes, dado que impacta directamente en
surendimiento.

Asuvez, Pacheco-Ruiz et al. (2022) sefialan que la innovacion y mejora continua han cobrado re-
levancia para las empresas, dado que deben ser mas rapidas, eficientes y productivas, a fin de obtener
una ventaja competitiva para que sus productos sean diferentes, de calidad, tnicos y a precios razo-
nables. Asimismo, Cuesta Santos et al. (2023) afirman que la gestion empresarial fundamentada en
la creatividad, el manejo técnico y la innovacién beneficia especialmente a las empresas de pequeria y
mediana escala que necesitan integrarse aun mundo globalizado. Por ultimo, Méndez Gutiérrez et al.
(2023) mencionan que la gestion empresarial es significativa, ya que, al hacer uso de las nuevas tec-
nologias, los procesos son eficientes, el uso de los materiales es efectivo y los resultados son positivos.

Envirtud de lo referido, se desprende la siguiente formulacion del problema: 4Cual es el impacto
del costo estandar en la gestién empresarial, empresa XYZ 20227 A tal efecto, la hipdtesis que res-
ponde a la pregunta es: El uso del costo estandar tiene un impacto positivo en la gestién empresarial
de la empresa XYZ 2022; mientras que el objetivo es determinar la relacion que existe entre el costo
estandary la gestion empresarial, empresa XYZ 2022.

3. METODOLOGIA

La investigacion present6 un alcance explicativo, ya que se buscé identificar la influencia que
existe entre el costo estandar y la gestion empresarial. En cuanto al disefio, este fue no experimental,
dado que el investigador evitd influir sobre las variables y solamente se observaron con la finalidad de
analizar los resultados tal y como se obtuvieron. La muestra fue de 32 empleados de la empresa XYZ.

Se utilizé la encuesta como método para recopilar informacion, con un cuestionario de 18 pre-
guntas, distribuidas en tres secciones: datos demograficos, items de la variable costo estandar y de
la variable gestion empresarial, con escala tipo Likert. Ademas, se llevo a cabo una entrevista de 8
preguntas al contador de la empresa, con la finalidad de realizar un diagnostico de las debilidades y
deficiencias que se presentan.

Lasvariables analizadas fueron el costo estandar, que es un valor estimado de la produccién de un
bien o servicio, y la gestion empresarial, definida como estrategias para mejorar los procedimientos.
Ademas, se considerd la toma de decisiones estratégicas, que es la eleccion entre varias alternativas
de solucion, la eficiencia operativa que se traduce en incrementar la produccion con el minimo de
recursos y la rentabilidad y la competitividad que evaliia los niveles de beneficios que la empresa esta
generando.

Por lo cual, se plantea la siguiente hipétesis general: El costo estandar tiene un impacto positivo
en la gestion empresarial de la empresa XYZ, 2022. Las hipétesis especificas: i) El costo estandar in-
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fluye de forma positiva en la toma de decisiones estratégicas en la empresa XYZ durante el afo 2022;
ii) El costo estandar influye significativamente en la eficiencia operativa y por lo tanto contribuira a
la mejora en la empresa XYZ durante el 2022; y iii) El costo estandar influye de forma positiva en la
rentabilidad y competitividad de la empresa XYZ, durante el aiio 2022.

Para evaluar la prueba de normalidad, para los 32 empleados, se seleccioné Kolmogorov-Smir-
nov para determinar la normalidad de los datos, tal como se muestra en la Tabla 1.

Tablal.
Prueba de normalidad
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Costo estandar 15 32 ,000 875 32 011
Gestion empresarial ,250 32 ,000 ,837 32 045
Toma de decisiones estratégicas ,543 32 ,000 A56 32 021
Eficiencia operativa 432 32 ,000 ,675 32 012
Rentabilidad y competitividad 456 32 ,000 782 32 ,005

Nota. Resultados obtenidos de la prueba de normalidad de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Los resultados muestran que al ser una muestra inferior a 50, ademas de observar una significan-
cia <0,05, se determino que los datos son normales. Por lo tanto, para establecer la relacion entre las
variables se aplico el coeficiente Rho de Spearman. En lo que respecta a la determinacion de la rela-
cién entre variables, se aplicd un diagndstico situacional inicial, un analisis descriptivo que explord la
percepcion de los encuestados que se presentd en tablas y figuras. Por tltimo, el analisis inferencial
que permitira contrarrestar las hipdtesis para verificar su validez mediante la aplicacion de un coefi-
ciente de correlacion.

4. RESULTADOS
Andlisis diagndstico

Los hallazgos mas relevantes indican varias deficiencias en la implementacion del costo estan-
dar. Entre ellas, se tiene la falta de actualizacion de las tasas predeterminadas para la estimacion de
costos, lo cual generaunabrecha entre los costos historicos y reales, afectando a la toma de decisiones.
Otro problema son los controles deficientes en la materia prima, pues no se realiza una verificacion
del peso real de los insumos, generando errores que impactan al costo final.

Asimismo, otro aspecto critico es que se prioriza el precio sobre la calidad en la adquisicion de
materiales, dando como resultado rechazos de calidad en produccién y un incremento de los costos.
A su vez, la falta de planificacion de inventarios ocasiona que la empresa tenga que realizar pedidos
urgentes con sobreprecios.
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Adicionalmente, la falta de supervision en el proceso productivo ha disminuido la capacidad de
la empresa para monitorear en tiempo real el avance y calidad. Por lo tanto, se han incrementado los
errores operativos, pérdidas de tiempo, horas extras innecesarias y merma de materiales. Por ultimo,
un desafio importante es la gestion de devoluciones, ya que incrementa los costos de transporte, dis-
minuyendo los margenes de rentabilidad.

Andlisis descriptivo

A continuacion, se plasman los resultados de la seccién general del instrumento aplicado para la
valoracion de las variables.

La Figura 1 muestra que el 44% de los participantes oscilan una edad de entre 20-30 afos, luego
con un 25% de 31-40 afios, mas de 50 con el 25% vy, por ultimo, el 6% tienen de 41-50 afios. Lo que
demuestra que los participantes son mayormente jévenes adultos.

Figural.
Edad

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

La Figura 2 muestra que la mayoria de los participantes son del género masculino con el 56%,
mientras que las mujeres son el 44%; evidenciando una predominancia del género masculino.

Figura 2.
Género

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.
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La Figura 3 muestra que la mayor parte de los participantes tienen entre 1-3 afios, con el 38%, el
segundo grupo tiene de 4-6 afios con el 25%, el tercer grupo tiene 1 afio con el 16%, el cuarto grupo
tiene de 7-10 afios con el 13% y mas de 10 afios con el 9%. Es decir, la mayor parte de los encuestados
ya tiene pleno conocimiento de las operaciones y filosofia de la empresa.

Figura 3.
Antigtiedad dentro de la empresa

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Variable Costo Estandar

La Figura 4 muestra que el 50% de los participantes esta de acuerdo con los beneficios del costo
estandar adecuadamente implementado en la entidad, el 47% se mantiene neutral y el 3% esta en
desacuerdo con la afirmacion. Es decir, los participantes no estan seguros de que el sistema de costos
estandar haya presentado beneficios en cuanto al mejor manejo y reduccion de costos.

Figura 4.
Costo Estdndar

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Variable Gestion Empresarial
La Figura 5 muestra que el 56% de los empleados estan de acuerdo en que un sistema de costos

correctamente aplicado tendra una influencia positiva en la gestion empresarial, mientras que el
34% es neutral y solo el 6% contradice la afirmacion. Es decir, que los beneficios que una parte de
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los encuestados percibe otros no los han experimentado, por lo cual resulta necesario profundizar
en las causas directas de este comportamiento.

Figura 5.
Gestion empresarial

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Variable Eficiencia Operativa

La Figura 6 muestra que el 41% de los encuestados esta de acuerdo con que laimplementacion
del costo estandar mejoraria la eficiencia operativa, el otro 41% es neutray el 65 esta en desacuerdo
con la afirmacion. Es decir, que, aunque un segmento reconoce las mejoras en la eficiencia ope-
rativa, también se resalta la necesidad de optimizar aiin mas el sistema o de comunicar de mejor
manera los resultados a fin de que todas las partes involucradas las conozcan.

Figura 6.
Eficiencia operativa

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Toma de Decisiones

La Figura 7 muestra que el 53% esta de acuerdo en que el costeo estandar permite obtener
informacion confiable parala toma de decisiones, y el 41% es neutral. Mientras que un 3% estan to-
talmente de acuerdo. Es decir, que, si bien existen mejoras, atin existen encuestados que no logran
percibirlas, por lo cual, es necesario establecer claridad y evidencias en los procesos de determina-
cion de costos.
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Figura7.
Toma de decisiones

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Variable Rentabilidad y Competitividad

La Figura 8 muestra que el 53% de los participantes estan de acuerdo y el 9% totalmente de
acuerdo en que el costeo estandar ha mejorado los niveles de rentabilidad y competitividad, el 3%
son neutrales y el 65% estan en desacuerdo con la afirmacion. Por lo cual, se deben gestionar e im-
plementar mejoras al sistema de costos a fin de establecer controles en los costos que permitan
incrementar la rentabilidad y la competitividad.

Figura 8.
Rentabilidad y competitividad

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Anadlisis Inferencial
Para determinar la fuerzay direccion de las correlaciones, se aplicd la matriz de coeficientes de
correlacién que se presenta en la Tabla 2:

Tabla2.
Intervalos de Rho de Spearman

Rango Descripcion

+/-1 Correlacion positiva/negativa perfecta
+/-0,70-0,99 Correlacion positiva/negativa fuerte
+/-0,40-0,69 Correlacion positiva/negativa moderada
+/-0,20-0,39 Correlacion positiva/negativa débil
+/-0,1-0,19 Correlacion positiva/negativa muy débil
0 No hay correlacién

Nota. Latabla muestra los intervalos de valoracién de Rho de Sperarman, de Heinen y Valdesogo (2020)
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Hipétesis General

La Tabla 3 indica que hay una relacion positiva significativa con un valor de coeficiente de
0.722, entre las variables costo estandar y administracion empresarial. Lo que implica que a me-
dida que se mejora la aplicacion de un sistema de costos estandar, la administracion empresarial
también mejora en la misma medida. Adicionalmente, al tener un nivel de significancia de menos
de 0,05, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alternativa: El costo estandar tiene un
impacto positivo en la gestion empresarial de la empresa XYZ, 2022.

Tabla 3.
Correlacion variables costo estdndary gestion empresarial

Correlaciones Costo estandar Gestion Empresarial
Rho de Spearman Costo estandar Coeficiente de correlacion 1,000 7227
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Gestién Empresarial Coeficiente de correlacion J722%% 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaborado con los resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Hipdtesis Especifica l

En la Tabla 4 se puede observar que hay una correlacion positiva significativa con un coeficien-
te de 0,722 entre las variables costo estandar y la toma de decisiones. Al mejorar laimplementacion
de un sistema de costo estandar, mejora de manera significativa el proceso de toma de decisiones.
Ademas, al tener un nivel de significaciéon menor a 0.05, la hipdtesis nula es rechazada y se aceptala
hipdtesis alternativa: El costo estandar influye de forma positiva en la toma de decisiones estratégi-
cas en la empresa XYZ durante el afio 2022.

Tabla4.
Correlacion costo estdandary toma de decisiones

Correlaciones Costo estandar Gestion Empresarial
Rho de Spearman Costo estandar Coeficiente de correlacion 1,000 J772%%
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Toma de decisiones Coeficiente de correlacion JTT2* 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32

Nota. ** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaborado con los resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Hipdtesis Especifica 2

En la Tabla 5 se observa que hay una correlacion moderadamente positiva con un coeficiente
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de 0,573 entre el costo estandar y la eficiencia operativa. Mejorar laimplementacién de un sistema
de costo estandar resulta en una mejora correspondiente en la eficiencia operativa. Adicionalmen-
te, al tener una significancia menor a 0,05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alter-
nativa: El costo estandar influye significativamente en la eficiencia operativa de la empresa XYZ
durante el 2022.

Tabla 5.
Correlacion entre las variables costo estdndar y eficiencia operativa

Correlaciones Costo estandar Gestion Empresarial
Rho de Spearman Costo estandar Coeficiente de correlacion 1,000 ,573**
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Eficiencia operativa Coeficiente de correlacion ,B73** 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32

Nota. ** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaborado con los resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

Hipdtesis Especifica 3

La Tabla 6 muestra una correlacion positiva fuerte, con un coeficiente de 0.784 entre las va-
riables costo estandar y la rentabilidad y competitividad. Se muestra en la Tabla 6. Incrementar la
rentabilidad y competitividad de la empresa va de la mano con mejorar la implementacion de un
sistema de costo estandar. Ademas, si el nivel de significancia es menor a 0,05, se rechaza la hipote-
sis nula y se acepta la hipdtesis alternativa: El costo estandar influye de forma positiva en la renta-
bilidad y competitividad de la empresa XYZ, durante el ailo 2022.

Tabla 6.
Correlacion entre las variables costo estdndar y rentabilidad y competitividad

Correlaciones Costo estandar Gestion Empresarial
Rho de Spearman Costo estandar Coeficiente de correlacion 1,000 ,784**
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32
Rentabilidad y Coeficiente de correlacion ,784** 1,000
competitividad
Sig. (bilateral) ,000
N 32 32

Nota. **, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota. Elaborado con los resultados obtenidos de la encuesta de la investigacion de las variables de estudio.

5. DISCUSION

El aporte de los hallazgos es significativo, ya que enfatiza la importancia de optimizar el cos-
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to estandar con la finalidad de mejorar la planificacion financiera, controlar las operaciones y op-
timizar la toma de decisiones. Asimismo, se contribuye a mejorar la eficiencia operativa, reducir
los desperdicios, maximizar la rentabilidad e influir de manera positiva en la gestion empresarial.
Particularmente, se centra en la importancia del costo estandar en la gestion empresarial, ya que
precisa medidas para evaluar tanto el rendimiento financiero como operativo de las empresas.

Los resultados muestran que el costo estandar presenta una correlacion positiva fuerte con
la gestion empresarial, con un coeficiente de 0,722. Es decir, la instauracion de un sistema de cos-
tos predefinidos facilita una gestion eficaz. Segun Garcia Pulido et al. (2021), los costos estandar,
cuando son ejecutados e implementados en las fabricas, de acuerdo con sus necesidades pueden
disminuir costos y mejorar los estados financieros; sin embargo, es necesario resaltar que cuando
su aplicacion es inadecuada, genera confusion y pérdidas en el uso de materiales. Del mismo modo,
Cardenas Arias et al. (2020) indican que la implementacion de costos estandar posibilita que la
administracion estratégica defina objetivos de costos y evalte su rendimiento financiero y admi-
nistrativo, al implementar medidas correctivas a tiempo, identificar areas de mejora y administrar
recursos. Asimismo, Calderon y Chaar (2020) afirman que el costo estandar no solo establece los
fundamentos para calcular y regular los gastos, sino que también sienta las bases para estimar y
regular los costos. Puntualmente, el costo estandar establece los cimientos para calcular y regular
los costos de produccion y facilita una planificacion mas exacta.

Ademas, se logro determinar una relacion fuerte del costo estandar sobre la toma de decisiones
con un coeficiente de 0,772. Es decir, al contar con informacién oportuna sobre los costos, permite
tomar decisiones efectivas. Con respecto a lo anterior, Villalba et al. (2021) sostienen que el éxito
de las técnicas de costeo estandar y la gestion empresarial son herramientas de contabilidad de ges-
tién relevantes y cruciales para las industrias actuales, pues les permiten mejorar sus resultados e
incrementar su sostenibilidad financiera. En cuanto a Navas Espin et al. (2021), mencionan que al
hablar de costos e integracion de su informacién se pueden mencionar varios temas como: elemen-
tos, categorias, procedimientos, eficacia, calidad, sistemas, entre otros.

Los resultados también mostraron una relacion positiva moderada del costo estandar sobre la
eficiencia operativa, con un coeficiente de 0,573. Es decir, una gestion adecuada de costos estandar
contribuye a optimizar los procesos internos de la empresa. Concordando con lo anterior, Gon-
zalez Rodriguez et al. (2020) sefialaron que una gestion empresarial adecuada incluye el control
presupuestario y de manejo, que ayuda en la reduccién de costos para alcanzar las metas organiza-
cionales de manera eficiente. Es asi que una adecuada ejecucion del costeo estandar en la gestion
empresarial permite a las empresas detectar oportunidades para planificar con base en datos reales.

Conrespecto alaultima hipédtesis, se determiné una relacion positiva fuerte del costo estandar
sobre larentabilidad y competitividad con un coeficiente de 0,784. Es decir, un mayor enfoque en la
determinacién de costos no solo incrementa la rentabilidad, sino que también permite establecer
una ventaja competitiva sostenida. Esto concuerda con Gonzalez Rodriguez et al. (2020), quienes
afirmaron que el éxito financiero de las empresas depende completamente de un control adecuado
de costos. Ademas, Garcia et al. (2021) resalto la habilidad de las organizaciones para tener precios
competitivos, y maximizar su rentabilidad, al implementar un adecuado sistema de costos.
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6. CONCLUSIONES

Conforme a los resultados obtenidos, se concluye que las organizaciones que aplican un siste-
ma de costos y una gestion éptima de recursos dan como resultado el incremento de la rentabilidad
y competitividad. Esta relacion se traduce principalmente en la capacidad de prevenir desviacio-
nes, optimizar procesos internos y mejorar el rendimiento financiero.

Es necesario resaltar que la implementacion del costo estandar tiene que alinearse con las
necesidades del haz empresas y tomar en cuenta las caracteristicas del mercado en el cual se des-
envuelve la misma. Asi mismo, es importante tomar en cuenta que no se debe aplicar a sectores
econdmicos en donde se dificulta la estandarizacion de los costos, pues esto puede generar que se
plasmen datos erréoneos en los estados financieros.

Alolargo del desarrollo del estudio se presentaron dos limitaciones. La primera, fue que al mo-
mento de aplicar las encuestas mostraron reticencia a proporcionar informacién detallada sobre el
manejo de los costos. Otro factor limitante fue la aplicacion del estudio en un periodo especifico de
tiempo, lo cual impide determinar los efectos alargo plazo.

En conclusion, lainvestigacién demuestra que laimplementacién adecuada del costo estandar
genera un impacto positivo en la gestion empresarial, pues permite controlar los costos, las deci-
siones y la operatividad. Cabe resaltar que los resultados sefialan la importancia de adaptar estos
sistemas a las necesidades de cada empresa, con la finalidad de optimizar su efectividad, de mejorar
larentabilidad y de identificar areas donde se podrian mejorar y aplicar de forma adecuada, con la
finalidad de que se incrementen los margenes de ganancia.

En lo que respecta a futuras investigaciones, se plantean varias interrogantes que merecen ser
exploradas, como &Cuales son los factores que afectan la implementacién del costo estandar en el
sector de la produccion de bienes y servicios? iCual es el impacto de la digitalizacion en los siste-
mas de costos estandar? {De qué manera la volatilidad del mercado afecta ala gestion empresarial?
&Cuales serian las acciones que las empresas deberian aplicar para mitigar los riesgos en la deter-
minacion del costo estandar? Estas preguntas abren la posibilidad de futuras investigaciones sobre
la aplicacién del costo estandar y como éste beneficie a la gestion empresarial.
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