LICENCIATURA EN EDUCACION BILINGUE, AMERICANA SEDE BARRANQUILLA

/

VIVENCIAS DE SALUD MENTAL DEL DOCENTE DESDE EL MODELO DEL ESTADO
COMPLETO DE SALUD MENTAL

Ingrid Cecilia Rada Romero - ingridrada27@hotmail.com
Estudiante del programa de maestria en psicologia de la Universidad del Norte.

Edgar Andrés Carpintero Reales - carpinteroedgar@coruniamericana.edu.co,
Julio Cesar Cariarete Meyer - canaretejulio@coruniamericana.edu.co
Natalia Davila Castellar - davilanatalia@coruniamericana.edu.co
Sebastidn Moisés Polo Bossio - polosebastian@coruniamericana.edu.co
Estudiante de noveno semestre del Programa de Licenciatura en Educacion Bilingiie,
Institucion Universitaria Americana, Sede Barranquilla.

Tutora: Sara Concepcion Maury Mena
Docente investigadoray Lider del Grupo de Investigacion TES del Programa de Licenciatura en Educacién Bilingiie de la Facultad de
Educacion de la Institucion Universitaria Americana, Sede Barranquilla. Saramaury66@yahoo.com

Resumen

En el presente articulo se exhibiran los resultados del analisis y estudio de vivencias de salud mental de los
docentes de unainstitucion educativa del departamento del Atlantico, poblacion que estuvo conformada por dos
docentes de diferentes aéreas, para ello se utilizé un muestreo por conveniencia. El estudio estuvo enmarcado
enun enfoque cualitativo, basado en la fenomenologia-hermenéuticabuscando el acercamiento de experiencias
de los docentes, partiendo del método de estudio de caso, mediante las técnicas de entrevista en profundidad,
el analisis del discurso y diarios de campo dividido en tres etapas procedimentales. Muchas personas tienen
dificultad para compaginar las exigencias del trabajo, el crecimiento personal y las tareas familiares, tanto que
cuando el trabajo no compagina inciden en la eficacia y eficiencia organizacional, es por esto que para el estudio
se tuvo en cuenta el ambiente laboral de sus diferentes estresores en la salud como docentes, tanto fuera de este
contexto como la familia que genera estresores que el docente puede llevar a su vida laboral. En los resultados
se pudo realizar una comprension de la salud mental del docente, describiendo elementos importantes de su
bienestar subjetivo como componente esencial para su calidad de vida, teniendo en cuenta su convivencia diaria
de la Institucion Educativa para la que laboray sus vivencias personales.

PALABRAS CLAVE: Bienestar subjetivo; Docentes; Convivencia; Experiencias; Modelo de Salud Mental;
Salud mental.

Abstract

This article will show the results of the analysis and study of mental health experiences of teachers of an
educational institution in the department of Atlantico, a population that consisted of two teachers from different
areas, for which a convenience sampling was used. The study was framed in a qualitative approach, based on
phenomenology-hermeneutics, seeking the approach of teachers’ experiences, based on the case study method,
through in-depth interview techniques, discourse analysis and field diaries divided into three procedural stages.
Many people find it difficult to combine the demands of work, personal growth and family tasks, so much so
that when the work does not fit together it affects organizational effectiveness and efficiency, which is why the
study took into account the work environment and its different stressors on their health as teachers, both outside
this context and the family that generates stressors that the teacher can bring to their work life. In the results
it was possible to understand the mental health of teachers, describing important elements of their subjective
wellbeing as an essential component for their quality of life, taking into account their daily coexistence in the
Educational Institution for which they work and their personal experiences.
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El bienestar mental del docente es fundamental para la calidad educativa y el ambiente laboral sano. Por
tanto, es importante desarrollar el concepto de salud mental y bienestar de manera exhaustiva, incluyendo
los aspectos que la integran, teniendo en cuenta las teorias que desarrollan estos conceptos como lo son el
bienestar subjetivo, bienestar psicoldgico y bienestar social, que se integran en el Modelo del Estado Com-
pleto de la Salud.

Lainvestigacion se compone de un marco tedrico que sustenta los postulados sobre la teoria del bienestar,
el modelo del estado completo de salud mental, algunas preguntas orientadoras, reflexiones metodoldgicas,
resultados, conclusiones y recomendaciones generales, donde con ayuda de una buena metodologia cualitativa
se plantea para abordar el estudio y se incluyen los principios de dignidad, apoyo mutuo, solidaridad, vida con
calidad, enfoque de derechos, enfoque de géneroy desarrollo humano integral.

Laliteratura sefiala que los problemas de salud mental de los docentes estan influenciados por caracteristi-
cas demograficas como el géneroy el estado civil, afectando mas a las mujeres debido a la dificultad en la auto-
eficacia. Los docentes también sufren de estrés debido a las presiones laborales, incluyendo largos periodos de
trabajoy esfuerzos fuera del aula, impactando negativamente en su salud mental y emocional. Ademas, hay po-
cos mecanismos de intervencion para ayudar a los profesionales a reducir sus niveles de agotamiento y estrés.

En el caso especifico de Barranquilla, el agotamiento emocional y la despersonalizacion de los docentes
encuestados fue del 23%y 22,5% respectivamente, y los docentes con hijos tienden a presentar menos proble-
mas somaticos debido al apoyo emocional que reciben de sus familias. Las vivencias de los docentes también
revelan las condiciones laborales y las dificultades personales que enfrentan en la convivencia escolar.

Esta investigacion busca que crezcan las experiencias y reflexiones en torno a la salud y los elementos que
la influyen, dando una mirada integral que incluya factores subjetivos, psicoldgicos y sociales. En la psicologia
se han desarrollado dos perspectivas para el estudio del bienestar: el enfoque heddnico, centrado en la felicidad,
y el eudaimonico, que se enfoca en la autorrealizacion. Sin embargo, estas perspectivas no consideran el bien-
estar social. El concepto de bienestar es mixto y combina caracteristicas de diferentes tipos, como la calidad de
viday la satisfaccién personal.

Ferrans (1990) define “calidad de vida general como el bienestar personal derivado de la satisfacciéon o in-
satisfaccion con areas que son importantes para él o ella” (p. 62).

Hornquist (1982) “la define en términos de satisfaccion de necesidades en las esferas fisica, psicoldgica,
social, de actividades, material y estructural” (p.62).

Ademas, diferentes autores han identificado diversos estresores que estan presentes en la labor do-
cente, incluyendo la estructura salarial, la actitud de los padres, las actitudes de los estudiantes hacia el
aprendizaje, la carga de trabajo y las condiciones laborales, lo que puede incidir en la salud y calidad del
trabajo de los profesores a largo plazo, es por esto que se considera la enseflanza como una profesion de
alto riesgo debido a los desafios que enfrentan los profesores, como la desmotivacion de los alumnos,
la presion de los padres y la falta de recursos, dado esto se considera que el bienestar psicoldgico es
importante para el desarrollo humano y se relaciona con la capacidad de las personas para alcanzar su
potencial en este caso del docente al alumno.
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En un contexto internacional, segiin una investigacion realizada por Ewing y Smith (2003), una pro-
porcion significativa de docentes principiantes en paises occidentales, entre un 25% y un 40%, abandona la
profesion de ensefianza en los primeros afios. Larazdén principal es la gran carga de trabajo y la faltade apoyo
adecuado, lo que resulta en niveles de bienestar insuficientes paralos docentes.

El impacto de esta investigacion se refleja en el desarrollo de nuevos saberes relacionados con el bien-
estar, desarrollo docente; y fungir como fuente, a futuros trabajos investigativos, posibles intervenciones de
campo que se realicen dentro de la institucion educativa, asi como en poblaciones similares, donde se exa-
minaron conceptos como el bienestar, la salud mental y las vivencias, en el marco del enfoque psicosocial y
con la colaboracion de los docentes.

El objetivo de la presente investigacion es determinar los aspectos mas influyentes (tanto positivos
como negativos) de la salud mental de los docentes.

Este articulo es derivado de la tesis homdnima de la magister Ingrid Cecilia Rada Romero presentada
en el aio 2018 como proyecto de grado para el programa de Maestria en Psicologia.

Tipo de investigacion: La presente investigacion se desarrollé con base al enfoque cualitativo, en
este se plantea que observadores competentes pueden informar con objetividad, claridad y precisién
acerca de lo que han observado del mundo social, asi como de las experiencias de terceros. Este tipo de
investigacion se caracteriza por ser inductiva, ya que parte de datos en vez de teorias establecidas, ser
contextual donde en esta los participantes de la investigacion son considerados como un todo y no como
parte de una variable y por dltimo, se es comprensiva donde se hace el maximo intento de identificarse
con los docentes para comprender sus experiencias de una manera objetiva.

La metodologia usada en este trabajo de investigacion fue el estudio de caso, pues es un proceso de
indagacion critica del fendmeno y de generacién del conocimiento, que permite mirar la particularidad,
unicidad del caso (Sabino, 2014).

En esta investigacion el caso es una Institucion del departamento del Atlantico, tomandola como un
escenario o situacion factica de las instituciones educativas, ya que como lo menciona (Maquilén, 2011)
esta encuentra inmersa en un proceso de transformacién constante, el cual se encuentra definido por una
serie de factores, tales como, la realidad social, cambios en los educandos, politicas de estado, el contexto
escolar, entre otros, lo que ha conllevado a los educadores, a proponerse nuevas estrategias para alcanzar
la calidad educativa.

Poblacion y muestra: En este estudio de caso el muestreo fue intencional, debido a que se entrevis-
t6 a dos docentes de educacion basica que laboran en una institucion educativa del departamento del
Atlantico.

El participante #1 es docente del area de matematicas oriundo de un municipio del departamento de
la costa atlantica, el cual ha prestado sus servicios como docente en la institucion 40 afios, casado y con hi-
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jos. Laparticipante #2 es una docente del area de idiomas oriunda de Barranquilla, con 8 afios de servicio
en la institucion, vive en unién libre y con hijos de su unién anterior.

Ambos docentes son reconocidos por su responsabilidad en su cargo, liderazgo y tiempo de permanen-
cia en el magisterio, difiriendo en el régimen de vinculacion, siendo el participante #1 del régimen 2277 y la
participante #2 del régimen 1278.

Caracterizacion: El presente estudio se centra en la caracterizacion de la salud mental de un docente
de 60 afios, con una amplia trayectoria en la ensefianza de matematicas y fisica. Posee una especializacion
en Evaluacion Educativa con énfasis en aprendizaje. Con una experiencia laboral de 40 afios, actualmente
se desempefia como profesor de tiempo completo.

El docente reside en Cascajal, Atlantico, y comparte su hogar con su esposay dos de sus cuatro hijas. Esta
informacion contextual resulta relevante para comprender el entorno en el que se desenvuelve ylas posibles
influencias en su salud mental.

El objetivo de esta caracterizacion es explorarlas vivencias y experiencias de este docente, considerando
aspectos como las demandas laborales, la conciliacion entre la vida profesional y familiar, y los posibles fac-
tores estresantes que puedan afectar su bienestar psicoldgico. A través de la recopilacion de datos cualitati-
vosy cuantitativos, se busca comprender los desafios y las fortalezas que este docente ha experimentado alo
largo de su carrera, con el fin de ofrecer insights valiosos para la promocién de la salud mental en el ambito
educativo y el disefio de estrategias de apoyo adecuadas paralos docentes

Paraun articulo académico sobre la salud mental de los docentes basado en las vivencias de un docente,
se puede crear el siguiente punto de caracterizacion utilizando la informacién proporcionada: La investiga-
cién se enfoca en la caracterizacion de la salud mental de un docente que ha criado cinco hijos, incluyendo
un hijo adoptado, y ha compartido un tiempo significativo de convivencia con sus cuatro hijas. Actualmente,
el docente cuenta con hijos de edades que oscilan entre los 22 y 34 afios.

Es importante destacar que el docente manifiesta haber aprendido a enfrentar cada dia con una actitud
positiva, buscando obtenerlo mejor de cada experiencia. Antes de iniciar su jornada laboral, el docente invo-
calabendiciéon de Dios y su esposa, solicitando que su dia transcurra de manera favorable tanto en su desem-
pefio con las alumnas como en sus interacciones con los comparieros y la comunidad educativa en general.

Esta caracterizacion tiene como objetivo examinar como las responsabilidades familiares y las practicas
de apoyo emocional y espiritual influyen en la salud mental del docente. Se analizara cémo la crianza de los
hijos y las dinamicas familiares pueden afectar su bienestar psicoldgico y como sus creencias y practicas
personales contribuyen a su capacidad para afrontar los desafios diarios en el entorno laboral.

A través de un enfoque mixto que combina métodos cualitativos y cuantitativos, se exploraran las per-
cepciones y vivencias del docente en relacion con su salud mental y se buscaran posibles estrategias de pro-
mocion de la salud mental que puedan aplicarse en el ambito educativo para apoyar a los docentes en su
bienestar emocional y psicoldgico.

Técnicas e instrumentos: Las fuentes primarias mas pertinentes utilizadas fueron: la entrevista abier-
ta en profundidad, en donde esta fue utilizada como fuente primaria de recoleccion de informacion; esta se
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llevé a cabo, a través del enfoque cualitativo; es por ello que no hubo preguntas predeterminadas que condi-
cionaran las respuestas de los docentes, sino una guia general de contenido, en todo momento buscando las
vivencias, anécdotas y emociones con referencia al tema. Asi como también se hizo uso del diario de campo
en donde se mostraron cada una de las cosas que no se pudieron notar en las grabaciones como por ejemplo
detalles de los lugares donde fueron realizadas las entrevistas, impresiones, emociones frente a las pregun-
tas, etc. Dando asi mayor peso a las entrevistas. Y por tltimo se hizo uso del analisis de la informacion usado
en el primer momento en el que se llega al campo, cuando se observa lo que sucede organizando las unida-
des por categorias, subcategorias y al comprender en profundidad el contexto respondiendo al interrogante
&Qué hacemos con la informacion que se obtuvo de las entrevistas y los diarios de campo?

En este apartado, se presentaran los resultados correspondientes a la tercera fase de la investigacion.
Aqui se presentan las percepciones obtenidas a partir de las entrevistas detalladas, el diario de campo y las
reuniones de socializacion. Ademas, se comparan con las teorias planteadas por otros autores con el fin de
profundizar en la reflexion sobre los descubrimientos. En la seccion de discusion se explican y se presentan
pruebas acerca del bienestar subjetivo, psicoldgico y social de los maestros.

Como se menciond en la metodologia, en este apartado, se tomaran los encuentros efectuados con los
dos docentes con el fin de reconstruir lo que ellos identifican como salud mental. A ambos se les aplicaron
dos entrevistas en profundidad, con sus correspondientes diarios de campo y socializaciones, logrando co-
nocer sus experiencias directas y como influyen en la vida personal y laboral.

El primer docente, con 40 afios de experiencia afirma estar satisfecho con su profesién y su vida, expre-
sandose al momento de evaluar su bienestar con un 99%, pues para €él, el tiempo le ha dado la experiencia
para mejorar como docente, ademas el término “satisfaccion” es directamente usado en su discurso. Llama
laatencion el valor otorgado a este aspecto pues menciona que sufre desde hace 26 afios, una enfermedad in-
capacitante llamada “espondilitis anquilosante”. Esa satisfaccion antes mencionada se puede apreciar tan-
to en el area personal, familiar como laboral, el docente se siente realizado al haber cumplido con su labor
como formador, resaltando en las entrevistas en las que usaba expresiones que denotaban satisfaccion con
respecto a su labor docente.

En el caso de la segunda docente enfocada en la estructura situada. En esta podemos resaltar muchos
aspectos negativos totalmente complicados, como los son la depresion en ciertos momentos de la vida de
esta docente los cuales tienen una raiz desde la juventud por decisiones que no se siente satisfecha como
menciona la maestra. El factor de tener una hija a una corta edad la hizo razonar de una manera totalmente
distinta de la vida, de como afrontar su ambito laboral con su ambito mas personal o familiar. En el ambito
laboral la docente manifiesta que se siente muy bien con su trabajo, sus metodologias pedagdgicas, su re-
lacién con sus estudiantes de los cuales son una pieza fundamental en su dia a dia porque le recuerdan lo
exitosa que ha sido ylo bien estudiada que es. Sin embargo, no se pueden dejar de lado los aspectos negativos
que se generan en aula tales como, la poca autonomia de sus estudiantes, el que ellos no acaten sus érdenes
durante la clase generan un disgusto en la maestra.

Hasta ahora, se ha realizado un analisis de las entrevistas, las socializaciones y de los diarios de campo,
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en el que se han examinado las experiencias asociadas al bienestar de los participantes. Estas experiencias
también proporcionan informacion sobre la salud mental, ya que los dos conceptos son similares en este
aspecto. En la seccion siguiente se desarrollan las semejanzas y diferencias encontradas entre los dos con-
ceptos, con referencia a las experiencias descritas. Esta exploracion es pertinente porque las condiciones
de trabajo de los participantes son comparables, ya que ambos son profesores que trabajan con alumnos de
secundaria, aunque existen diferencias en cuanto ala edad y la disciplina.

Los profesores que participaron en la investigacion tienen experiencias similares en cuanto a la satisfac-
cién con su trabajo y expresan sentimientos positivos sobre su labor, especialmente en la ensefianzay el apo-
yo alos alumnos en sus dificultades. Tanto el docente # 1 como la # 2 valoran su rendimiento en relacion con
sus expectativas y estan de acuerdo con estos aspectos. Los profesores mantienen relaciones positivas con
los alumnos, se centran en su desarrollo personal mas alla de lo académico e intentan cambiar actitudes ne-
gativas o superar dificultades. Ambos coinciden en que es importante utilizar estrategias innovadoras para
crear un entorno de aprendizaje propicio que incluya flexibilidad, creatividad, humor y dinamismo. Ambos
profesores estan orgullosos de las amistades que han hecho con los alumnos, que es una categoria importan-
te. También coinciden en que son modelos de conducta y encajan en determinados perfiles. El docente # 1
reconoce su papel de adulto y la necesidad de comportarse en consecuencia, mientras que la docente #2 se
ve a si misma como un espejo en el que lo que piensa, hace y dice debe ser coherente.

Las relaciones con los compafieros son mayoritariamente positivas, aunque tanto el docente #1 como
la docente #2 han recibido criticas por su forma de trabajar. A el docente #1 se le critica por hablar con los
padres por teléfono, mientras que ala docente #2 se le critica por involucrarse demasiado en los problemas
de los alumnos. En cuanto a las relaciones con los padres, ambos miembros del personal las describen como
positivas, ya que reciben retroalimentacion y se les apoya en la consecucion de los objetivos escolares y de
convivencia.

Ladimension espiritual de sus vidas es similar en el sentido de que tiene un significado importante para
ambos, especialmente en relacion con su trabajo y su familia.

El docente #1 experimenta esta relacion mas intensamente y ha llegado a creer que su satisfaccion en la
vida es respondida por Dios. Tanto el docente #1 como la docente #2 experimentan cierto grado de autono-
mia en su trabajo, pero también encuentran dificultades debido a las politicas y directrices institucionales.
En algunas situaciones logran ejercer cierto grado de autonomia, pero en otras evitan el conflicto.

La docente #2 aplica estrategias en su labor docente, mientras que el docente #1 se atreve a proponer
ideas aun sabiendo que pueden ser rechazadas. En definitiva, ambos justifican la busqueda de una mayor
independencia en sus decisiones y actividades.

Estas diferencias en la evaluacion del bienestar pueden estar relacionadas con factores individuales
como la personalidad y las experiencias previas. También es posible que las diferentes situaciones y contex-
tos experimentados por el docente #1y la #2 influyen en su percepcion del bienestar. Es importante sefialar
que la enfermedad croénica del docente #1 no limita necesariamente su capacidad para experimentar satis-
faccidn y realizacion en otros aspectos de su vida, mientras que las dificultades familiares de la docente #2
pueden tener una influencia mas general en su bienestar emocional. Por tiltimo, es importante reconocer
que el bienestar es un concepto complejo y multidimensional que depende no sélo de factores externos o
internos, sino de la interaccidén entre ellos.
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En cuanto a las relaciones, el docente #1 tiene una relacion estable y satisfactoria con su mujer, mien-
tras que la docente #2 tiene una relacion complicada con su pareja, lo que afecta a su estado de animo y a su
capacidad de concentracion en el trabajo. En resumen, los docentes difieren en distintos aspectos de su vida
personal, lo que repercute en su estado emocional y en su capacidad de concentracion en el trabajo.

Es importante tener en cuenta estas diferencias para colaborar eficazmente y apoyarnos mutuamen-
te en nuestras debilidades. Ademas, es importante establecer una comunicacion abierta y respetuosa, para
poder expresar las preocupaciones y necesidades de cada uno y buscar soluciones juntos. También es im-
portante definir claramente los objetivos del proyecto y el papel de cada docente en la consecucion de estos
objetivos, para que todos estén en la misma sintonia y puedan trabajar por un objetivo comun.

Por ultimo, es importante reconocer y apreciar los puntos fuertes y las capacidades de cada docente y
utilizarlos para maximizar el éxito del proyecto. La colaboracién no consiste solamente en trabajar juntos,
sino también en complementary enriquecer el proceso de investigacion. Cada persona tiene conocimientos,
habilidades, experiencias y perspectivas inicas que pueden ser de gran valor para el desarrollo de un proyec-
to de investigacion.

Esimportante establecer una comunicacion abierta y fluida entre los docentes para aprovechar al maxi-
mo sus puntos fuertes y habilidades. También es importante que cada uno tenga un papel claro y definido
en el proyecto para evitar confusiones y solapamientos. Ademas, es esencial crear una atmosfera de respeto
y confianza mutuos, en la que cada docente se sienta apreciado y apoyado en su trabajo. De este modo, se
puede lograr una verdadera colaboracion cientifica que conduzca a la consecucion de los objetivos y metas
deseados.

Esta investigacion permitio afirmar partiendo de un exhaustivo analisis de las vivencias narradas en
las entrevistas, los registros del diario de campo y las interacciones sociales, asi como de la estructura con-
ceptual y las preguntas orientadoras, que cada uno de los docentes experimenta de manera tinica y distinta
una serie de aspectos relacionados con su salud mental y bienestar subjetivo, psicoldgico y social, asi mismo
como describir los aspectos que influenciaron e hicieron participe en el estudio para el resultado final.

Teniendo en cuenta cada uno de los aspectos trabajados, se examinaron minuciosamente cada una de
las dimensiones del bienestar en relacion con los docentes y las compararemos con las teorias existentes,
teniendo en cuenta los dos enfoques de abordaje en salud mental seleccionados para este articulo, para esto
también se llevé a cabo un analisis de las categorias y subcategorias de cada docente que mejor se ajustaban
alos interrogantes planteados en cada aspecto del bienestar. Esto se realizo6 con el respaldo de los diarios de
campoy las interacciones sociales.

En relacion con el bienestar subjetivo, que se define como un concepto amplio que abarca emociones
agradables, bajos niveles de humor negativo y alta satisfaccion vital (Diener, 2002), nos enfocamos en inves-
tigar las vivencias de satisfaccion con la propia vida de los docentes de una Institucion Educativa del Depar-
tamento del Atlantico.
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Las categorias que mejor respondieron a esta pregunta fueron las siguientes:

Para el docente #1: Satisfaccion (especificamente en relacion con el trabajo). Situaciones dificiles (in-
cluyendo problemas salariales, dificultades con superiores, ensefiar asignaturas que no le gustan y actitudes
negativas de los estudiantes). Sentimientos (alegria, rabia, preocupacion y tranquilidad).

Para la docente #2: Situaciones de sentirse bien (sentirse satisfecha con su trabajo, disfrutar lo que
hace, completar sus tareas y compensar lo que no funciona). Situaciones agradables (considera su trabajo
como una bendicion de Dios, se siente satisfecha con su labor, disfruta de una jornada agradable y experi-
menta un resurgimiento en los estudiantes. Sentimientos (rabia versus miedo en las relaciones, compro-
miso versus indiferencia, responsabilidad versus complacencia, tristeza, agobio, dureza, frustracion, rabia,
miedo, preocupacion, tranquilidad, impotencia y alegria). Manejo de situaciones (buscar el trasfondo de los
problemas, enfrentar desafios al defender sus puntos de vista, controlarse emocionalmente, experimentar
estrés e impotencia). Bienestar (una sensacion de bienestar incompleto). Situaciones dificiles (enfrentar di-
ficultades con un grupo complicado y no sentirse competente)

Esta evaluacion lleva al docente #1 a sentirse realizado, satisfecho o con bienestar, incluyendo las difi-
cultades que hay en su vida y a la docente #2, a sentirse infeliz, insatisfecha porque una parte de su vida se
encuentra en fracaso, tal como se describe en el parrafo anterior, es decir, “Los individuos viven y sienten su
realidad mas alla de lo que perciban”.

Rojas (2011) considera que las experiencias de tipo cognitivo del bienestar subjetivo se encuentran re-
lacionadas con los deseos o aspiraciones que tiene el individuo. Es por lo que se considera que estas, se en-
cuentran asociadas positivamente con el alcance de metas y aspiraciones, es decir los logros; y negativamen-
te con los fracasos. Asi mismo, las emociones frecuentes y la valoracién positiva de su vida mostraron una
fuerte relacion, encontramos emociones positivas en el sujeto que evaltia como bueno su bienestar y mayor
cantidad de emociones negativas en el sujeto que evaltia su vida como incompleto.

En cuanto a los aspectos encontrados, la variable bienestar psicoldgico que consiste en la evaluacion
cognitiva de situaciones de la vida (Ryff, 1989), se respondieron preguntas orientadoras sobre “Relaciones
positivas, autonomia, autoconcepcion, dominio del entorno, propdsito de vida y crecimiento personal”.

En ambos docentes hay puntos de encuentro, como también divergencias en este aspecto. Para ambos
las relaciones con las estudiantes tienen un gran significado en su vida laboral, mencionan vivencias positi-
vas como negativas, predominando las experiencias positivas.

En cuanto a la autoconcepcion, el tiempo de experiencia parece influir bastante; el docente #1 puede
apreciar resultados de su vida laboral a poco tiempo de pensionarse, como también familiar. La docente #2,
por el contrario, apenas comienza su vida laboral, con algunos resultados en su vida familiar que no acepta;
pudiendo afirmar que este aspecto se encuentra afectado en la docente #2.

Y, por otro lado, a pesar de la diferencia en edad, ambos docentes tienen claros propdsitos en su viday
en sus vivencias pasadas también se observan el cuamplimiento de metas como haber terminado una carrera
profesional, y mejorar su labor académica a través de diferentes estrategias. El docente #1, ya cumplié con
varios propdsitos, pero ain mantiene fines que se orientan mas a su vida familiar como arreglar la casa, ayu-
dar alos hijos, pero no abandona logros de su profesion o labor educativa.
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En cuanto a su crecimiento personal, los docentes tienen esta sensacion de crecimiento a nivel laboral,
se preocupan por actualizarse académicamente y de mejorar sus debilidades.

En relacion con el bienestar subjetivo, se propone mirar otros factores que permiten una consideracion
mas completa de las condiciones necesarias para el desarrollo humano (Fernandez y Gutiérrez, 2013). En
donde se analizaron dimensiones de Integracion, Aceptacion, Contribucion, Actualizacion y Coherencia
social.

En la integracion, se observo que los docentes se sienten pertenecientes a una comunidad, en este caso,
la comunidad educativa. Ellos han creado lazos sociales con estudiantes, docentes y superiores, y el clima
laboral que manifiestan como bueno lo favorece.

Por parte de la aceptacion social, ambos docentes se sienten pertenecientes a la Institucion Educativa,
motivados para trabajar con objetivos retadores como, por ejemplo, ajustar a una estudiante a un perfil. En
cuanto ala contribucion social, los docentes asi lo reflejan cuando quieren ir mas alla de su labor en un area
especifica trabajando integralmente en la formacion del estudiante, donde ambos reflejan alto nivel de con-
tribucion social a través de sus vivencias.

De estos resultados se obtiene importante informacion que puede ser de gran utilidad para las institu-
ciones educativas en términos de proyeccion de los tipos de intervencion de ayuda psicologica y entrena-
miento alos profesionales, tales como grupos de apoyo, de tal modo que puedan promover el mejoramiento
de calidad de vida, el ajuste y la retencion docentes, dado que es clara la importancia de dirigir los esfuerzos
para evaluar la salud mental incluso desde una visién integral de todos los componentes que a esto abarca,
no solo desde la presencia o ausencia de problematica, sino también para generar una comprension limitada
del fendmeno en cuestion.

Se deben tener en cuenta mucho mas factores y campos que pueden influenciar en la salud mental tal
como Kestel (2019) describe la existencia de factores del entorno laboral intervinientes en la salud mental
que también deben ser importantes ala hora de estudios, entre los cuales prevalecen nuevamente las condi-
ciones laborales como horarios de trabajo rigidos, acoso psicoldgico, interaccién inadecuada entre el equipo
de trabajo, entorno organizativo y directivo, escaso poder de decision del trabajador, bajos niveles de apoyo
social ala comunidad, entre otras circunstancias.

En este tipo de ambientes se podrian implementar modelos tales como el de la Salud Mental Positiva
Ocupacional (SMPO), el cual comprende una estructura de seis factores: bienestar personal en el trabajo,
relaciones interpersonales positivas en el trabajo, filosofia de vida laboral, empoderamiento en el trabajo,
fortalezas personales en el trabajo, e inmersion en la tarea, trabajando en los niveles de validez y confiabi-
lidad adecuados, siendo un instrumento bastante relevante precedentemente utilizado para la descripcion
del nivel de salud mental positiva ocupacional en docentes.

Varios autores hablan de estos estresores que se encuentran en la naturaleza de las funciones de los do-
centes (Wrighty Davis, 2003), lo que nos hace ver la complejidad de la profesion y a futuro pueden incidir en
la salud y la calidad de la labor docente, por lo que se deberia igualmente buscar enfoques de romper mitos y
vencer algunas creencias estereotipadas, como el temor e idea de peligrosidad.
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Teniendo en cuenta las experiencias narradas por los docentes, se pudo realizar una comprension de la
salud mental de los docentes, describiendo elementos importantes de su bienestar subjetivo, y psicosocial.
Al analizar a ambos docentes surgio la duda de como estaba cada una de las areas del bienestar que se inte-
gran en el modelo del estado completo de la salud.

El bienestar subjetivo se pudo observar en la evaluacion que realizan de su vida teniendo en cuenta las
emociones frecuentes experimentadas, entre esas, la satisfaccion de su vida teniendo en cuenta las dimen-
siones, su bienestar psicoldgico y la percepcion que tenian de este, la autonomia, la autoaceptacion, etc.

El hecho de que ambos docentes hayan vivido experiencias diferentes permite apreciar que el bienestar
depende de la percepcion de cada persona como también de otras cualidades que intervienen en el desa-
rrollo de las personas y los retos de su vida. En el caso del primer docente, su nivel de bienestar subjetivo le
permite hacer una valoracion positiva de su vida, sin embargo, en la segunda docente una dificultad familiar
lalleva a sintomas depresivos y una valoracion regular de su bienestar.

De acuerdo con Caballo et al. (1996), una sensacion de bienestar subjetivo es un componente esencial
para una buena calidad de vida, al experimentar sensaciones de insatisfaccion, depresion o ansiedad, resul-
tara dificil caracterizar a un individuo con una buena salud mental.

El bienestar estuvo determinado tanto por situaciones a nivel laboral como situaciones de caracter per-
sonal, pues tal como menciond el docente #1, a pesar de tener situaciones complejas a nivel personal, ha de-
sarrollado buena relacion con sus estudiantes alo largo del tiempo, llegando a afirmar que se siente realizado
al haber cumplido con su labor docente.

El discurso de los profesores enfermos no es un tema en el que se pueda generalizar, pues se trata de un
pensamiento que centra su interés solamente en las carencias. Sin embargo, mediante la investigacion cua-
litativa se logré conocer la realidad de los dos docentes mencionados con anterioridad, teniendo en cuenta
aspectos tanto positivos como negativos de la vida de ambos.

Con base a la informacién presentada con anterioridad, se sugiere a los directivos de las instituciones
educativas realizar un analisis exhaustivo acerca de la situacion personal y familiar de su planta docente,
pues en ocasiones los problemas en el ambito familiar y personal pueden afectar el desempefio laboral, dan-
do lugar a situaciones de tensién, momentos de estrés y conflictos ya sean internos o externos.
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