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Estado del arte sobre representaciones noticiosas del conflicto
armado con las FARC (Colombia, 2000-2025)

Literature review regarding media representations of the armed conflict with FARC (Colombia, 2000-
2025)

Revisdo da literatura sobre as representacdes da midia do conflito armado com as FARC (Colombia,
2000-2025)
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Resumen
Julian Alberto Pérez Velasquez

https://orcid.org/0000-0002-9398-9895 Introduccién: este trabajo de revision recoge las conclusiones principales de inves-
tigaciones sobre el cubrimiento noticioso del conflicto armado con la guerrilla de las
FARC en los tltimos 25 afios en Colombia. Metodologia: mediante un muestreo por
intensidad, se escogieron trabajos que incluyeran estados del arte minuciosos, o en su
defecto, un corpus de andlisis extenso. Resultados: los resultados sugieren una ten-
dencia clara hacia los discursos propagandisticos, las narraciones episddicas cercanas
alaficcion y el cubrimiento superficial. Conclusiones: las referencias consultadas se-
fialan tres causas centrales: las 16gicas del mercado en los medios masivos de comuni-
cacion tradicionales, la repeticion de las rutinas periodisticas y las presiones ejercidas
hacia los periodistas de parte de agentes legales e ilegales.

Palabras clave: Conflicto armado colombiano; FARC; Periodismo; Revision de lite-
ratura.

Abstract

Introduction: this literature review gathers the main conclusions of research papers
regarding media coverage of the armed conflict with the FARC guerrilla group during
the last 25 years in Colombia. Methodology: the articles were chosen through pur-
poseful sampling, prioritizing works with a thorough literature review or an extensive
corpus of analysis. Results: the results suggest a clear tendency towards propaganda,
fictionalized narratives and shallow reporting. Conclusions: the consulted references
present three main causes: the market rationality in traditional news media, the repe-
tition of journalistic routines, and the pressure towards journalists from both legal and
illegal agents.

Keywords: Colombian armed conflict; FARC; Journalism; Literature review.

Resumo

Introducio: esta revisdo de literatura retine as principais conclusdes de trabalhos
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1. INTRODUCCION

Las representaciones noticiosas del conflicto armado colombiano han sido estudiadas a profundi-
dad por un nimero considerable de autores y autoras durante varios afios, abordando diversas pers-
pectivas y sumando una cantidad significativa de hallazgos. En concordancia, esta revision pretende
ser un resumen de patrones y tendencias, y no un trabajo de meta-analisis o de sistematizacién. En
concordancia, su pertinencia se centra en la posibilidad de situar hallazgos previos en un contexto in-
vestigativo general, ofreciendo posibles puntos de partida para estudios futuros. Para cumplir con este
proposito, se escogid una muestra no aleatoria e ilustrativa de investigaciones publicadas en los altimos
25 afos, a partir de un criterio de muestreo por intensidad (Creswell, 2013), privilegiando los trabajos
que incluyeran estados del arte minuciosos, o un corpus de analisis extenso.

El periodo escogido (2000-2025) abarca los ultimos afios del conflicto armado con la guerrilla de
las FARC-EP, los didlogos de paz entre los representantes de dicha guerrilla y el gobierno colombiano
en Cuba (2012-2016), la posterior firma del acuerdo de paz (2016), y los primeros nueve afios imple-
mentacion del Acuerdo.

Estarevision parte del objetivo general de sintetizar un panorama general de las conclusiones pre-
sentadas en las investigaciones relacionadas con el cubrimiento noticioso del conflicto armado con las
FARC-EP en los tltimos 25 afios. En concordancia, se formularon y ejecutaron tres objetivos especi-
ficos:

* Recopilar investigaciones relevantes y seleccionar una muestra ilustrativa para desarrollar el
analisis.

e Evaluar los documentos seleccionados, haciendo énfasis en su estado del arte, su corpus de es-
tudio y sus conclusiones.

» Identificar los patrones y tendencias generalizadas en los documentos analizados.

2. METODOLOGIA

Los tres objetivos especificos, seialados en el apartado anterior, se llevaron a cabo a partir de una
metodologia de revision literaria (McNabb, 2015). Esta aproximacion metodoldgica incluye el estable-
cimiento de criterios de contenido para la seleccion de la muestra, la revision detallada de los textos se-
leccionados y la posterior construccion y codificacion de categorias generales, a partir de los resultados
parciales (McNabb, 2015).

Dado el caracter cualitativo de este trabajo, la muestra escogida fue ilustrativa; en concordancia,
el proceso de seleccion se llevd a cabo a partir de una estrategia de muestreo por intensidad (Creswell,
2013). Como resultado, se recopil6é un grupo preliminar de textos y, posteriormente, se logro filtrar
un corpus definitivo de tamafio mas manejable compuesto en su mayoria articulos cientificos, con la
inclusion de algunos libros y tesis doctorales relevantes. Para el sondeo preliminar se utilizaron tnica-
mente repositorios digitales, consultados a través del software Harzing’s Publish or Perish;y en la etapa
subsecuente de la revision del contenido de los articulos se empled, inicialmente, el motor de biisqueda
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de Google Scholar, recurriendo a bases de datos de las editoriales inicamente en para los textos que no
contaban con acceso abierto.

Por su parte, la muestra ilustrativa por intensidad fue definida a partir de dos criterios centrales:1)
estados del arte minuciosos: documentos que fueran estados del arte en si mismos, o que incluyeran
un estado del arte riguroso y con un niamero significativo de referencias. 2) Corpus de analisis extenso:
trabajos que revisan una cantidad significativa de reportes noticiosos relacionados con el conflicto ar-
mado en Colombia, o que abarcaran un periodo extenso o un niimero de medios considerable.

3. RESULTADOS
Medios de comunicacion tradicionales. Consensos, omisiones y repeticiones

Bonilla ha trabajado este tema extensivamente, en ocasiones de la mano de Tamayo —aunque, en
trabajos posteriores, Tamayo se ha acercado mas a la participacion, el periodismo ciudadano y las ciu-
dadanias comunicativas, alejandose de los medios noticiosos hegemonicos-. La bibliografia de Bonilla
sobre el tema es bastante extensa; por lo tanto, esta revision esta enfocada en trabajos suyos que cons-
tituyen, principalmente, estados del arte. Para empezar, Bonilla & Tamayo (2006; 2007) desarrollan
un minucioso trabajo de revision bibliografica de reportes e investigaciones sobre medios masivos de
comunicacion y violencia en Latinoamérica entre 1998 y 2005. Esta revision se desarrolla a partir de
tres ejes centrales: 1) la cobertura de los hechos noticiosos, 2) los contenidos de las noticias, y 3) las
percepciones de las audiencias. Uno de sus hallazgos mas significativos fue constatar que “Colombia
es uno de los paises donde se hallaron mas trabajos sobre esta tematica de estudio” (Bonilla & Tamayo,
2006, p. 138). Adicionalmente, los autores descubrieron que los dos primeros ejes —cobertura y conte-
nidos— fueron los mas recurrentes en las investigaciones enfocadas en el contexto colombiano (Bonilla
& Tamayo, 2007).

Con respecto al primer eje —la cobertura de los hechos noticiosos-, los autores afirman que los me-
dios privilegian noticias que les permitan reproducir “las relaciones institucionales dominantes” y re-
afirmar las “estructuras de poder” (Bonilla, 2009). Por su parte, frente al segundo eje —los contenidos
de las noticias-, Bonilla y Tamayo sefialan que “El interés mediatico por el crimen y el delito reafirma
un tipo de consenso social basado en alentar el panico moral contra la inseguridad, encarnada en la
figura “desviada” del criminal” (2006, p. 150), esto se logra, principalmente, a través de representacio-
nes estereotipadas del “sujeto criminal”. Los autores afiaden que estas estrategias “operan como me-
canismos de control social” (Bonilla & Tamayo, 2006, p. 150), algo que se relaciona directamente con
el tercer y ultimo eje: las percepciones de las audiencias. Frente a este eje, los autores concluyen que
hay una percepcion diferenciada de los hechos violentos por parte de las audiencias, pues “los ptiblicos
identifican violencias que son mas creibles, legitimas y preocupantes que otras, segiin los contextos en
los que se presenta, los rasgos de realismo con los que aparece, los dailos que provoca y las armas que se
utilizan” (Bonilla & Tamayo, 2006, p.155). Esta legitimacion de la violencia “justificada”, habitualmen-
te atribuida a la fuerza publica, contrasta con una violencia percibida como “mas gratuita” y “menos
legitima”, asociada a los grupos al margen de la ley (Bonilla & Tamayo, 2006).

Cabe agregar que, en un trabajo mas reciente, Molina (2014) presenta conclusiones muy similares
alas que Bonilla & Tamayo recogen en su texto del 2006 sobre las representaciones de la criminalidad.
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Molina también lleva a cabo una revision literaria, pero en su caso, enfocada en la categoria del miedo al
crimeny su relacion con los medios de comunicacion masiva. En esta revision, el autor concluye que el
miedo al crimen y la percepcion del riesgo en las audiencias estan estrechamente relacionadas con los
contenidos de los medios de comunicacion masiva.

En un trabajo posterior, Bonilla y Tamayo (2014) abordan tres temas centrales, limitados al con-
texto colombiano y complementarios a los desarrollados en sus dos textos mencionados previamente:
1) el oficio periodistico, 2) las agendas mediaticas (fuentes, lenguajes y pablicos), y 3) los “escenarios
emergentes [de] (pos)conflicto, victimas y memoria” (Bonilla & Tamayo, 2014, p. 13). Al igual que en
los dos trabajos anteriores, este texto es el resultado de una revision bibliografica; en este caso, de 89
reportes e investigaciones sobre medios de comunicacién masiva y violencia en Colombia, entre 2002
y 2012. Uno de los hallazgos centrales de este estudio es el caracter propagandistico que regularmente
asumen los medios noticiosos en este contexto. Para los autores, esto queda en evidencia a través de
varios indicios.

En primer lugar, los actores armados -y, con especial recurrencia, la fuerza ptiblica- “intervienen
directamente en las agendas del conflicto, disefiando estrategias informativas como parte de su ges-
tion comunicativa” (Bonilla & Tamayo, 2014, p. 22). En consecuencia, “los periodistas y los medios de
comunicacion producen miradas bien sea militaristas, deslegitimadoras o estereotipadas de las identi-
dades de los actores armados” (Bonilla & Tamayo, 2014, p. 23), haciendo que los medios informativos
operan como “cajas de resonancia” del gobierno (Bonilla & Tamayo, 2014, p. 33), omitiendo fuentes al-
ternativas, cuestionamientos de la informacion oficial y, en general, posturas criticas de cualquier tipo.
Adicionalmente, los autores argumentan que, en el marco del conflicto armado colombiano, los medios
de comunicacién masiva mantienen “un alto nivel de consenso social en sus agendas informativas [...]
en contravia del rol critico o independiente que deben tener los periodistas en una democracia” (Boni-
1lla & Tamayo, 2014, p. 33). Finalmente, uno de los hallazgos mas comunes fue el cubrimiento noticioso
de “relatos fragmentados y discontinuos” de la guerra (Bonilla & Tamayo, 2014, p. 26) —una tendencia
también senalada por Alzate (2015, p. 61).

Posteriormente, en su tesis doctoral, Bonilla (2018) explora a profundidad la fotografia de prensa
sobre el conflicto armado en Colombia. Aunque su investigacion gira en torno a la imagen, dejando
al discurso en segundo lugar, muchos de sus hallazgos son relevantes para la presente revision, pues
propone categorias generales sobre las formas en las que el conflicto armado colombiano se ha repre-
sentado en los medios noticiosos. Estas categorias corresponden a: Pueblos (representaciones de las
victimas), Retratos (representaciones de perpetradores y testigos), Simbolos (reproducciones de refe-
rentes ajenos al conflicto armado colombiano), Operaciones (representacion de operaciones militares)
y Espectros (representaciones de “lo invisible”, especificamente a las desapariciones forzadas y los lla-
mados “falsos positivos”, que corresponden a los asesinatos y desapariciones forzadas de civiles, pre-
sentados como bajas en combate por la fuerza publica). A pesar de su diversidad, el autor recoge tres
aclaraciones generalizables a las cinco categorias.

La primera aclaracion consiste en que estas representaciones se han caracterizado por “la repeti-
cion, el acostumbramiento y la insensibilidad” (Bonilla, 2018, p. 147). La segunda aclaracion se refiere
al funcionamiento habitual de los medios de comunicacién y a las practicas inherentes de la labor pe-
riodistica: la barbarie y las imdgenes de lo terrible también son regidas por los criterios de noticiabilidad
y, en general, por la l6gica periodistica aplicable a cualquier tema o acontecimiento. La tercera aclara-
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cion esta relacionada con la heterogeneidad del conflicto armado en Colombia, una caracteristica que,
inevitablemente, condiciona sus representaciones; para el autor,

No hay una imagen total de la barbarie en Colombia. [...] no hay una imagen tnica que resuma las
desgracias de la guerra en Colombia, ya que esto seria suponer que se trata de un conflicto homogéneo,
igualmente vivido por todos sus habitantes en todas las situaciones y en todos los momentos. (Bonilla,
2018, p. 149).

Ademas de las tendencias generales recogidas por Bonilla, las investigaciones de muchos otros au-
tores se han centrado en temas especificos relacionados con el cubrimiento mediatico del conflicto ar-
mado colombiano. Dentro de esta revision, se sintetizaron los trabajos de Alzate (2015), Ayala (2003;
2015), Ayala et al. (2006); Ayala y Aguilera (2002); Correa (2006; 2008), Calderdn (2015), Garcia
(2013a; 2013b; 2017; 2020; 2021), Lopez (2002; 2009; 2014; 2021), Montoya (2011; 2020; 2023; 2025),
Pardo (2005; 2012), entre otros.

Para empezar, Ayala ha dedicado gran parte de su obra a explorar las agendas noticiosas en Colombia,
incluyendo, en varios casos, las relacionadas con el conflicto armado. A partir de esta exploracion, hay
tres temas centrales interconectados, que se repiten de distintas formas y en distintos contextos alo largo
de su obra —-dicho sea de paso, son temas congruentes con los hallazgos de muchos otros autores-. Estos
temas centrales son 1) la construccién de consensos, 2) la superficialidad y 3) la polarizacion.

Siguiendo un orden cronoldgico, en una de sus investigaciones sobre el cubrimiento noticioso del
Plan Colombia —un acuerdo bilateral de cooperacion militar entre Colombiay Estados Unidos, firmado
en 1999-, Ayala & Aguilera (2002) identificaron la autocensura, el cubrimiento parcializado, la “preca-
riedad” en la seleccion y el manejo de las fuentes (Ayala & Aguilera, 2002, p. 58), las posturas acriticas
y los reportes superficiales como tendencias comunes en las noticias sobre dicho Plan. En un traba-
jo posterior, Ayala estudia las estrategias de polarizacién en las noticias sobre el conflicto armado co-
lombiano (Ayala, 2003); en esta investigacion, el autor asegura que los medios noticiosos operan “bajo
un proceso productivo cada vez mas hegemonico y homogeneizante” (Ayala, 2003, p. 82), y tienden a
construir representaciones simplificadas de la guerra, reducidas a “la relaciéon Bueno - Malo, en donde
el Bueno (EI Estado o determinado gobierno) es legitimo y el Malo (la guerrilla) es ilegitimo” (Ayala,
2003, p. 82).

De forma similar a su estudio sobre el cubrimiento noticioso del Plan Colombia, Ayala participo
en un analisis de las noticias centradas en la Politica de Defensa y Sequridad Democrdtica (Ayala et al.,
2006) —una de las principales politicas de gobierno durante el mandato presidencial de Alvaro Uribe
Vélez (2002-2010)-. En los hallazgos de los autores se pueden identificar con claridad los tres temas
centrales de la obra de Ayala, mencionados anteriormente. La construccién de consensos —primer
tema- tiene lugar a través de las posturas acriticas y homogéneas de los medios masivos de comuni-
cacion —un argumento central en Mejia et al. (2009; 2016)-: “medios y columnistas acomodaron sus
criterios de noticiabilidad a la agenda politica y los intereses del gobierno” (Ayala et al., 2006, p. 292).
Por su parte, la superficialidad —segundo tema- se relaciona directamente con las l6gicas del mercado,
inherentes a los medios de comunicacion privados —una postura similar a la senalada por Montoya &
Bonilla (2025)-; a juicio de los autores, los intereses econdmicos prevalecen “sobre los intereses ge-
nerales que resultan asociados a su responsabilidad social” (Ayala et al., 2006, p. 295). El tercer y ulti-
mo tema recurrente —la polarizacion- se aborda de forma muy similar a como lo explica Ayala en sus
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trabajos previos: segun las conclusiones de esta investigacion, la divulgacion de discursos polarizados
por parte de los medios noticiosos “reduce conflictos y profundas diferencias politicas a una relacion
antagonica, superficial y moralizante” (Ayala et al., 2006, p. 296).

Para terminar la sintesis de la obra de Ayala, vale la pena detenerse en su articulo de 2015 sobre el
cubrimiento del proceso de paz con las FARC (Ayala, 2015). A partir de tres conceptos centrales —el
reconocimiento o la negacién del conflicto armado, el “apoyo al orden establecido” y la caracterizacion
de las FARC-, Ayala estudia las posturas editoriales de tres periddicos colombianos frente al proceso
de paz. El autor concluye que dos de los tres periddicos (El Pais y El Tiempo) “defienden el estableci-
miento y la tradicion” (Ayala, 2015, p. 292), mientras que el tercero (£l Espectador) asume una postura
en favor del proceso de paz (Ayala, 2015). Estos hallazgos sugieren que, incluso durante los dialogos de
paz, permanecian vigentes las estrategias de polarizacion habituales durante el desarrollo del conflicto
armado: persistieron las ambigiliedades, las posiciones parcializadas, las imprecisiones, el cubrimiento
superficial y la construccion discursiva de un enemigo interno.

Complementariamente, Alzate (2015) desarrolla un estudio de caso a partir del cubrimiento de dos
masacres en el Valle del Cauca, ocurridas en los afios 2000 y 2003. El concepto central que la autora
obtiene a partir de su analisis es el silencio informativo, que se manifiesta, principalmente, de cuatro
formas; la primera de ellas es la “cotidianizaciéon”. Segun la autora Alzate (2015):

Una cotidianizacién que desde el punto de vista mediatico podria sefialarse mas bien como invi-
sibilizacién, ocultamiento y desinformacion. Invisibilizacion, en tanto su aparicion en la agenda
mediatica durante las dos ultimas décadas se ha caracterizado por su insuficiente y fragmentado
posicionamiento como tema de importancia nacional; ocultamiento, en tanto muy a pesar de que
muchas masacres eran anunciadas, las légicas del silencio y del miedo que se imponen en los esce-
narios regionales impidieron la posibilidad de su denuncia publica, a lo que se sumaron las l6gicas
de noticiabilidad de las grandes empresas informativas; desinformacion, porque abundan las impre-
cisiones en el uso de términos (es comun el uso indiscriminado de palabras como asesinato, matan-
za, masacre y genocidio, entre otros), en la ubicacion geografica de la zonas afectadas, en la cantidad
de victimas (mortales, sobrevivientes y desplazados), en los autores materiales e intelectuales y ni
qué decir del contexto que las motiva (territorial, econdmico, politico, etc.). (p. 61)

La segunda forma en la que tiene lugar el silencio informativo es a través de los criterios de noticia-
bilidad; particularmente, del criterio de magnitud, asociado a la extensién o el tamaifio de un aconteci-
miento (Galtung & Ruge, 1965; Rodrigo, 1996), que en el caso de las masacres se refleja en el nimero de
muertos: “las masacres que recibieron mayor destello mediatico fueron aquellas en las que la cantidad
de victimas supera con creces el nimero minimo de cuatro personas” (Alzate, 2015, p. 61). En tercer lu-
gar, la autora destaca la importancia del “tratamiento fragmentado” o episddico de las masacres como
parte de dicho silencio.

Finalmente, el silencio informativo también se evidencia en la seleccidény el tratamiento de las fuen-
tes. Alzate sefiala que en la mayoria de los casos se recurre a “fuentes oficiales” ~habitualmente vincu-
ladas a la fuerza publica-y, a pesar de que los casos escogidos fueron ataques en contra de la poblacién
civil, una de las tres funciones principales de este tipo de fuentes es “sefialar a algunas de las victimas
mortales como integrantes de la guerrilla” (Alzate, 2015, p. 75). Por su parte, las “fuentes ciudadanas”
se limitan a “dar cuenta de los hechos o a manifestar expresiones de dolor por lo sucedido”, lo que gene-
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ra “una ausencia de testimonios criticos o que enfaticen en las condiciones sociales y humanitarias en
que —ademas del miedo- queda la poblacion” (Alzate, 2015, p. 76).

De forma complementaria, Correa (2006) toma los conceptos de desinformacion y propaganda
para estudiar el “aparato propagandistico” de tres actores armados dentro del conflicto armado colom-
biano, a partir de tres casos particulares:

La parada militar de las FARC, el 29 de abril de 2000 para presentar el Movimiento Bolivariano;
la primera entrevista que concedié Carlos Castario, dirigente de las Autodefensas Unidas de Colombia
(AUCQC) al periodista Dario Arismendi el 1 de marzo de 2000, y el regreso de los soldados del Ejército de
Colombia ala Zona de Distension del Caguan, en el sur de Colombia, entre el 9 y el 12 de enero de 2002.
(Correa, 2006, p. 95).

La autora concluye que “los actores que intervienen en el conflicto han planeado y disefiado es-
trategias informativas como parte de la gestion comunicativa de guerra”, logrando que los medios no-
ticiosos operen como un “insumo de guerra” (Correa, 2006, p. 94). En este escenario, la informacion
difundida “tiene una funcion netamente militar”, orientada al “cumplimiento de unos fines concretos”
(Correa, 2006, p. 97). Adicionalmente, la autora identifica una serie de estrategias especificas, que lo-
gra sintetizar en tres tendencias generalizables de los medios noticiosos, comunes a los tres grupos
armados estudiados: 1) representan “la lucha contra un enemigo tinico”, 2) “exageran y desfiguran un
hecho noticioso”, y 3) “repiten en sus informativos del dia una misma situacién que puede convenir a
un grupo determinado” (Correa, 2006, p. 104).

La autora respalda estos hallazgos en un trabajo posterior, de caracter complementario (Correa,
2008), en el que senala a la polarizacion, la desinformacidn, el uso de lugares comunes, el “silencio in-
formativo” —un elemento protagdnico en el trabajo de Alzate (2015)- y la exaltacion del protagonismo
de los actores armados, como rasgos comunes en “el lenguaje de los medios de comunicacion para cu-
brir hechos de violencia armada” (Correa, 2008, p. 106), lo que contribuye al caracter propagandistico
de este tipo de noticias, reconocido en su trabajo del 2006.

Partiendo de un enfoque distinto, el trabajo de Calderdon (2015) deja de lado el rol de los grupos
armados para enfocarse en la responsabilidad de los periodistas. En esta investigacion, el autor realiza
una revision bibliografica de reportes e investigaciones sobre “la responsabilidad social y periodistica
que tienen los medios de comunicacidn frente a las noticias del conflicto armado y el proceso de paz”
(Calderén, 2015, p. 92). Sin embargo, y pese a la diferencia en sus enfoques, los hallazgos de Calderén
resultan bastante similares a los de Bonilla (2009; 2015), Alzate (2015), Ayala (2003; 2015) y Correa
(2006), pues el autor afirma que “en muchos casos el lenguaje que utilizan los medios de comunicacion
intensifica el conflicto armado debido a la descontextualizacion y manipulacién de las noticias” (Cal-
derdn, 2015, p. 92).

Otro hallazgo significativo de la revision de Calderon esté relacionado explicitamente con la inves-
tigacion de Correa:

Para Correa (2008), el lenguaje que utilizan los medios de comunicacion intensifica el conflicto ar-
mado debido a que, primero, los medios se han dedicado a emitir la mayor cantidad de informacién
posible del conflicto olvidandose de la calidad informativa de la noticia; segundo, el protagonismo
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del emisor en el conflicto; tercero, los medios se han dedicado a utilizar estereotipos que marcan el
mensaje; cuarto, los medios utilizan lugares comunes para desinformar; y quinto, el silencio es otra
estrategia de los medios. (Calderon, 2015, p. 101).

Calderon concluye que “las fallas mas frecuentes en las que incurren los medios de comunicacién
al cubrir el conflicto armado y el proceso de paz [...] hacen que las noticias sean manipuladas, [parcia-
lizadas] e irresponsables” (Calderén, 2015, p. 110). Adicionalmente, sefiala que dentro de los medios
noticiosos priman las “funciones de entretenimiento e ideoldgicas”, sacando provecho de la repeticion
de encuadres preestablecidos (Calderdn, 2015, p. 111) —un hallazgo similar a lo sefialado por autoras
como Chouliaraki (2004; 2005; 2006; 2008) y Balabanova (2014) en contextos internacionales.

De forma complementaria, Garcia (2013a; 2013b; 2017; 2020; 2021) explora a profundidad estas
funciones y orientaciones ideolégicas en los discursos noticiosos sobre las FARC —una guerrilla de iz-
quierda-, en comparacion con las Autodefensas Unidas de Colombia, AUC —un grupo paramilitar de
extrema derecha-. Mediante un riguroso estudio de mas de 500 noticias publicadas entre 1998 y 2006,
la autora identifica que las AUC son presentadas como un agente menor en el marco del conflicto arma-
do, a pesar de que numerosos registros oficiales demuestran su participacion extendida y sistematica
como uno de los principales victimarios del conflicto armado colombiano Garcia (2013a; 2013b; 2017).

Como consecuencia, Garcia (2013a) sugiere que la promocion de este sesgo ideoldgico permite exa-
cerbar las posturas negativas hacia las FARC de parte de las audiencias, en contraste con una indiferen-
cia generalizada frente a los crimenes de las AUC —un planteamiento congruente con hipotesis previas
formuladas por Pardo (2005; 2012). Cabe mencionar que esta conclusion es ratificada por la autora
en investigaciones posteriores, en las que sefiala un marcado contraste entre el apoyo al proceso de
paz con las AUC, frente al rechazo generalizado al proceso de paz con las FARC (Garcia, 2020); y una
tendencia sistematica a representar a las victimas de las guerrillas de izquierda desde una perspectiva
emocional y personalista, en oposicion al cubrimiento superficial y el uso de términos genéricos y am-
biguos para referirse a las victimas de los paramilitares de derecha (Garcia, 2021).

Lopez (2009, 2014), por su parte, estudia cuidadosamente los noticieros de television durante el
gobierno Uribe (2002-2010), identificando dos conceptos centrales: la “reorientacion afectiva” y el
“nacionalismo antifariano”. Para el autor, el primer concepto se relaciona con la “homogeneizacion a
través del odio compartido hacia un enemigo definido unilateralmente” (Lopez, 2014, p. 545), orien-
tada a la formacion de consensos entre los espectadores. Estos consensos se centran, principalmente,
en “posiciones de apoyo a la busqueda de una salida al problema de la violencia a través de la confron-
tacion militar de la guerrilla” (Lopez, 2014, pp. 25-26), lo que conduce al segundo concepto central en
la investigacion del autor; a saber, el “nacionalismo antifariano”. Este concepto es presentado como:

un proceso de definicién y construccion discursiva y mediatica de un enemigo principal de la socie-
dad, al igual que el proceso de distribucion de la culpa por las violencias vividas, con la elaboracién
del discurso nacionalista desde el poder, pero también, con las lecturas o imagenes preferenciales
del conflicto (que consideramos aqui como “ficciones”) ofrecidas por los medios de comunicacion.
(Lo6pez, 2014, p. 26)

A partir de estos dos conceptos, Lopez destaca cuatro estrategias en los mensajes de los noticieros
de television afines a los discursos y posiciones del expresidente Uribe Vélez: 1) la exaltacion constante
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del patriotismo, asociada a “un proyecto conservadory autoritario de patria, que trat6 de actualizar una
serie de valores tradicionales” (Lépez, 2014, p. 138), 2) la “re-narracién de la historia” (Lépez, 2014, p.
187), de forma reduccionista, tergiversada y desde una postura conservadora, 3) la identificacion de un
enemigo nico, y 4) la “ficcién noticiosa”, entendida como el uso de esquemas narrativos propios de la
ficcion para (re)presentar eventos noticiosos.

El autor concluye que “lainmensa mayoria de los medios de comunicacién no tuvo ni intenté cons-
truir una agenda propia o se subordiné por afinidad ideoldgica o por interés econémico, a la agenda
del gobierno Uribe” (Lépez, 2014, p. 550). Como resultado, los mensajes mediaticos reprodujeron un
discurso presidencial que alimentaba “estereotipos, estigmatizaciones y tendencias de exclusion de la
oposicion de izquierda”, y estaba orientado “a la persuasion y al adoctrinamiento ideoldgico de las au-
diencias” (Lopez, 2014, p. 548).

Adicionalmente, segun el autor, el “proyecto autoritario y ficcionalizante” (Lopez, 2014, p. 550) ca-
racteristico de la agenda politica y mediatica del gobierno Uribe, trajo consigo tres consecuencias cen-
trales en los discursos noticiosos: el apoyo aparentemente incondicional a Alvaro Uribe -replicado por
varios segmentos de la poblacion nacional-, el “[empobrecimiento] sustancial el debate ptiblico sobre
los problemas nacionales, [reducido] a términos maniqueos y estrechamente moralistas” (Lopez, 2014,
p. 550), y la subsecuente invisibilizacién de “graves problemas ligados al conflicto interno” (Ldpez,
2014, p. 550) —hallazgos bastante similares a los de Ayala (2003; 2015) y Correa (2006; 2008).

En este punto cabe mencionar un ejercicio de analisis desarrollado por Torres (2013) y Muiloz
(2024), cuyas conclusiones coinciden plenamente con muchos de los hallazgos presentados por Lopez
(2014). Para el caso particular de Torres, la emisién de discursos homogéneos y unanimes por parte de
los medios noticiosos durante el gobierno Uribe, trajo como consecuencia la estigmatizacion del disen-
so, asociandolo al terrorismo. Ademas, estos discursos homogéneos permitieron el ocultamiento del
terrorismo de Estado y la propagacién de representaciones superficiales y parcializadas del conflicto
armado, en las que “algunos medios de comunicacién se han mantenido al margen de los auténticos
problemas de fondo” (Torres, 2013 p. 118).

Dandole continuidad a su investigacion del 2014, Lopez estudid, en obras posteriores, el cubrimien-
to noticioso de los didlogos de paz con las FARC (Lépez, 2021). En estas investigaciones el autor retoma
varios de sus hallazgos previos, destacando la funcion propagandistica de algunos medios noticiosos
colombianos, afiadiendo que en el pais “la cultura politica de la derecha ha sido histéricamente hege-
monica, y a comienzos del siglo XXI, esta tradicion politico-cultural se ha visto fortalecida” (Lopez,
2021, p. 83).

Sin embargo, el autor también reconoce el recrudecimiento de la polarizacion politica en el pais
durante las tltimas décadas, sefialando como una de sus causas la ruptura promovida por el gobierno
Santos Calderon (2010-2018) frente al legado del gobierno Uribe Vélez (2002-2010). Aunque esta rup-
tura se manifestd de varias maneras —incluyendo, entre otras cosas, el reconocimiento oficial del con-
flicto armado (Ldpez, 2021, p. 95)—, Lopez sefiala que la mas significativa -y la mas mediatizada- fue el
proceso de paz con las FARC (Ldpez, 2021, p. 96).

El protagonismo del proceso de paz en la polarizacién politica, asociada a la discontinuidad del go-
bierno Santos con respecto al gobierno Uribe, se presentd de forma evidente en los medios noticiosos.
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Como el mismo Lépez aclara, “es muy dificil que los medios de comunicaciény el “campo” del periodis-
mo logren sustraerse a la polarizacion nacional” (Lépez, 2021, p. 122). En concordancia, el autor iden-
tifica dos tendencias generales en la polarizacion de los medios noticiosos colombianos con respecto
al proceso de paz: unos se caracterizaron por la “persistencia de la propaganda antisubversiva”, en sin-
tonia con la perpetuacién de las dinamicas propias del conflicto armado (un hallazgo compartido por
Cardona & Alvarez, 2018); mientras que otros reconocieron a las FARC “como interlocutor legitimo
para la negociacion”, anticipando la posibilidad de un potencial escenario de posconflicto (Burgos &
Tagle, 2021; Lépez, 2021, pp. 98-99; Lizarazo, 2024; Tejo, 2025). Cabe mencionar que Montoya (2020;
2023; 2025) aborda esta segunda tendencia desde una perspectiva internacional, identificando los en-
cuadres que organizaciones y gobiernos internacionales utilizaron para mostrar su respaldo al proceso
de paz, en sus emisiones de noticias, conferencias y comunicados de prensa. Frente a estos hallazgos,
resulta pertinente destacar que Lopez y Ponte (2023) proponen una postura critica con respecto a la
aprobacion del acuerdo en los medios noticiosos, al reconocer esta tendencia como oficialista, y orien-
tada a priorizar el protagonismo de los actores del gobierno.

El rol de los periodistas. Entre facilitadores y victimas

A pesar de las responsabilidades atribuidas previamente a los medios noticiosos, con respecto al
caracter propagandistico del cubrimiento del conflicto armado, muchas de las investigaciones consul-
tadas coinciden en que diversas condiciones ajenas a la voluntad o el control de los periodistas limitan
o afectan su trabajo de muchas maneras (Cancino, 2022). Estas condiciones, aunque heterogéneas y
numerosas, pueden agruparse en cuatro categorias generales. La primera categoria esta relacionada
con las légicas y practicas propias del oficio periodistico, que exigen inmediatez y produccion constante
de contenido. Esta situacion es resumida por Calderén (2015) de la siguiente forma:

Los periodistas estan mas preocupados por el afan de sacar una noticia al aire que de investigar y
corroborar la informacion que se va a publicar. En Colombia, son pocos los periodistas investiga-
tivos que evaltian la noticia antes de publicarla, en contraste, abundan las noticias manipuladas y
descontextualizadas que no reflejan la realidad de los hechos. La noticia sobre el conflicto armado
frecuentemente esta disefiada a partir de la exageracion de acontecimientos, las versiones parciales
y las acusaciones sin fundamento que hacen los periodistas. (Calderon, 2015, p. 100)

La segunda condicion, que bien podria considerarse una prolongacién de la primera, es la re-
duccion progresiva de espacios criticos en los medios de comunicacion masiva (Bonilla & Montoya,
2003; Lépez, 2009; 2014; Posada, 2005). Esta tendencia es resumida por Lopez (2009, p. 24) como
la “concentracion [de medios de comunicacion], exclusion de voces criticas, ausencia de pluralismo
[v] tendencias hacia el unanimismo”. Para el autor, esta condicion se hizo critica entre 1998 y 2012,
destacando los siguientes casos, que, sin ser los inicos, resultan bastante ilustrativos: la privatizacion
de la television, que inicia con la llegada de RCN Television, Caracol Television'y City TV, y el posterior
empobrecimiento de los canales ptblicos; el funcionamiento del periodico El Espectador como sema-
nario entre 2001y 2008, la compra de El Tiempo por el Grupo Planeta en 2007 y, posteriormente, por
Luis Carlos Sarmiento Angulo en 2012; el cierre de la revista Cambio en 2010; y el reemplazo de los
programas de opinion por telenovelas y reality shows en los horarios de mayor audiencia (Lopez, 2014,
p. 68). Ante todos estos casos, el autor identifica una clara tendencia hacia “un debate publico reducido
y empobrecido” (Lopez, 2014, p. 60), caracterizado por la ausencia de “una representacion pluralistay
critica de larealidad y de los temas y problemas nacionales” (Lopez, 2014, p. 88).
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La tercera condicion abarca las presiones que los periodistas y los medios de comunicacién han re-
cibido de parte del gobierno, las fuerzas y los grupos armados al margen de la ley (Cancino, 2022; Bo-
nilla & Montoya, 2003; Montoya, 2011, pp. 25-26; Parra & Calderdn, 2007; Rincon & Ruiz, 2002; Ve-
lasquez, 2003). Habitualmente, las presiones de este tipo tienen lugar de forma tacita (Alzate, 2020,
pp. 61-207), al estar condicionadas por la relacion con el gobierno como una fuente valiosa. Esta situa-
cion es explicada por Bonilla y Tamayo (2014, p. 33) al retomar el concepto de simbiosis competitiva de
Wolfsfeld; segun los autores, tanto “las fuentes oficiales con poder politico y militar”, como los medios
noticiosos, mantienen una interdependencia mutua “para lograr cumplir sus objetivos comunicativos”
(Bonilla & Tamayo, 2014, p. 33). En otras palabras,

Las fuentes oficiales de caracter gubernamental dependen de los medios y los periodistas para hacer
publica una informacion estratégica sobre la paz o la guerra y, de igual manera, los medios dependen
de las fuentes oficiales del gobierno para confirmar, convalidar u obtener informacion necesaria para
sus relatos periodisticos. [...] hay casos en que los periodistas han cedido espacios de independencia
informativa con el fin de garantizar su acceso a informacion privilegiada por parte del gobierno, provo-
cando con esta situacién una cierta instrumentalizacion de los medios como ‘cajas de resonancia’ de los
intereses gubernamentales, en contravia del interés publico de recibir informacion con contraste o con
mayores puntos de vista. (Bonilla & Tamayo, 2014, p. 33).

De forma complementaria, Lopez (2009) presenta un caso ilustrativo en el que las presiones de las
fuentes oficiales —en este caso, la Presidencia de la reptiblica- se materializan de forma bastante clara:

A comienzos de junio de 2008 se produce una cierta polémica dentro del periodismo al conocer-
se que la Secretaria de Prensa de la Presidencia esta preparando un manual de estilo que va a ser
regalado a los periodistas, a los medios de comunicacion y a las facultades de comunicacion social.
Aunque aparentemente se trataria de un manual de redaccion para unificar criterios periodisticos
de los colaboradores de dicha Secretaria y en la Casa de Narifio lo describen como “una guia de
forma en cuanto al uso correcto de comas, nimeros, mayusculas y minusculas, pero con cero carga
editorial”, el manual de estilo intenta estimular la adopcién por los medios y los periodistas de unas
pautas tendientes alainculcacion lingiiistica de ciertos términos y valores asociados al patriotismo.
(Lopez, 2009, p. 98)

La cuarta y ultima condicion abarca los hostigamientos y las presiones directas, llevadas a cabo a
través de obstrucciones, amenazas, intimidaciones, estrategias de acoso judicial, difamaciones, agre-
siones, atentados y asesinatos a periodistas; una situacion extremadamente comtn en el marco del
conflicto armado colombiano (Cancino, 2022; CNMH, 2015; Guerrero et al., 2001; Lopez, 2014, p. 60).
Este fenémeno ha sido estudiado extensivamente y no ha sido ajeno a varios de los trabajos resefiados
a lo largo de este documento, incluyendo a Bonilla y Tamayo (2006; 2007; 2014), Calder6n (2015),
Alzate (2015; 2020), Correa (2006) y Lopez (2009). A partir de lo sefialado por estos autores se puede
concluir que los periodistas —y, en algunos casos, sus allegados— han sido el blanco de distintos actores
armados, y no solo de los grupos al margen de la ley; como consecuencia, el periodismo en Colombia
constituye una labor riesgosa para quienes lo ejercen, particularmente en temas relacionados con or-
den publico. A raiz de esta situacion, muchos periodistas han optado por recurrir a la autocensura como
estrategia para proteger su integridad (Alzate, 2020; Bonilla & Tamayo, 2014; Correa, 2006; Lopez,
2009).
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4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Muchas de las tendencias previamente descritas sobre la mediatizacion de la guerra no son exclusi-
vas del conflicto armado en Colombia, y han sido estudiadas durante décadas en distintas confrontacio-
nes bélicas alrededor del mundo (Balabanova, 2014; Chouliaraki, 2006; 2008; Steuer & Wills, 2009).
Esto sugiere la existencia de algunos patrones potencialmente aplicables a otros contextos.

En términos generales, la actuacion de los medios de comunicacion masiva podria resumirse a par-
tir de su rol frente a la homogeneidad en los mensajes y la construccion de consensos (una tendencia
estrechamente relacionada con el Modelo de propaganda propuesto por Herman & Chomsky, 1988): las
noticias regularmente replican informacion oficial, llegando incluso a repetir los pronunciamientos de
representantes del gobierno y la fuerza publica sin cuestionarlos, contrastarlos o corroborarlos. Esta
reproduccion acritica de las “relaciones institucionales dominantes” (Bonilla & Tamayo, 2006, p. 150),
sumada al progresivo empobrecimiento del debate en los medios de comunicacion tradicionales (Ayala
etal., 2006; Lopez, 2014; Posada, 2005), conduce a la omision de versiones alternativas y posiciones de
disenso. A partir de esta tendencia, en los casos mas extremos, las formas legales y legitimas de oposi-
cionydisenso llegan incluso arelacionarse —en ocasiones, de forma explicita— con el crimen organizado
y el terrorismo (Ldpez, 2009). Vale la pena afadir que, en muchos casos, esta situacion fue exacerbada
por el discurso nacionalista, equiparando al disenso con la falta de patriotismo (L.opez, 2009).

En concordancia con lo anterior, los trabajos de Lopez (2002; 2009; 2014), Ayala (2003) y Bonilla &
Tamayo (2006) sefialan que el consenso construido por los medios noticiosos en el marco del conflicto
armado se centro, en gran medida, en la caracterizacion estereotipada y fundamentalmente emotivista
de la guerrilla -y de sus supuestos simpatizantes— como el enemigo inico de la naciéon (Pardo & Rodri-
guez, 2020): un grupo de “desviados” (Bonilla & Tamayo, 2006), culpables de todos los problemas del
pais. En este contexto, los mensajes noticiosos sobre el conflicto armado dieron cuenta de diferentes ti-
pos de violencias, dependiendo casi exclusivamente de su relacién con la guerrilla: unas aparentemente
legitimas y justificadas (contrala guerrilla), y otras ilegitimas y atroces (desde la guerrilla).

En términos generales, los autores y autoras consultadas coinciden en que el cubrimiento de los
hechos noticiosos relacionados con el conflicto armado fue, en la mayoria de los casos, fragmentado,
inconexo, episddico y descontextualizado, omitiendo las posibles causas y las potenciales consecuen-
cias de los hechos violentos. Esta omision de informacion, ademas, obedece a estructuras y elementos
propios de la ficcién (Lopez, 2009; 2014): relatos familiares de héroes y villanos (Ayala, 2003; Murcia,
2012), basados en la repeticidn, la predictibilidad y el acostumbramiento (Bonilla, 2018; Alzate, 2015).

En suma, todos estos indicios son sintomaticos de un discurso propagandistico, que lejos de redu-
cirse a una complicidad ciega de parte de los medios, esta asociado a una red de causas diversas e inter-
conectadas. Dichas causas, sin embargo, pueden agruparse en tres categorias globales; la primera, rela-
cionada con el funcionamiento del mercado: privatizacion de medios de comunicacion, conformacion
de conglomerados mediaticos, cambios en los duefios de los medios y reduccion de los espacios criticos
y de disenso. La segunda causa, corresponde a las practicas rutinarias propias del ejercicio periodistico,
manifestada en la relaciéon —en muchos casos de dependencia- con las llamadas fuentes oficiales, los
criterios de noticiabilidad y el afan por la produccion constante de contenido. Finalmente, la tercera
causa obedece a las presiones a los periodistas, que van desde las sugerencias y persuasiones, hasta los
hostigamientos, amenazas y ataques contra su integridad fisica —provenientes tanto de representantes
del gobierno y la fuerza publica, como de los grupos armados al margen de la ley-. Cabe aclarar que las
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Julian Alberto Pérez Veldsquez

investigaciones y discusiones académicas en torno a estas tres causas generales estan lejos de ser ago-
tadas; en cambio, su identificacion —desarrollada a lo largo del presente articulo— puede ser asumida
como una posible linea de estudio para investigaciones futuras sobre las relaciones entre los medios
noticiosos y el conflicto armado en Colombia.
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