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Resumen

Introduccion: los contextos educativos actuales, evidencian disimiles niveles que
muestran como son variadas las problematicas que estdn presentes en los estudiantes
universitarios en cuanto a factores sociales y psicoldgicos se refiere. Dichas problematicas
emergen debido a las exigencias que, cada vez mas, aumentan su nivel de dificultad.
De ahi la importancia de lograr un diagndstico eficiente de los niveles de resiliencia
en los educandos universitarios, que facilite el trabajo resiliente y orientador en los
mismos; Objetivo: diagnosticar los niveles de resiliencia y las vias para su desarrollo en
los estudiantes universitarios de la Especialidad de Ciencias Naturales de la Facultad
de Ciencias Histdricos Sociales y Educacién en la Universidad Nacional Pedro Ruiz
del Gallo; Metodologia: la investigacion se llevd a cabo a través de un estudio mixto
exploratorio, donde se combinaron métodos de recoleccién y analisis, tanto cualitativo
como cuantitativos, asi como la producciéon de meta inferencias mediante los resultados
obtenidos; Resultados: se evidencia como la conceptualizacion de la resiliencia, asi
como su presencia en los discursos y la propia cultura organizacional, son insuficientes;
Conclusiones: la resiliencia juega un papel determinante en los contextos educacionales
en la actualidad, pues contribuye favorablemente a alcanzar indices elevados en la
resolucion de problematicas. Asimismo, propicia niveles efectivos de desarrollo en los
estudiantes y contribuye a la disminucién de afecciones como el estrés y otras afecciones
que inciden en la vida estudiantil universitaria.

Palabras clave: Resiliencia; Transformacién; Comportamiento; Universidad;
Investigacion!
Abstract

Introduction: current educational contexts show dissimilar levels that demonstrate
how the problems that are present in university students are varied in terms of social and
psychological factors. These problems arise due to the demands that increasingly raise their
level of difficulty. Hence, the importance of achieving an efficient diagnosis of university
students’ resilience levels, which facilitates resilient and guiding work in them; Objective:
to diagnose resilience levels and pathways for their development in university students of
the Natural Sciences Major of the Faculty of Social Historical Sciences and Education at
the National University Pedro Ruiz del Gallo; Methodology: a mixed exploratory study was
conducted, combining qualitative and quantitative data collection and analysis methods,
along with the production of meta-inferences based on the results obtained; Results: the
conceptualization of resilience, as well as its presence in discourse and the organizational
culture itself, were found to be insufficient; Conclusions: resilience plays a decisive role in
today’s educational contexts, as it contributes favorably to achieving high levels of problem-
solving. Likewise, it promotes effective student development and contributes to the
reduction of conditions such as stress that affect university students’ lives.

Keywords: Resilience; Transformation; Behavior; University; Research.

1 Los términos clave han sido recuperados a partir del Tesauro UNESCO (Ciencias Socialesy Humanidades).
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Resumo

Introducio:os contextos educacionais atuais apresentam diferentes niveis que demonstram
a variedade de problemas presentes nos estudantes universitarios em termos de fatores
sociais e psicoldgicos. Esses problemas surgem devido as demandas que aumentam cada
vez mais seu nivel de dificuldade. Dai a importancia de se obter um diagndstico eficiente dos
niveis de resiliéncia dos estudantes universitarios, o que facilita o trabalho de resiliéncia e
orientacdo dos mesmos; Objetivo: diagnosticar os niveis de resiliéncia e as formas de seu
desenvolvimento em estudantes universitarios da Especialidade de Ciéncias Naturais da
Faculdade de Ciéncias Historicas, Sociais e Educacionais da Universidade Nacional Pedro
Ruiz del Gallo; Metodologia: a pesquisa foi realizada por meio de um estudo exploratério
misto, no qual foram combinados métodos qualitativos e quantitativos de coleta e andlise,
bem como a produc¢io de meta-inferéncias por meio dos resultados obtidos; Resultados:
fica evidente como a conceituacio de resiliéncia, bem como sua presenca nos discursos e
na prépria cultura organizacional, sdo insuficientes; Conclusées: a resiliéncia desempenha
um papel decisivo nos contextos educacionais atuais, pois contribui favoravelmente para
alcancar altos niveis de resolucdo de problemas. Da mesma forma, favorece niveis efetivos
de desenvolvimento nos alunos e contribui para a reducdo de condi¢des como o estresse e
outras condi¢oes que afetam a vida do estudante universitario.

Palavras-chave: Resiliéncia; Transformacéo; Comportamento; Universidade; Pesquisa.
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INTRODUCCION

La historia de la humanidad esta marcada en la lucha por la supervivencia. En la actualidad, esa lucha,
con otros matices y dimensiones, demanda de sujetos activos, capaces de afrontar, de manera compro-
metida con el desarrollo y el bienestar, multiples adversidades.

Entre otros fendmenos y complejos procesos sociales, la sociedad se enfrenta a problemas socio-
sanitarios como el aumento de los trastornos ansiosos y depresivos, las adicciones, la criminalidad y
nuevas formas de violencia, asi como enfermedades de diversa indole. En el caso especifico de los es-
tudiantes universitarios, esta poblacién sufre de comorbilidades y concomitancias relacionadas con
factores sociales, psicologicos y bioldgicos, en tanto deben afrontar entornos caracterizados por altos
niveles de exigencia (Said-Hung et al., 2021; Bermudez Villarroya et al., 2021; Awad- Sirhan et al., 2022;
Fabregas-Rodado et al., 2023).

A partir de la pandemia de Covid-19, su irrupcion abrupta y amplio diapason de consecuencias, las
herramientas sociopsicoldgicas y estructurales que condicionan la respuesta de individuos, grupos y
poblaciones, han ganado especial interés dentro de los circulos académicos. Multiples estudios se han
enfocado en la comprension de los factores, variables o unidades de analisis, que condicionan la mane-
ra en que los seres humanos lidian con situaciones estresantes, demandas complejas y con su propia
evaluacién de este proceso (Prosser et al., 2020; Tasso et al., 2021; Hernandez Belaides et al., 2023).

Estos estudios han resaltado los aspectos cognitivos y afectivos implicados, los mecanismos sociop-
sicoldgicos y otras estructuras que subyacen en el curso de la vida, tanto normativo como paranorma-
tivo, y sus consecuencias en la motivacion, el compromiso y la continuidad de la cotidianidad en la cual
convergen estos procesos. Es asi que, se identifican dos grandes categorias que emergen, de manera se-
parada o conjunta, en la literatura: la resiliencia y el afrontamiento (Cruwys et al., 2020; Yang & Wong,
2020).

Segun estos autores, estas dos categorias han sido estudiadas en asociacién a otras que, a simple vis-
ta marcan preocupaciones que son vitales para el desarrollo. Cuestiones como el sentido de la vida, el
bienestar y la esperanza, la adherencia a tratamientos, la vinculacion social, la solucién de problemas,
la adaptacidn a nuevos contextos, la respuesta ante situaciones estresantes o de cierre, son algunas de
las mas frecuentes.

Sin embargo, en un mundo cada vez mas complejo y acelerado, la preparacion para la vida desde una
perspectiva resiliente constituye una prioridad de las agendas politicas y educativas. La adopcion de un
enfoque pasivo ante esta necesidad parece una apuesta condenada a fracasar, de ahi que paises e institu-
ciones discuten y disefian programas para promover la resiliencia.

Reconocer la posibilidad de influir sobre la resiliencia con caracter preventivo y orientada al desa-
rrollo, apunta hacia la importancia de preparar a educadores, estudiantes y otros agentes universitarios
significativos. Esta preparacion y su organizacion en acciones concretas vinculadas a programas sociales
e institucionales, constituye un reto fundamental y asi ha sido reconocido por organizaciones como la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (Wamsler & Johannessen, 2020; Chirisa, 2021).

En este sentido, la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo (UNPRG) presenta como uno de sus pro-
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positos formar cientificos y profesionales innovadores, éticos, criticos y competitivos, capaces de aportar
de manera activay pragmatica al desarrollo integral y sostenible de la comunidad. Con esta premisa como
eje articulador, se precisa diagnosticar los niveles de resiliencia y las vias para su desarrollo en los univer-
sitarios.

Como se ha defendido, el propdsito final es la formacion de ciudadanos activos, capaces de afrontar
positiva y exitosamente diversas situaciones adversas, dirigidos a aprender y transformar, mediante sus
experiencias, la realidad. Por lo tanto, es necesario identificar las habilidades y potencialidades de los es-
tudiantes para afrontar positivamente, sin renunciar a un enfoque critico, las situaciones propias de la
vida cotidiana y los factores estresores y potencialmente disruptivos.

No obstante, el proceso de screening realizado arrojoé preocupacion en el claustro de la Especialidad
de Ciencias Naturales de la Facultad de Ciencias Historico-Sociales y Educacion con respecto a la resi-
liencia de los estudiantes. A través de la observacidn participante, la entrevista a gatekeepers y la discu-
sion dentro del equipo de investigadores, se identificaron diversas problematicas como limitada capaci-
dad para solucionar problemas, deficiente evaluacion critica de situaciones percibidas como adversas y
pobre desarrollo afectivo.

Si se tiene en cuenta el futuro laboral de los estudiantes una vez egresados, los problemas profesiona-
les que habran de afrontar y la importancia de su encargo social como educadores de las futuras genera-
ciones, los resultados son desfavorables. Este estado de la cuestion respalda la intencion de preparar alos
estudiantes para ser resilientes en su vida futura, en todos los ambitos del desarrollo.

Es por ello por lo que se concibe como inaplazable establecer vias para la solucion de la problematica,
su atencién desde el plan de estudio, la transformacidn curricular y la orientacion de los procesos univer-
sitarios a reforzar actitudes resilientes. Esta pretension, contrastable en la literatura internacional, debe
ser canalizada a partir de la consciencia de la problematica y la preparacion de los implicados para trans-
formar sus practicas. De ahi la necesidad de contar con un diagndstico de la resiliencia de los estudiantes
de la Especialidad de Ciencias Naturales de la Facultad de Ciencias Histdrico-Sociales y Educacion.

2. MARCO TEORICO

Laresiliencia hace alusion a una conducta vinculada a lo adaptativo, todo ello mediante una visién
optimista de competencias propias, en el orden de lo emocional, cognitivo y social respectivamente.
Asimismo, encierra diversos componentes como el social, el cual beneficia la calidad de vida, asi como
ellogro de un bienestar integral de la persona, tanto a nivel estructural y fisico como psicoldgico y emo-
cional (Brewer et al., 2019; Dohaney et al., 2020; Tudor et al., 2020; Paez, 2020, Appolloni et al., 2021;
Castro et al., 2021).

En este sentido, Paez (2020) y Castro et al. (2021) han mencionado que, es una capacidad que po-
seen los seres humanos para enfrentar y soportar situaciones complicadas, que pueden ser manifesta-
das a través de respuestas y acciones eficaces cuando se presenta una situacion de riesgo. Dichas res-
puestas en un inicio son consideradas siendo reacciones innatas, sin embargo, con el paso del tiempo
pueden ser asimiladas y elaboradas mediante la propia experiencia.
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Por otra parte, la resiliencia puede ser considerada como un elemento de adaptabilidad, puesto en
marcha una vez que el individuo experimenta situaciones peligrosas, donde cada vez mas gana prota-
gonismo en los tiempos actuales, debido a las dificiles situaciones socioculturales y econémicas por las
que atraviesan las sociedades (Appolloni et al., 2021).

3. METODOLOGIA

La investigacidn estuvo sustentada en la ruta mixta de investigacion, en tanto su enfoque permitié
disenar una estrategia de investigacion que combino métodos de recoleccion y analisis, tanto cualitati-
vo como cuantitativos, asi como la produccion de meta inferencias a partir de los resultados (Hernan-
dez Sampieri & Mendoza Torres, 2018). La estrategia especifica empleada fue la exploratoria secuen-
cial, recomendada por Creswell y Creswell (2017), este tipo de disefio mixto implicé una fase inicial de
recoleccion y analisis de datos desde una perspectiva cualitativa, seguida de una segunda fase sobre la
base de los resultados alcanzados.

Esta aproximacion permitio, inicialmente, explorar las actitudes, comportamientos y procesos de
afrontamiento con el propdsito de lograr un marco descriptivo del estado de la resiliencia del estudian-
tado de la Especialidad de Ciencias Naturales de la Facultad de Ciencias Histérico-Sociales y Educa-
cion. Este acercamiento inicial confirmd la necesidad de profundizar en aspectos propios de la resilien-
cia, y asi lograr una imagen mas clara del estado del fendmeno desde la percepcion de los estudiantes,
todo ello con miras para fundamentar futuras intervenciones.

Aungque tanto Creswell y Creswell (2017) como Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018) han
seflalado que la principal estrategia de este tipo de disefios mixtos es la construccién de un cuestiona-
rio, en la investigacion ejecutada se emplearon dos técnicas ya confeccionadas. Esta decision se tomé a
partir de lo analizado en una discusién del equipo de investigadores grupal sobre la validez de ambas y
su aprobacion por un comité de expertos (2 psicologos educacionales, 1 socidlogo y 2 pedagogos).

Debido al alcance exploratorio-descriptivo del estudio, el disefio mixto general no estuvo dirigido a
la generalizacion de los resultados. En cambio, se persiguio un diagnostico certero y el esclarecimiento
de las condiciones para futuros procesos de atencion psicoeducativa, psicoldgica y pedagogica.

Laprimera se condujo mediante la guia de un disefio basico de investigacion cualitativa. De acuerdo
con Merriam y Tisdell (2015), este tipo de disefios se diferencia de los estudios cualitativos mas avan-
zados pues, aunque se adscribe a los principios generales de la metodologia cualitativa, no persigue los
fines especificos de los demas disefios (fenomenologia, teoria fundamentada, etnografia).

En orden de alcanzar una coherencia epistemoldgica a lo largo del estudio, se adopté este disefio
para ponderar los aspectos descriptivos y sentar las bases para estudios cualitativos mas complejos. En
esta fase se utilizé la observacion participante semiestructurada, la entrevista en profundidad y la revi-
sion de documentos, todo ello en funcion de lo recomendado por Merriam y Tisdell (2015). La muestra
estuvo compuesta por cuatro profesores, seis estudiantes y dos directivos. Igualmente se observaron
diferentes actividades docentes y no docentes, asi como la revision de planes de estudio y otros docu-
mentos oficiales.
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El analisis de los datos recabados se produjo de manera simultanea a la recoleccion, lo cual ademas
de un enfoque profundo, permitio la creacién de una base de datos conjunta compuesta por transcrip-
ciones y observaciones. El analisis final se produjo a partir de la identificacion de codigos crudos, asi
como el procesamiento y la elaboracion de una red de categorias, con asistencia del programa ATLAS.
ti7.54 .

La segunda fase se ejecuto transaccionalmente con la aplicacion de las técnicas en dos momentos.
Primero se aplico el cuestionario de resiliencia para estudiantes universitarios (CRE-U), recomenda-
do por Morgan Asch (2021), y posteriormente, el inventario de factores personales de resiliencia, reco-
mendado por Meza-Cueto et al. (2020). El analisis de los resultados se realizé a partir de lo dispuesto
en los protocolos, con asistencia de la herramienta Excel.

La muestra final estuvo compuesta por 75 estudiantes seleccionados intencionalmente, pues al
tratarse de un estudio exploratorio, se solicité a la totalidad de la poblacién (N=135) la firma del con-
sentimiento informado a partir de la explicacion de los objetivos del estudio. La muestra final quedd
conformada de esa manera debido a la no firma del consentimiento (no disposicion a participar en el
estudio), la no presencia en ambas dosificaciones de la técnica, y al mal completamiento del protocolo.

Finalmente, se presentaron los principales resultados parciales obtenidos, asi como la integracién
de ambos y su difusion. Esta decision obedecié a que en el estudio se pondero la convergencia de las
perspectivas etic y emic de la investigacion cualitativa, lo cual favorecio el logro de una vision mas criti-
ca, menos sesgada, de los resultados (Bergman & Lindgren, 2018).

4. RESULTADOS

El trabajo de campo comenzo guiado por una pregunta fundamental: éson resilientes los estudian-
tes de la Especialidad de Ciencias Naturales de la Facultad de Ciencias Histérico-Sociales y Educa-
cion? Esta pregunta de forma sintética expreso el afan de comprender actitudes y comportamientos
observados en los estudiantes, evaluados con preocupacion por el profesorado y en funcién de un “mo-
delo ideal” de postura ante los estudios universitarios.

Aunque el inicio del estudio estuvo mediado por esta percepcion de “insuficiente” aproximacion
de los estudiantes (como poblacion) a los estudios universitarios, pronto se configuré en un emergente
conjunto de aspectos relacionados con la capacidad de estos, para hacer frente a situaciones objetivas
o subjetivamente desfavorables. En el inicio, tanto en la observacion como en las entrevistas, las notas
tomadas, asi como las menciones directas e indirectas a las “actitudes resilientes” o “comportamientos
resilientes”, estuvieron dirigidas fundamentalmente a los aspectos “académicos” o “educativos” de la
vida universitaria y sus adversidades.

Esta “puerta de entrada” al problema fue representada como légica tanto por participantes clave
como por los investigadores, pues hizo referencia a cuestiones arraigadas en la representacion social
de la universidad, el objetivo y las tareas de los estudiantes, asi como el enfoque y la labor del profeso-
rado. En este sentido, se valor6 que, para algunos participantes, determinadas dificultades (desaprobar
o fallar en un examen) eran hechos “naturales” y formaban parte del “ser universitario”, mientras que
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otros abogaban por una vision mas orientada al afrontamiento del hecho.

A partir de la discusién de los datos, los autores valoraron que, en ambos casos, estas respuestas y
comportamientos expresaban limitaciones en cuanto a la apreciacion mas o menos consciente de las
causas. Como resultado, se asumié que la resiliencia podria ser considerada como un proceso natural,
un factor heredado o una postura que se adopta ante una circunstancia.

Este enfoque de la resiliencia basado en interpretaciones ancladas a puntos especificos por par-
te de los participantes sugirio la necesidad de explorar la conceptualizacion de esta y su importancia
percibida en el contexto. Ese nuevo propdsito permitié ahondar en la manera en que era representada
manifiestamente la resiliencia y el contraste con los factores o condiciones a observar segun el estudio
documental realizado.

A partir de la génesis de la exploracién, rapidamente aparecieron aspectos esenciales de la resilien-
cia en el discurso de los participantes. Algunas de las menciones mas claras fueron “estilo o manera de
resolver problemas”, “cdmo te enfrentas a las circunstancias de la vida”, “qué haces cuando te sientes
mal”. Sin embargo, no se pudo afirmar que constituyeran un elemento regulatorio o un aspecto tratado

en procesos como la docencia o la tutoria académica.

Un aspecto esencial identificado fue la necesidad de que el propio proceso de ensefianza-aprendi-
zaje contribuyera a la resiliencia (sin definir ain como estilo, estado, comportamiento, actitud o rasgo).
Un hecho mencionado en multiples ocasiones es que la docencia como proceso puede contribuir, a
través de enfoques basados en proyectos o soluciones de problemas, potenciar una “actitud orientada a
soluciones”, que, de acuerdo con el consenso, es una de las principales limitaciones de los estudiantes.

A partir de esta vision dirigida a los aspectos propios del contexto educativo que pueden promover o
no la resiliencia, las respuestas ofrecidas por los participantes revelaron asociaciones con condiciones
o factores externos que también afectan la manera en que las personas afrontan las “circunstancias
propias de lavida”. Las mas mencionadas fueron el apoyo externo que recibe o ha recibido la persona, la
educacion precedente, el papel que juegan los coetaneos y situaciones concretas como discriminacion
oviolencia.

Otros aspectos relevantes destacados en las entrevistas fueron los personales que, aunque solian
aparecer vinculados directamente a narrativas especificas y no como un componente conceptual de
la resiliencia, si fueron mencionados como “factores del individuo”. Estos “factores” podrian explicar,
segun los participantes, el porqué de determinados “comportamientos resilientes” o no, pues “algunas
personas estaban mejor equipadas que otras”.

Aspectos como la inteligencia y las capacidades, la motivacion y las metas futuras, fueron identi-
ficados como positivos. En cambio, aspectos como las adicciones (especialmente a la tecnologia y las
redes sociales), la pobreza u otras “situaciones de vulnerabilidad”, las enfermedades o condiciones mé-
dicas (y psicoldgicas, aunque no se mencionaron directamente), fueron identificados como negativos.

El analisis de los resultados arrojé un total de 19 cddigos, organizados en cuatro grandes categorias
(factores disruptores de la vida cotidiana, condiciones preexistentes y presentes, soportes pedagogicos,
educativos y psicoldgicos, factores personales) (ver Figura 1). Ademas, aparecieron dos categorias mo-
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dificadoras de la resiliencia, las cuales deben ser analizadas con mayor profundidad, pues estructuran
la forma en que se producen los comportamientos resilientes: bienestar y motivacion.

Otro resultado importante del andlisis fue el establecimiento de relaciones entre los cddigos, si bien
es necesario profundizar en larelacion entre cddigos de las diferentes categorias, paralo cual se precisa
un estudio cualitativo avanzado, preferiblemente una etnografia focalizada o una teoria fundamentada.
Ademas, es vital destacar que se requiere el establecimiento de relaciones mas complejas (de causali-
dad), pero este propdsito rebasa el disefo y postura epistemoldgica de esta investigacion.

En sentido general, se aprecid que la conceptualizacion de la resiliencia, asi como su presencia en
los discursos, disefios de actividades y 1a propia cultura organizacional, eran insuficientes. Sin embargo,
es necesario destacar que la manera en que la investigaciéon misma fue recibida, la valoracion positiva y
la discusion de los resultados, sugieren la presencia de potencialidades para transformar esta realidad.
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En cuanto a los resultados de los cuestionarios, su analisis arrojé que, como se habia anticipado, el
nivel de resiliencia oscila entre medio y bajo. Tal y como se habia observado previamente, los niveles
que pudieran ser entendidos como altos no se identificaron en la muestra. Especialmente, se encontra-
ron afectados los factores asociados a las redes de apoyo, la disposicion a la resolucion de problemas y
el aprendizaje activo, el desarrollo de la personalidad y la representacion de si mismos como personas
resilientes.

Un resultado participativamente llamativo estuvo relacionado con las altas frecuencias del nivel
bajo identificadas por los estudiantes. Ello se debe a que, aunque se esperaba que los puntajes tendieran
abajo, no se anticipd que presentaran ese comportamiento. La interpretacion de estos sugiere la nece-
sidad de un estudio mas profundo y la aplicacion de un bateria de pruebas acompariada por, al menos,
un estudio cualitativo basico o como parte de un disefio mixto complejo.

En esencia, los resultados apuntaron hacia nuevos estudios con disefios mas complejos, asi como
hipétesis claras sobre los posibles factores o condicionamientos que actuaban sobre los estudiantes,
profesores y el contexto universitario. La discusion al interior del equipo de investigadores identificd
como posibles desarrollos de estudios aquellos con enfoque de género, por afios académicos y en di-
ferentes procesos de la vida universitaria. Asimismo, se evalué que estos estudios debian comprender
muestras variadas con el objetivo de lograr una aproximacion holistica a las causas y consecuencias de
estos niveles bajos de resiliencia.
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Tabla 2

Nivel de resiliencia en los estudiantes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 20.0
Introspeccion Medio 60 80.0
Alto - -
Bajo 72 96.0
Interaccion Medio 3 4.0
Alto - -
Bajo 67 89.3
Iniciativa Medio 8 10.7
Alto - -
Bajo 75 100.0
Humor Medio - -
Alto - -
Bajo 75 100.0
Creatividad Medio - -
Alto - -
Bajo 75 100.0
Autonomia Medio - -
Alto - -
Bajo 73 97.3
Moralidad Medio 2 2.7
Alto - -
, Bajo 72 96.0
Pensei?wnto Medio 3 4.0
critico Alto i i
Bajo 75 100.0
Familia Medio - -
Alto - -
Total 75 100

Nota. La tabla muestra el nivel de resiliencia en los estudiantes de la Especialidad de Ciencias
Naturales de la Facultad de Ciencias Historicos Sociales y Educacion en la UNPRG — Lambayeque,
seglin dimensiones.

5. DISCUSION

El analisis de los estudios precedentes y la literatura especializada a nivel internacional permitié rati-
ficar la relevancia del estudio ejecutado y de sus implicaciones a futuros. Diversos estudios asocian bajos
niveles de resiliencia a distintas problematicas (Lyvers et al., 2020), como son pobre desarrollo de la auto-
estima, sintomatologia ansiosa y depresiva, vulnerabilidad percibida y dificultades para llevar adelante una
vida cotidiana sana (Sanchez et al., 2016; Snaychuk & O’Neill, 2020; Cénat et al., 2020; Hu et al., 2023; Prada
Segura et al., 2023; Torres Barreto et al., 2023).

Debido a que los bajos niveles fueron generalizados en la muestra estudiada, se precisa identificar si es-
tos resultados estuvieron condicionados por el corte transaccional de la aplicacién de las pruebas o son con-
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sistentes con la presencia de otros factores que acttian como causas directas. Estudios a nivel internacional
han demostrado que la resiliencia y las redes de apoyo ocupan un rol moderador ante el estrés y situaciones
especialmente retadoras como periodos de prueba o procesos mas complejo como el éxito/fracaso escolar o
el abandono (Backmann et al., 2019; Nisma et al., 2022; Hu et al., 2023).

Uno de los aspectos mas trascendentales encontrados en la revision realizada, es la relacion que existe
entre bienestar, psicoldgico y social, y resiliencia (Cuartero & Tur, 2021; Etherton et al., 2022; Quintiliani et
al., 2022). Conceptos relacionados con el desempeno como la autoeficacia percibida, las habilidades o con
aspectos psicoldgicos como cualidades o el sentido de la vida, constituyen variables que, en conjunto con la
resiliencia o formando parte de ella, segin el enfoque, favorecen positivamente la salud mental y fisica en el
marco de la vida universitaria (Walsh et al., 2020; Ang et al., 2021).

Ademas de los mencionados, destacan otros dos elementos que deben ser tenidos en cuenta para futuras
investigaciones. El primero tiene que ver con las posibilidades de promover la resiliencia a través de diferen-
tes programas, materias o temas puntuales (Amsrud et al., 2019; Baker et al., 2021; Cuartero & Tur, 2021).
Se resaltan entre las opciones los programas basados en la Psicologia Positivay el Mindfulness (Chow et al.,
2020; Flett et al., 2020; Neufeld et al., 2020; Samuel & Warner, 2021), la innovacion educativa/curricular y
las intervenciones (Twum-Antwi et al., 2020; Walsh et al., 2020; Sullivan et al., 2023), asi como los enfoques
grupales o dirigidos a potenciar el apoyo social (Cui & Chi, 2021; Srivastava et al., 2021; Warshawski, 2022).

El segundo elemento tiene que ver con un aspecto mas complejo, si se quiere, pues implica la considera-
cién gnoseoldgica de que, para formar personas resilientes, se requieren formadores/educadores y contex-
tos resilientes. Ello implica reconocer la importancia de la resiliencia de profesores, padres y otros adultos
significativos, e implementar iniciativas para promover su resiliencia (Baker et al., 2021; Hascher et al., 2021;
Naidu, 2021; Yada et al., 2021; Squires et al., 2022).

6. CONCLUSIONES

El estudio evidencia que, el diagnédstico llevado a cabo de los niveles de resiliencia, asi como las vias para
su desarrollo en los estudiantes universitarios de la Especialidad de Ciencias Naturales de la Facultad de
Ciencias Historicos Sociales y Educacion en la UNPRG, muestra indices situados entre medio y bajo. Esto
significa que, es necesario reestructurar y reorientar tanto acciones como estrategias, para lograr el desa-
rrollo de la capacidad resiliente en estos educandos. En la actualidad, la resiliencia constituye un elemento
fundamental que debe ser tenido en cuenta, sobre todo, en los contextos educativos, todo ello debido a que,
cadavez es mas frecuente observar cdmo los estudiantes padecen de afecciones de indole psicolégico y emo-
cional durante su etapa estudiantil en la universidad. Es por ello que las instituciones universitarias deben
trazarse planes, acciones y propdsitos que favorezcan el desarrollo de la capacidad resiliente en sus educan-
dos, todo ello con el fin de que puedan ser capaces de afrontar, de manera eficiente y eficaz, los nuevos retos
académicos que tienen lugar en la sociedad actual, la cual es cambiante con un ritmo acelerado debido a las
transformaciones en campos como la ciencia y la tecnologia.
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