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Resumen

Introduccion: Las primeras cooperativas en el estado de Oaxaca, México se fundaron por
iniciativa de los trabajadores en el siglo pasado, con el propdsito de aportar su fuerza de
trabajo para crear valor en el mercado del transporte ptiblico. Objetivo: Analizar la doble
dimensién en la que se desenvuelve la industria cooperativa del transporte publico de
pasajeros de la Zona Metropolitana de Oaxaca, la dualidad se resume en un conflicto interno
entre racionalidad econdmica y los objetivos sociales de la cooperativa. Metodologia: El
estudio se realizé con un enfoque cualitativo, con disefios de la Teoria Fundamentada,
los estudios etnograficos y las investigaciones dogmatico-juridicas. Resultados: Se
identificaron tres cooperativas creadas por choferes, mecanicos y ayudantes, quienes
originalmente laboraban en empresas privadas del transporte. Con el paso del tiempo,
los socios cooperativistas fueron sustituidos por socios capitalistas que se apropiaron de
las concesiones y trastocaron los principios cooperativos con los que fueron creadas estas
empresas. Conclusiones: Las cooperativas del transporte ptblico anteponen el lucro por
encima de los principios cooperativos como: la existencia de un gobierno democratico, el
mantenimiento de los fondos de reservay la proteccion de los trabajadores; lo que conduce a
la precarizacion del empleo en la industria.

Palabras clave: Cooperativismo; Investigacion cualitativa; Transporte publico urbano;
Zona metropolitana.

Abstract

Introduction: The first cooperatives in the state of Oaxaca, Mexico were founded at the
initiative of workers in the last century with the purpose of contributing their labor force to
create value in the public transport market. Objective: O analyze the double dimension in
which the cooperative industry of public passenger transport in the Metropolitan Area of
Oaxaca is developed is analyzed, the duality is summarized in an internal conflict between
economic rationality and the social objectives of the cooperative. Methodology: The study
was carried out with a qualitative approach, with designs of Grounded Theory, ethnographic
studies and dogmatic-legal research. Results: Three cooperatives were identified created
by drivers, mechanics and assistants, who originally worked in private transport companies.
With the passage of time, the cooperative members were replaced by capitalist partners
who appropriated the concessions and disrupted the cooperative principles with which
these companies were created. Conclusions: Public transport cooperatives put profit above
cooperative principles such as: the existence of a democratic government; maintenance of
reserve funds; the protection of workers, which leads to the precariousness of employment
inindustry.

Keywords: Cooperativism; Urban public transport; Metropolitan area; Qualitative research.
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El lucro sobre los principios: La industria cooperativa del transporte publico en Oaxaca, México

Resumo

Introducéo: As primeiras cooperativas do estado de Oaxaca, México, foram fundadas por
iniciativa dos trabalhadores no século passado, com o objetivo de contribuir com a sua forca
de trabalho para criar valor no mercado dos transportes publicos. Objetivo: Analisar a

7

dupla dimensio em que opera a industria cooperativa de transporte publico de passageiros
na Area Metropolitana de Oaxaca, dualidade que se resume num conflito interno entre a
racionalidade econémica e os objectivos sociais da cooperativa. Metodologia: O estudo foi
realizado com uma abordagem qualitativa, com Grounded Theory, estudos etnograficos
e desenhos de investigacio dogmatico-legais. Resultados: Foram identificadas trés
cooperativas, criadas por motoristas, mecanicos e ajudantes, que originalmente trabalhavam
em empresas privadas de transporte. Com o passar do tempo, os cooperados foram
substituidos por sdcios capitalistas que se apoderaram das concessoes e romperam com os
principios cooperativistas que fundamentaram a criacio dessas empresas. Conclusdes: As
cooperativas de transporte publico colocam o lucro a frente de principios cooperativos como
a gestdo democratica, a manutenciio de fundos de reserva e a proteciio dos trabalhadores,
levando a precarizacdo do emprego no sector.
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Palavras-chave: Cooperativismo; Investigacio qualitativa; Transportes publicos urbanos;
Area metropolitana.
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INTRODUCCION

Elorigendelas cooperativas en México se remonta a finales del siglo XIX, como sefiala Rojas (citado
en Olmedo, 2017) la primera cooperativa fue creada en 1872 y estaba dedicada a la producciéon y
venta de sombreros. Desde esa fecha y hasta pasados los afios veinte del siglo pasado la creacion de
cooperativas fue poco significativa. Sobre la historia de las sociedades cooperativas Fritz (1986)
comenta lo siguiente: la cementera Cruz Azul y los periddicos Excélsior y la Prensa se fundaron en
la década de los treinta, a partir de los afios cincuenta se crearon las primeras cajas populares y en
1972, en el gobierno de Luis Echeverria, se otorgd la explotacion exclusiva de las especies de alto
valor comercial a las cooperativas pesqueras.

De forma sintética pueden identificarse dos etapas en la vida cooperativista en México. De los afios
cincuenta a los setenta del siglo pasado las cooperativas se desenvolvieron en un ambiente de apoyo
por parte del Estado y de algunos organismos e instituciones no gubernamentales, como fue el caso
de la iglesia catolica a lo que se denomind como “cooperativismo catolico” (Montes, 2015). En esta
primera etapa, bajo una influencia keynesiana, la economia solidaria se concibié como un aliado del
Estado para corregir las desigualdades que ocasiona la dinamica del mercado (Montes, 2015). En ese
momento histdrico, el sindicalista Vicente Lombardo Toledano declaraba a las cooperativas como un
“simple aliado de la gran produccion capitalista” (como se citd en Nava y Barajas, 2015, p.9).

La segunda etapa inicia en los primeros afios de la década de los ochenta con la implementacién
de las ideas neoliberales en el pais. Las presiones de las empresas capitalistas y los sindicatos unidos
organicamente con el Estado Mexicano, obligaron a que se redujera el financiamiento ptblico o se
eliminara el trato preferencial en materia laboral y fiscal a las cooperativas (Montes, 2015).

Segun el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdémicas (DENUE) existen en la
actualidad 13,547 cooperativas en el territorio mexicano; 14% son cooperativas escolares; 9% realizan
actividades agricolas, pecuarias, silvicolas y pesqueras; 5% se dedican a prestar el servicio de transporte;
4% son cooperativas de ahorro y préstamo; y el resto desarrollan diferentes actividades econdmicas. En
cuanto a su ubicacion, una tercera parte de las sociedades cooperativas se concentra en las entidades
federativas de Jalisco, Nuevo Ledn, Ciudad de México y el Estado de México (DENUE, 2022).

Eneste escenario, la presente investigacion tuvo como objetivo analizar ladoble dimension enla que
se desenvuelve la industria cooperativa del transporte ptblico de pasajeros de la Zona Metropolitana
de Oaxaca (ZMO), la dualidad se resume en un conflicto interno entre racionalidad econémica y los
objetivos sociales de la cooperativa.

El documento analiza primeramente la literatura relacionada con el origen y principios de las
cooperativas, asi como la dualidad interna y los conceptos de racionalidad econdémica y reciprocidad.
En segundo término, se expone la metodologia aplicada en la investigacion, sustentada en un enfoque
cualitativo a través de la aplicacion de las técnicas de los estudios etnograficos y las investigaciones
dogmatico-juridicas paralarecoleccion de la informacion, y la teoria fundamentada como instrumento
de procesamiento y analisis de los datos. En el tercer apartado se presentan los resultados del estudio y
finalmente las conclusiones.
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2. MARCO TEORICO

Generalmente se acepta que la primera cooperativa en el mundo se instalé en Rochdale en el norte de
Inglaterra en 1844 por un grupo de trabajadores y tejedores que decidieron abrir una tienda de comestibles
(Mayo, 2017). Conforme a la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), organizacion no gubernamental
ubicada en Bruselas, Bélgica, los valores que deben orientar la actuacion de las cooperativas en el mundo
son: autoayuda, autorresponsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Los valores cooperati-
vos fueron adoptados por ACI desde 1937 y se basan en los Principios de Rochdale formulados original-
mente por los miembros de la Rochdale Equitable Pioneers Society (Bustamante, 2009). Para el organismo
europeo ACI la cooperativa se define como “una asociacién autonoma de personas unidas voluntariamente
para satisfacer sus necesidades y aspiraciones” (Alianza Cooperativa internacional, ACI, 2020, p. 16).

Terrasi y Hyungsik (2017) clasifican a las organizaciones cooperativas en el mundo en tres grandes
grupos: las cooperativas de trabajo asociado, las cooperativas sociales y las cooperativas de productores.
Las primeras garantizan a los miembros, asumidos como trabajadores, un esquema significativo de pro-
teccidn social y derechos laborales a través de contratos de trabajo convencionales o mediante un con-
trato laboral cooperativo especifico regulado por la legislacion en la materia. Las cooperativas sociales
proporcionan bienes o servicios de interés para los miembros e integran laboralmente a trabajadores de
grupos vulnerables, tienen como caracteristica principal un gobierno interno democratico incluyente.
Las cooperativas de productores se integran por miembros que trabajan por su cuenta y con intereses
particulares, por lo que la proteccién social y los derechos laborales son limitados.

Los fundamentos de las cooperativas de trabajo asociado tuvieron su origen mucho antes de las pro-
clamas de los trabajadores de Rochdale en el juicio de pensadores como Roberto Owen, Charles Fourier,
Philippe Buchez y Louis Blanc (Vuotto, 2009).

El socialismo utépico de Roberto Owen, frente a la miseria de doce millones de personas de las clases
pobres y trabajadoras de la Gran Bretaria e Irlanda a principios del siglo XIX, partia del supuesto de que
el caracter del hombre es impuesto por sus antecesores quienes pueden transmitir los habitos de un ca-
nibalismo feroz o la mas sublime benevolencia, en consecuencia, es deseable educar a las nuevas genera-
ciones en la virtud para contar con jévenes racionales, generosos, justos y bondadosos. La nueva sociedad
enunciada por Owen, estaria basada en la felicidad del yo, que s6lo puede alcanzarse con una conducta
que promueva la felicidad de la comunidad (Owen, 1961).

El experimento owenista de la Institucion de Nueva Lanark en Escocia, integraba la vida cotidiana con
la fabrica, donde Owen (1961) asegurd la educacién de los hijos de los trabajadores, redujo la jornada de
trabajo y mejoro el ingreso de los obreros. Owen postulaba un nuevo orden econdmico y social basado en el
cooperativismo, al sustituir la competencia por la cooperacién (Monzdn, 2003).

Charles Fourier, con una critica a Owen mas por motivos religiosos que filoséficos, proponia una socie-
dad imaginaria constituida por células basicas denominadas falansterios donde vivirian las falanges com-
puestas por un grupo de 1,500 a 1,600 personas, donde el trabajo socialista o cooperativo sustituira al trabajo
fragmentario, que seria atractivo para los obreros en cuanto cada trabajador fuera asociado de la industriay
retribuido con dividendo, y no con salario (Fourier, 2006).

Por su parte, Buchez precisé los alcances del asociativismo obrero con la publicacion de las reglas de

Pensamiento Americano Vol.17 - No. 35 e#:777 « 2024 « Septiembre - Diciembre ¢ Corporacion Universitaria Americana
Barranquilla, Colombia ISSN-e: 2745-1402 « http://publicaciones.americana.edu.co/index.php/pensamientoamericano/index



las cooperativas obreras como instrumento para mejorar las condiciones de los trabajadores, puso especial
atencion en los obreros libres, es decir, los trabajadores que ejercen profesiones y tienen por principal capi-
tal su habilidad, Cuesta (2006) resume estas ideas de la siguiente manera:

Para erradicar la explotacion de los obreros sera suficiente con eliminar a los empresarios intermedia-
rios, implementando el trabajo por asociacion, para tal propésito deben observarse los siguientes principios:
1) los trabajadores asociados se transformaran en empresarios y de entre todos se elegira a uno o dos repre-
sentantes que tendran larepresentacién de la empresa; 2) cada asociado cobrara un salario segiin los usos de
la profesion, esto significa, que cada trabajador recibira un jornal o tarea, y segtin la habilidad individual que
tenga; 3) un monto equivalente al que los intermediarios actualmente descuentan en cada jornada se repar-
tira a fin de afio de la siguiente forma: 20% para formar y aumentar el capital social y el resto se distribuira
entre los asociados en proporcion a la cantidad de trabajo aportado; 4) el capital social que ird aumentando
afo con afio sera inalienable y pertenecera a la asociacién; y 5) la asociacion no contratara a obreros extra-
fos a la sociedad durante mas de un afio, cumplido éste término, se debera admitir a los trabajadores como
nuevos socios, justificando su inclusiéon por el aumento de las operaciones de la sociedad.

El pensamiento cooperativo evolucion6 con las ideas asociativas de Louis Blanc quien planted en su
obra Organisation du travail en 1840 que “la solucion al problema social en la actual situacién econémica
debe buscarse en la organizacion del trabajo por medio de la asociacion” (Blanc, 1840, citado en Lezamiz,
1990, p.12). Mientras que Saint Simon y Buchez ponian la vista en los burgueses y pequenos artesanos, Blanc
miraba a la masa de trabajadores de la gran industria.

Blanc consideraba que el Estado es el impulsor de la transformacién social, por consecuencia, el
trabajo asociado deberia ser financiado por el Estado con la creacion de los denominados talleres so-
ciales y en un primer estadio seria el encargado de redactar los estatutos de estos talleres y designaria
un director. Después del primer afio de operacidn de los talleres, los trabajadores elegiran democratica-
mente a sus representantes con el propdsito de lograr la consolidacion de una cooperativa autonoma de
produccion. El Estado se reservaria la administracion de actividades estratégicas como la explotacion
minera, los bancos y los seguros (Merino, 2005).

Los talleres sociales estarian obligados a devolver el monto del crédito otorgado por el Estado mas un
interés por el préstamo, el beneficio restante se dividiria en tres partes: la primera se distribuiria en partes
iguales a los asociados; la segunda se destinaria a labores sociales, y; con la tercera se adquirieron instru-
mentos de trabajo para otros obreros que quisieran unirse a la asociacion. Merino (2005) considera que las
ideas de Blanc son el origen del proteccionismo publico social demdcrata, en especial el subsidio financiero
y fiscal alas cooperativas.

Las cooperativas de trabajo asociado surgen de la necesidad de crear empleos en un sistema econémico
donde el desempleo es el principal fallo de mercado del capitalismo (Schujman, 2015); su objetivo es lograr
el autoempleo de las personas que las crean y gestionan. En este tipo de cooperativas lo que se asocia es el
trabajo no los capitales (Bengoetxea, s/f),

De acuerdo con Vienney (1980, citado en Schujman, 2015, p. 83) las cooperativas de trabajo se con-
ceptualizan como:

“El grupo de personas que constituyen una empresa con el objetivo de reunir los medios para ejercer en
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comun su actividad profesional, combinarlos con las propias fuerzas de trabajo, en la unidad pro-
ductiva que organizan al efecto y orientar sus productos o servicios en condiciones que les permitan
renovar sus medios de produccion, y al mismo tiempo asegurar su subsistencia.”

Moirano (2010, citado en Schujman, 2015) incorpora elementos politicos y juridicos a la definicion
de las cooperativas de trabajo al sefialar que consisten en la “Asociacion voluntaria de personas con
intereses economicos, sociales y culturales comunes, que, con su aporte de capital y trabajo personal,
constituyen una empresa de gestiéon democratica y propiedad colectiva, para la produccion de bienes y
servicios destinados a terceros” (p. 83).

Para la Organizacion Internacional de la Cooperativa de Produccion Industrial y de Servicios (CI-
COPA), las cooperativas de trabajo tienen las siguientes caracteristicas: 1) Tienen como objetivo crear
y mantener puestos de trabajo sustentables; 2) La adhesion libre y voluntaria de sus socios; 3) El tra-
bajo estara a cargo de sus socios, por lo que son socios trabajadores; 4) La relacion del socio trabajador
con la cooperativa es distinta a la del trabajo asalariado; 5) La regulacién interna se concreta por medio
de regimenes concertados democraticamente; y 6) Las cooperativas son auténomas e independientes
ante el Estado y terceros en las relaciones de gestion y la disposicion y manejo de los medios de produc-
cion (CICOPA, 2004).

En su funcionamiento interno, las cooperativas de trabajo deben seguir las siguientes reglas: com-
pensar equitativamente a los socios; contribuir al incremento patrimonial, a las reservas y los fondos
indivisibles; contar con sistemas de prevision y seguridad social; practicar la democracia en todas las
instancias de decision; y evitar convertirse en instrumentos de precarizacion laboral e intermediados
para cubrir puestos de trabajo (CICOPA, 2004).

En general, las cooperativas se definen de acuerdo a la Alianza Cooperativa Internacional (ACI)
como: “Una asociacion autéonoma de personas que se han unido voluntariamente para hacer frente a
sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes por medio de una empresa
de propiedad conjunta y democraticamente controlada” (ACI, 1996, p.4). Esta declaracién revela la
dualidad de la cooperativa entre la asociacion y la empresa; pone de manifiesto la dicotomia entre los
objetivos sociales y econdmicos que debe perseguir la cooperativa (Fairbairn, 2006). Las cooperativas
se desenvuelven en dos mundos; el mundo empresarial dominado por factores econémicos y tecnoldgi-
cos, y el mundo de la asociacion determinado por cuestiones sociopoliticas (Bager, 1994)

Quijano (2011) y Lopez y Maranon (2010) revelan la tension interna que viven las cooperativas
entre la racionalidad empresarial y la reciprocidad. La racionalidad econdmica se refiere a la decision
de los empresarios por seleccionar las inversiones, de acuerdo a un presupuesto limitado, que generen
la maxima ganancia (Hidalgo, 2017). La reciprocidad por otra parte, apunta al intercambio de la fuerza
de trabajo y productos sin la intervencion del mercado (Quijano, 2011), al respecto, Marafion (2013)
sefala que en la medida en que los trabajadores recuperen el control de su trabajo, de los recursos y de
la produccion estaran en condiciones de proponer un sistema alternativo al capitalismo.

Enlas cooperativas, a diferencia de otras organizaciones de la economia social y solidaria, predomi-
nan las reglas del mercado y del salario donde la reciprocidad es sostenida comtinmente por la minoria
dirigente; ésta débil posicion ocasiona que en situaciones de conflictos laborales y de distribucién de
los excedentes las cooperativas desaparezcan o se transformen en empresas convencionales (Quijano,
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2011; Lopez Marafion, 2010). Esta l6gica empresarial permite identificar un proceso de capitalizacion
de las cooperativas y la relativizacion de los valores cooperativos (Macias, 2016).

Las cooperativas sostienen relaciones ambiguas y contradictorias con los partidos politicos, los sin-
dicatos y el Estado. Reciben financiamiento de la iglesia, de las organizaciones no gubernamentales y
del Estado; en general son proclives a disminuir el nimero de trabajadores en lugar de incrementar las
fuentes de trabajo (Quijano, 2011). Proliferan cooperativas controladas por un pequefo grupo de per-
sonas que toman las decisiones y se convierten en gerentes de la empresa (Razeto, 2015).

Sin lugar a dudas, las cooperativas de trabajo asociado se distinguen de otras formas de organiza-
cion economica por los siguientes atributos: la existencia de un gobierno democratico al interior de la
cooperativa “un socio, un voto”; la igualdad y no explotacion de los socios cooperativistas; y la creacion
de fondos indivisibles para la educacion y la seguridad social de los miembros de la cooperativa. No
obstante, persisten contradicciones internas originadas por los fines de lucro y los objetivos sociales
cooperativos.

Los estudios sobre cooperativas y transporte en el mundo son de nimero limitado, de manera
reciente TRANSEOP (TRANSEOP ENTERPRISE, S.1.) denuncié el uso de cooperativas de trabajo
asociado en Espafia para esquivar las exigencias legales que supone la prestacion del transporte en
carreteras. Estas sociedades se apropian de las concesiones otorgadas a los trabajadores asociados,
estos ultimos tampoco disponen de vehiculo propio, sino que pagan un alquiler a la propia coopera-
tiva, asimismo animan a los socios trabajadores a que se den de alta como auténomos en la agencia
tributaria nacional (TRANSEOP, 2019). Monreal (2022) expone acciones violatorias al principio de
adhesion voluntaria entre la cooperativa gallega de trabajo asociado de transportes Servicarne y una
empresa de carga. Soto (2023) presenta el caso de la Sociedad Cooperativa de Produccion y Pres-
tacion de Servicios Cuauhtémoc, S. C. L. como un esquema exitoso de las cooperativas de trabajo
asociado en Puebla, México.

3. METODOLOGIA

La investigacion se formuld con un enfoque cualitativo con la aplicacion de técnicas propias de los
estudios etnograficos para la recoleccion de la informacién, como la observacion participante y las en-
trevistas a profundidad; la informacion se complementa con diversas fuentes hemerograficas, leyes y
documentos oficiales bajo el esquema de las investigaciones dogmatico-juridicas. Como instrumento
de procesamiento y analisis de los datos se utilizo la metodologia de la Teoria Fundamentada (TF).

El estudio de campo se realizé del afio 2020 a 2022 con visitas e involucramiento en la dinamica
del transporte publico de pasajeros, y con la formulacion de 15 entrevistas a concesionarios y choferes
de las cooperativas del transporte de la ZMO. La muestra se defini6 con los principios de la TF que se
conceptualiza como muestreo tedrico, el cual inicia con un niimero indeterminado del tamafio de la
muestray tiene como limite la saturacion tedrica, es decir, cuando ningiin otro entrevistado proporcio-
na informacion adicional a la obtenida previamente. Las entrevistas semiestructuradas tuvieron una
duracion promedio de hora y media y la observacion participante in situ permitié recoger informacion
mediante la elaboracion de bitacoras de campo.
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La investigacion documental se concentré en los registros oficiales del Instituto de la Funcién
Registral del Estado de Oaxaca (IFREO), las leyes mexicanas vigentes sobre la materia y diversas
fuentes hemerograficas.

El analisis de la informacion, tanto documental como de campo, bajo los principios de la TF (Cu-
nat, 2007), inici6 con la codificacion abierta que consistio en desglosar los datos en distintas unida-
des de analisis, previamente, las entrevistas debieron transcribirse para permitir el estudio del texto
linea por linea para identificar palabras clave o frases que relacionen el relato del informante con
el fenomeno de estudio, esta actividad permitié tanto la generacion de cédigos sustantivos como la
saturacidn total que se produce cuando los datos se ajustan a los cddigos disponibles y no requieren
de mayor interpretacidon. A continuacion, se llevé a cabo la codificacion tedrica con la finalidad de
implementar vinculos entre los cddigos sustantivos y formular hipétesis que formaron parte de la
teoria emergente, el resultado fue la construccion de cddigos tedricos. Finalmente, se ejecuté la co-
dificacion axial que residio en comparar el conjunto de cddigos sustantivos y tedricos para identificar
sus semejanzas y diferencias.

4. RESULTADOS
Contexto del estudio

LaZMO cumple con el criterio de representar una agrupacion de dos o mas municipios que alberga
un centro poblacional de 50 mil o mas habitantes. Las actividades econémicas y sociales superan los
limites del municipio que originalmente la contenia, lo que conlleva a la incorporacion de parte de si
misma o de su drea de influencia directa a localidades vecinas urbanas; constituyendo una integracion
socioecondémica (INEGI, 2014).

La ZMO engloba 23 territorios municipales de la region de los Valles Centrales del estado (Figu-
ral) en los que residen mas de 700,000 personas (INEGI, 2022). El municipio con mayor poblacion
es Oaxaca de Juarez, capital del estado, que concentra la infraestructura hospitalaria, los centros
universitarios con financiamiento publico y los establecimientos comerciales y turisticos. Las ins-
talaciones gubernamentales, principalmente las dependencias del gobierno subnacional, se distri-
buyen en el territorio metropolitano entre los municipios de Oaxaca, Santa Lucia del Camino y San
Raymundo Jalpan. Después de la capital, Santa Cruz Xoxocotlan, Santa Lucia del Camino y Villa de
Zaachila cuentan con el mayor niimero de habitantes.

Entre los municipios predominan niveles bajos y muy bajos de marginacién, a excepcion de las
poblaciones del sur de la ZMO como Villa de Zaachila y Cuilapam de Guerrero con altos grados de
marginacion (CONAPO, 2020).

El servicio de transporte publico de pasajeros de laZMO se concentra en el municipio de Oaxaca de
Juarez, toda vez que el 90% de las rutas de transporte urbano corren por este territorio, lo que provoca
el congestionamiento vial en la ciudad y la exclusion de los servicios de salud, educacion, empleo y es-
parcimiento de un nimero significativo de personas que habitan en la periferia de la ZMO como Villa
de Zaachilay Cuilapam de Guerrero (Figura 2).
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Figural.
Localizacién de la ZMO

Nota: Elaborado con informacion del Gobierno de Oaxaca (2019) y Luna (2014)

Figura 2.
Cobertura del transporte piiblico de pasajeros de la ZMO

Nota: Elaborado con informacién de SEMOVI (2019)

Existen cuatro empresas oligopdlicas que controlan el mercado del transporte publico de pasajeros:
Servicio de Transportacion Express de Antequera (SERTEXA), Transportes Urbanos de la Ciudad de
Oaxaca, Cooperativa Choferes del Sur y Transportes Urbanos y Suburbanos Guelatao (TUSUG), entre
todas ellas explotan 59 rutas. El servicio de transporte publico de pasajeros en la ZMO se complementa
con otras pequefias empresas de autobuses, taxis foraneos y mototaxis.

Resultados

En México, las cooperativas estan reguladas por disposiciones del orden federal y estan consideradas den-
tro de la Ley General de Sociedades Mercantiles (ILGSM, 2018) a la par de la sociedad anénima o la sociedad
de responsabilidad limitada, no obstante, para su constitucion y administracion estan sujetas a la ley especial
en la materia. La Ley General de Sociedades Cooperativas (LGSC, 2018) contempla a la cooperativa como
una organizacion conformada por personas fisicas con intereses comunes, que actian bajo los principios de
solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, cuyo objetivo es satisfacer necesidades individuales y colectivas a
través de larealizacion de actividades econdmicas de produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios.
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LaLGSCreconoce tres clases de cooperativas: I) de consumidores de bienes y servicios; IT) de produc-
tores de bienes y servicios; y I1T) de ahorro y préstamo. El derecho positivo mexicano, a diferencia de las
legislaciones de otros paises, no distingue la organizacion cooperativa de trabajo asociado y da por sentado
que se encuentra incluida en las cooperativas de productores.

Continuando con el estudio de las leyes federales sobre la materia es posible distinguir algunas carac-
teristicas relacionadas con la concepcién internacional de lo que son las cooperativas de trabajo asociado
(DOF, 2018b): i) libertad de asociacidn; ii) administracion democratica, un voto un socio; iii) distribucion
de los rendimientos en proporcion a la participacion de los socios; iv) obligacion de formar y preservar los
fondos sociales de Reserva, de Prevision Social y de Educacion Cooperativa, y; v) aunque no existe relacion
laboral entre la empresa cooperativa y los socios cooperativistas, las primeras estan obligadas a afiliar a
los socios al sistema de seguridad social del pais, quedando exceptuadas las aportaciones de vivienda y la
participacién de los trabajadores en las utilidades de la sociedad;

Las disposiciones legales contrarias a la inclusion e incorporacion de los trabajadores a los beneficios
de la sociedad cooperativa estan senaladas en la LGSC como: a) las cooperativas solo pueden contratar
personal asalariado cuando las circunstancias extraordinarias o imprevistas de la produccion o los servi-
cios lo ameriten, para la ejecucion de obras determinadas, para trabajos eventuales distintos a los reque-
ridos por el objeto social de la sociedad y por la necesidad de disponer de personal altamente calificado,
y; b) la admisién de nuevos socios es una facultad discrecional de la sociedad cooperativa que debera dar
preferencia alos trabajadores en activo, valorando su antigiiedad, desempeiio, capacidad y especializacion.

En la interpretacion de Valenzuela (2016) de la LGSM y la LGSC es posible identificar la dualidad de
las cooperativas en México, por un lado, se reconoce juridicamente que la cooperativa tiene fines de lucro
porque dispone de un conjunto de bienes destinados a la produccion y la obtencion del lucro es indispen-
sable para su existencia; de ahi que la cooperativa sea considerada como una sociedad mercantil. Por otro
lado, la fusion entre trabajador y patron, es decir la figura del socio cooperativista, el reparto de los rendi-
mientos y la obligacién de contar con fondos de reserva indivisibles aseguran el cuamplimiento y observan-
cia de los principios cooperativos.

Tratandose de la ZMO, operan tres cooperativas del transporte publico de pasajeros: la mas antigua for-
mada en 1933 por varios miembros de la familia Mendoza originarios de Teotitlan del Valle, comunidad
zapoteca cercana a la capital del estado, con el nombre de Cooperativa Valle del Norte. La intencion original
de estos pioneros cooperativistas en Oaxaca, fue facilitar el transporte de personas y el traslado de produc-
tos del campo, cosechados en el Valle de Tlacolula, a los mercados de la ciudad capital. Actualmente varios
socios han fallecido o renunciado a sus derechos como cooperativistas, la organizacién cuenta con una sola
concesion de transporte publico federal. La mayor parte de los 10 socios cooperativistas pertenecen a la se-
gunda generacion de concesionarios y son los propietarios de igual nimero de unidades de motor, tinica-
mente uno delos socios continda operando su propio autobtis mientras que el resto cuenta con trabajadores.

La segunda cooperativa surgio en la década de los sesenta del siglo pasado con la denominacion de
Cooperativa Choferes del Sur con doce socios cuyos oficios corresponden al de conductores, mecanicos
y ayudantes. En el presente, la cooperativa esta integrada por menos de 30 socios quienes sustituyeron
alos fundadores de la empresa, el capital social lo representan 13 concesiones equivalentes a 13 rutas del
transporte publico urbano, las unidades de motor son propiedad de cada uno de los socios y se calculan
aproximadamente 199 vehiculos, de los cuales 192 son autobuses y siete microbuses. El socio con el menor
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numero de unidades cuenta con tres unidades de motor mientras que algunos cooperativistas son propieta-
rios de hasta 80 vehiculos. Los socios de la cooperativa también son accionistas de la empresa Transportes
Urbanos de la Ciudad de Oaxaca que opera 20 concesiones del transporte de pasajeros con 309 unidades de
motor en laZMO.

Latercera cooperativa identificada como Cooperativa Valles de Oaxaca, se constituyé en enero de 1996
con 16 socios, con los oficios de operadores, cobradores y mecanicos, a iniciativa de un extrabajador de la
Cooperativa Choferes del Sur. En la actualidad, la cooperativa explota comercialmente cinco de las 10 con-
cesiones del transporte con las que cuentay son 12 los socios activos, quienes a su vez son propietarios de 26
autobuses, todavia dos de los cooperativistas conducen sus propias unidades. La cooperativa ha disminuido
su presencia en el mercado del transporte publico de pasajeros en la ZMO debido a la competencia de otras
empresas transportistas y el incremento en el nimero de unidades y rutas de los taxis foraneos.

La cadena de valor presente en la prestacion del servicio del transporte colectivo de pasajeros de las so-
ciedades cooperativas de la ZMO comprende actividades primarias y de apoyo, por tratarse de servicios con
caracteristicas de inalmacenabilidad e indivisibilidad, no existe el servicio postventa propio de la enajena-
cion de bienes tangibles (Figura 3).

Figura 3.
Cadena de valor de la cooperativa del transporte ptiblico de pasajeros.
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Nota: Elaboracién propia con informacion de Porter (1985).

La principal actividad generadora de valor en la prestacién del servicio de transporte colectivo se con-
centra en la operacion de las unidades de motor, en la que participan diversos actores con funciones clara-
mente identificables. Ademas de los conductores intervienen los despachadores, los ayudantes o “chalanes”
y en los tltimos afios se han integrado a la cadena de valor personas encargadas de comunicar a los choferes
el transito de los demas autobuses, estos personajes se colocan en vialidades estratégicas para anunciar a
los conductores sobre el paso de otras unidades y que éstos tltimos puedan tomar la decision de acelerar
o disminuir la velocidad de las unidades de motor, con la finalidad de captar el mayor ntimero de usuarios.
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La aplicacién de estrategias entre los choferes para ganar el pasaje puede generar congestionamiento
vehicular cuando deciden “hacer base” en lugares no permitidos, en espera de una mayor cantidad de
usuarios; a pesar de la inconformidad de los demas conductores y la desesperacion de algunos pasajeros
que prefieren abandonar el autobtis antes de llegar a su destino. También es comun que los operadores
abran espacios entre unos y otros y deliberadamente disminuyan la velocidad confiando en que se retina
un poco mas de usuarios en la siguiente estacion, aunque el chofer que va a la vanguardia va “espejando”
a su competidor y del mismo modo reduce la velocidad; al final el transito de los vehiculos se ve afectado.

La decision extrema de los choferes de no respetar la luz de los semaforos o de incrementar la velocidad
de las unidades pone en riesgo a todos los involucrados, usuarios, peatones y demas conductores, por lo que
es habitual que en los accidentes de transito participen choferes de autobuses del transporte urbano.

El oficio de chofer de las unidades de motor esta dominado por los varones por lo que existe discriminacion
laboral hacia las mujeres. La preeminencia de los hombres en esta actividad econdmica conduce a practicas
estereotipadas de género, las mujeres estan relegadas a ser comparieras temporales de los operadores de las
unidades de motor; son llamadas “piedras” que reciben a cambio de su compaiiia algo de dinero, comida o ropa.

El valor generador por la prestacion del servicio de transporte de pasajeros en la ZMO se distribu-
ye mayormente entre el patron o concesionario y el chofer de la unidad, quienes mantienen un vinculo
informal de trabajo, a pesar de que existen contratos colectivos de trabajo, pero que estan controlados
por sindicatos blancos o charros subordinados a los intereses de los patrones. Debido a que existe una
separacion entre los propietarios de los medios de produccion y la fuerza de trabajo la relacién entre pa-
tronesy choferes se encuadra en el derecho civil, el patrén recibe una renta por permitir el usufructo de la
concesion y de los vehiculos, mientras que el chofer percibe un ingreso por la explotacién onerosa de los
bienes arrendados. Estas condiciones provocan, como se menciond con anterioridad, que los operadores
se disputen cotidianamente el pasaje, violen las normas de transito y pongan en riesgo la integridad fisica
de usuarios, peatones y demas conductores.

En el periodo en que se efectud la investigacion, la renta del patrén oscil6 entre los 112 y los 153 ddlares
diarios y un ingreso aproximado de 26 dolares para el chofer. El monto de la renta varia de acuerdo a la
demanda de usuarios del transporte publico y la ubicacion de los hospitales, escuelas, oficinas publicas, co-
mercios y corporativos, en consecuencia, las rutas que comprenden la porcion norte de la ZMO son las que
ostentan un mayor arriendo. El mantenimiento, preventivo o correctivo, y el combustible para las unidades
de motor es cubierto generalmente por el patrén, aunque la renta diaria contempla una parte proporcional
para cubrir estos gastos.

Toda vez que las cooperativas han sustituido el trabajo personal subordinado de los choferes, con el con-
sentimiento de los sindicatos, por una relacion de caracter civil resulta que los conductores estan privados
de percibir un salario, gozar de prestaciones de seguridad social, recibir el reparto de utilidades de la empre-
say disponer de los fondos sociales de la cooperativa. En el 2017, un grupo de operadores de la Cooperativa
Choferes del Sur iniciaron una huelga para eliminar el pago de la pdliza de seguro vehicular, las multas por
no laborar los domingos y las jornadas de 14 horas; el movimiento concluyé con el pago de salarios caidos y
laliquidacion de los inconformes sobre la base de 80 pesos diarios, cantidad inferior al salario minimo para
los trabajadores del volante de esa época.

No obstante, existen valores extraeconomicos para los operadores como la asignacion exclusiva de las
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unidades, que provoca una satisfaccion personal en los choferes al disponer del autobus para pasear a la
familia los dias domingo. También se observan externalidades positivas, por ejemplo, la Cooperativa Valle
del Norte contintia prestando el servicio en comunidades rurales con el propodsito de facilitar el traslado de
productos del campo y “tlayudas”, tortillas de maiz de gran tamafo originarias del estado de Oaxaca, a los
mercados publicos de laZMO, asimismo, durante la pandemia del COVID-19 los choferes de la Cooperativa
Choferes del Sur mantuvieron las medidas de seguridad e higiene por lo que recibieron reconocimientos
oficiales de las autoridades del estado.

Laintervencién del Estado en la operacion del servicio de transporte publico de pasajeros de la ZMO se
debe al caracter estratégico del mercado. Segun las regulaciones locales, es indispensable la actuacion del
gobierno subnacional en esta actividad econdmica para vigilar la prestacion del servicio a un precio ajustado
ala capacidad econdmica de los usuarios, asegurar la rentabilidad de las empresas de la industria y garanti-
zar la cobertura en el territorio de la metrépoli.

El gobierno subnacional renunci6 en la ZMO a la responsabilidad originaria de prestar el servicio de
transporte publico, hoy un derecho humano a la movilidad, y trasladé la tarea a los particulares a través del
otorgamiento de concesiones que, se convirtieron en barreras a la entrada de nuevas empresas al mercadoy
conceden el poder de mercado a los concesionarios; con todo esto, el mercado se volvio oligopdlico y prote-
gido por las politicas gubernamentales.

En este ambito, las relaciones de las cooperativas del transporte ptiblico de la ZMO y las autoridades
estatales y municipales tienen un caracter formal y corporativo. En el primer caso estan reguladas por las
disposiciones administrativas en materia de obligaciones, derechos, multas e infracciones. La segunda cues-
tidn es un rezago del corporativismo mexicano, heredado de la hegemonia de un partido tinico en el poder,
que consiste en el traslado gratuito o abajo costo de personas para las votaciones, mitines y eventos politicos.

5. DISCUSION

Como sefialan Schujman (2015) y Bengoetxea (s/f) el principal objetivo de las cooperativas es la crea-
cion de empleos, asi fue como nacieron las tres cooperativas del transporte ptiblico de pasajeros en lo que
hoy se conoce como la ZMO; sin lugar a dudas, fueron iniciativas de conductores, mecanicos y ayudantes,
que contribuyeron al nacimiento de las cooperativas con sus habilidades y destrezas, adquiridas como tra-
bajadores de las primeras empresas privadas del transporte ptiblico en la capital del estado; fueron esencial-
mente cooperativas de trabajo asociado.

Quijano (2011) y Lépez y Mararfion (2010) coinciden en destacar el transito de los valores cooperativos a
un férreo capitalismo, en el caso de la ZMO, las cooperativas se convirtieron en una unién de concesionarios
cuyo objetivo fue maximizar sus ganancias, con lo que desplazaron del trabajo y de la toma de decisiones a
los cooperativistas fundadores; muy lejanos quedaron los valores cooperativos de ayuda mutua, gobierno
democratico y equidad.

A pesar de que algunos cooperativistas de las empresas Valle del Norte y Valles de Oaxaca contintian
operando sus unidades de motor, la fuerza de trabajo como principal aportacion de los socios en una coo-
perativa fue sustituida por una relacion civil entre patrones y choferes, que deterioré la proteccion laboral
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y provocd la precarizacion del empleo cooperativo del transporte. La falta de una relacién laboral formal y
estable motiva a los operadores de los autobuses a disputarse cotidianamente el pasaje con lo que genera
riesgos ala integridad fisica de los usuarios, los peatones y demas conductores que circulan en la metropoli.

El desplazamiento de los valores cooperativos se observa en otras investigaciones como las de Monreal
(2022), en los casos que nos ocupan no existe en las cooperativas una politica para incorporar a los traba-
jadores como socios cooperativistas y los pocos socios de la cooperativa cooptan los érganos de direccion,
financian a los sindicados blancos y subsidian las operaciones politicas de los gobernantes locales con el
transporte gratuito de militantes a los eventos publicos.

El gobierno subnacional tolera el mercado oligopdlico del transporte en la ZMO, por lo que los con-
cesionarios mantienen el poder de mercado y operan con unidades en mal estado y de modelos antiguos,
también es notoriala ausencia de politicas publicas que den cumplimiento alos principios de seguridad vial,
accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad, contenidas en la constitucion federal
mexicana.

6. CONCLUSIONES

Lainvestigacion permitié cumplir con el objetivo de analizar la dualidad al interior de las cooperativas
del transporte publico de pasajeros de laZMO, con la aplicacion de entrevistas y la revision de fuentes docu-
mentales. Los resultados obtenidos a la luz del analisis de la informacién con las técnicas de la TF ayudaron
a identificar los intereses que en la actualidad persiguen los propietarios y concesionarios del transporte
publico, quienes pasaron de ser socios cooperativistas a rentistas, que obtienen sus ganancias a través de
contratos informales con los choferes, con ello, evaden las responsabilidades laborales con los conductores
de las unidades de motor y promueven la precarizacion del trabajo en la industria del transporte.

Muy lejanos quedaron los ideales y aspiraciones de los socios fundadores de las cooperativas del trans-
porte publico de pasajeros de la ZMO, las cooperativas dejaron de ser una alternativa para el trabajo solida-
rio, laequidad y el ejercicio de un gobierno democratico.

Conocer la dindmica econdémica y laboral de las cooperativas del transporte ptiblico, permitira com-
prender la situacion actual del movimiento cooperativo en nuestro pais, que atraviesa una crisis de credibi-
lidad, tanto de ciudadanos como de gobernantes, que ha generado el retiro del financiamiento publico para
fomentar la organizacion cooperativa.
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